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Wprowadzenie 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach jest realizatorem zadań polityki 

społecznej w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy społecznej, 

ustawy z dnia 28.11.2003 r. o świadczeniach rodzinnych oraz ustawy  

z dnia 22.04.2005 r. postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych, ustawy z dnia 

11.02.2016 r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci, ustawy z dnia 09.06.2011 r. 

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, ustawy z dnia 29.07.2005 r. 

o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (z póź. zm.), ustawy z dnia 27.08.1997 r.  

o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych oraz 

jednym z realizatorów ustawy z dnia 4.11.2016 r. i programu rządowego o wsparciu 

kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. 

 

Budżet MOPS w 2020 r. wynosił:     191 832 968 zł 

 

Wartość świadczeń zgodnie z ustawą o pomocy społecznej    23 279 355 zł 

Wartość świadczeń  zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny  

i systemie pieczy zastępczej          5 080 539 zł 

Wartość świadczeń zgodnie z ustawą o świadczeniach rodzinnych,   

o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, ustaleniu  

i wypłacie zasiłków dla opiekunów oraz z tytułu opłacania  

składki emerytalno-rentowej z ubezpieczenia społecznego     26 069 855 zł 

Wartość świadczeń zgodnie z ustawą o pomocy państwa    132 258 437 zł 

w wychowywaniu dzieci 

Wartość świadczeń zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu  

przemocy w rodzinie                 8 129 zł 

Wartość świadczeń zgodnie z Uchwałą Nr 80 Rady Ministrów 

w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego 

 programu Dobry Start          4 333 759 zł 
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I. Pomoc środowiskowa 

 Pomoc realizowana jest w ramach zadań zleconych finansowanych z budżetu państwa 

i własnych finansowanych z budżetu gminy i powiatu, w oparciu o przepisy ustawy o pomocy 

społecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej   oraz   wynikających z nich aktów  

wykonawczych. 

 Uprawnionymi do korzystania ze świadczeń pomocy społecznej są osoby spełniające 

kryteria dochodowe 

➢ miesięczny dochód nie przekracza 701 zł w gospodarstwach jednoosobowych 

➢ miesięczny dochód nie przekracza 528 zł na osobę w gospodarstwach 

wieloosobowych oraz występuje ustawowo określona przyczyna trudnej sytuacji 

materialnej np. bezrobocie, niepełnosprawność, bezdomność. 

Kryteria dochodowe zostały zweryfikowane od 01.10.2018 r. 

 

1. Świadczenia pomocy społecznej 

Środowiskowa pomoc realizowana jest w ramach zadań zleconych i własnych. Zadania 

zlecone finansowane są z budżetu państwa, natomiast zadania własne z budżetu gminy i 

dotacji budżetowych w ramach ustawy o pomocy społecznej. 

Na realizację świadczeń pieniężnych, w naturze i usługach z zakresu pomocy społecznej i 

pieczy zastępczej w 2020 r. przeznaczono kwotę 19.389.727,71 zł, co stanowi 10,08 % 

budżetu Ośrodka, w tym wydatkowano na: 

- środki z budżetu państwa (zadania zlecone)    -    387.385,78 zł 

- dotacje do zadań własnych gminy      - 4.222.312,41 zł  

- dotacje do zadań ust. o pieczy zastępczej (na realizację 500+ i 300+)  - 1.164.079,63 zł 

- środki własne (zadania dotowane i własne gminy i powiatu)  - 9.317.445,41 zł 

- środki na realizację zadań ustawy o pieczy zastępczej   - 3.677.560,82 zł 

- środki w ramach EFS       -    620.943,66 zł 
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Wykres 1. 

 

 

Z pomocy pieniężnej, niepieniężnej, a także w formie pracy socjalnej w ramach ustawy 

o pomocy społ. łącznie w 2020 r. skorzystały 1.830 rodziny, w tym 46 jedynie w postaci 

pracy socjalnej. Jest to bardzo znaczny spadek  liczby rodzin korzystających z pomocy 

– w 2019 korzystało z pomocy 1.965 rodzin, w tym 82 osoby jedynie w postaci pracy 

socjalnej. Pomimo nieznacznego wzrostu stopy bezrobocia w mieście - na dzień 

31.12.2020 wyniosła 3 % - rodziny z występującym bezrobociem stanowiły 25,95 % 

(463 rodzin) wszystkich ubiegających się o pomoc, tj. o ok. 1 % mniej niż w roku 2019 

(508 rodzin - 26,98 %). Nadal zmniejsza się liczba rodzin niepełnych i wielodzietnych. 

W roku 2020 z pomocy skorzystało 201 rodzin niepełnych, co stanowiło 11,27 % ogółu 

(2019 – 244 rodzin – 12,85 %) oraz 118 rodziny wielodzietnych, tj. 6,61 % ogółu (2019 

– 133 rodzin – 7,06 %). Również obniżyła się liczba rodzin, w których występuje 

niepełnosprawność – w roku 2020 r. było to 858 rodzin, co stanowiło 48,09 % ogółu 

korzystających (w 2019 było to 981 rodzin, tj. 52,1 %.) oraz długotrwała choroba - w 

2019 było to 1.409 rodzin, tj. 78,98 % ogółu (1.577 – 83,75 % w 2019 r.). Jedynie 

jednoosobowych gosp. domowych stanowią coraz większą grupę osób objętych 

pomocą. W 2019 było to 1336 osób, co stanowiło 70,95 %, natomiast w 2020 r. – 1.310, 

co stanowiło 73,43 % ogółu rodzin korzystających z pomocy.  
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Wykres 2. 

 

 

Ogólna liczba rodzin objętych powyższą pomocą w 2020 r. (wykres 3)  

 

 

 

Liczba rodzin 
Liczba osób w 

rodzinach 

Odsetek mieszkańców 
miasta objętych 

pomocą 

2018 1.987 3.307 2,74 % 

2019 1.965 3.348 2,78 % 

2020 1.830 3.013 2,54 % 

 

W 2020 r. 18,5 % osób/rodzin objętych pomocą to rodziny bez jakiegokolwiek dochodu 

(w 2019 – 19,5 %), tzn., jedynym źródłem ich utrzymania były świadczenia z pomocy 

społecznej. W przypadku ok. 13 %  rodzin dochód nie przekraczał 50 % kryterium 

dochodowego, tj. 264,- na osobę w rodzinie bądź 350,50 w jednoosobowym 
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gospodarstwie domowym (w 2019 również ok. 13 %), natomiast w przypadku ok. 16 % 

rodzin dochód oscylował w granicach od 50 % do 100 % kryterium dochodowego, tj. 

od 254,- do 528,- na osobę w rodzinie bądź od 350,50 do 701,- przy jednoosobowym 

gosp. domowym (2020 – 15 %). W ok. 14,5 % gosp. domowych dochód mieścił się w 

granicach 100-150 % kryterium dochodowego na osobę w rodzinie / w 

jednoosobowym gospodarstwie domowym. Tym samym do korzystania z pomocy w 

ramach programu dożywiania, tzn. posiadających dochód na osobę w rodzinie poniżej 

150 % kryterium dochodowego (792 zł na osobę w rodzinie i 1.051,50 zł w 

jednoosobowym gosp. domowym) uprawnionych było łącznie 61,55 %, (w 2019 r. - 

60,7 %).  

38,45 % stanowiły gospodarstwa domowe z dochodem powyżej 150 % kryterium 

dochodowego. Są to głównie osoby starsze i niepełnosprawne korzystające z pomocy 

w formie usług opiekuńczych bądź specjalistycznych usług opiekuńczych oraz pobytu 

w DzDPS, ŚDS i odpłatnych posiłków. 

 

Wykres 3. 

 

 

 

➢ Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej zadania zlecone gminie obejmują 

świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi. Pomoc tę przyznano 42 osobom.  

Ponadto w 2020 r. 7 osobom wypłacano wynagrodzenie należne opiekunowi z 

tytułu sprawowania opieki przyznane przez sąd.  
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Zadania własne dotowane z budżetu państwa to: 

➢ pomoc w formie zasiłków stałych, których łączny koszt wyniósł 1.828.488,13 zł. 

Objęto nią 366 osób (390 os. w 2019 r.) wypłacając 3.686 świadczeń (3.918 św. 

w 2019 r.).  

Liczba osób uprawnionych zmniejszyła się o 6,15 % i wypłacono mniej o 5,92 % 

świadczeń, co wynika głównie z nabycia praw do emerytury, zgonów . 

Wzrostowi natomiast uległa średnia wysokość świadczenia z 489,72 zł w 2019, 

na 496,06 zł w 2020 (o 1,29 %), co związane jest ze zmniejszającym się 

dochodem uprawnionych. 

➢ opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne, których łączny koszt wyniósł 

157.703,27 zł dla osób otrzymujących zasiłki stałe i objętych Indywidualnym 

Programem Zatrudnienia Socjalnego. Ze składek skorzystało 290 osób, tj. o 

5,54 % mniej niż w 2019 (307 osób), otrzymujących zasiłki stałe i 18 osób 

objętych IPZS. Łącznie wydatkowano o 0,67 % więcej środków niż w roku 2019. 

➢ pomoc w formie zasiłków okresowych, wypłacanych w wysokości 50 % różnicy 

pomiędzy kryterium dochodowym rodziny/osoby a dochodem rodziny/osoby. 

Skorzystało z nich 628 rodz., tj. o  7,24 % mniej niż w roku 2019 (677 rodz.).  

Nadal utrzymuje się tendencja malejąca, jeżeli chodzi o liczbę osób 

uprawnionych do w/w pomocy.  

Dotacja na ten cel wynosiła 977.359,05 zł, tj. o 0,56 % więcej niż w roku 2019. 

Wypłacono tym rodzinom 4.112 świadczeń (w 2019 r. – 4.365), tj. o 5,8 % mniej 

niż w roku 2019. Zwiększyła się średnia wysokość świadczenia – z 222,66 zł w 

roku 2019, na 237,68 zł w 2020 r.  

Najliczniejszą grupę stanowią rodziny z występującym bezrobociem – 53,34 % 

ogółu wszystkich pobierających zasiłki okresowe, co stanowi dość znaczny 

wzrost w stosunku do roku 2019 (48,45 %).  

37,26 % otrzymujących zasiłki okresowe to rodziny z występującą 

niepełnosprawnością (39,88 % w 2019), natomiast  28,18 % to rodziny, w 

których dominującym problemem jest długotrwała choroba (34,27 % w 2019). 
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Zestawienie zasiłków okresowych 

 

 
 
 

2019 2020 

liczba 
rodz. 

% 
liczba 
rodz. 

% 

Ogółem  

w tym z tytułu: 
677 --- 628 --- 

bezrobocia 328 48,45 335 53,34 

długotrwałej choroby 231 34,12 177 28,18 

niepełnosprawności 270 39,88 234 37,26 

możliwości utrzymania lub nabycia 

uprawnień do świadczeń z innych systemów 

zabezpieczenia społecznego 

1 0,15 --- --- 

inny powód --- --- 1 0,16 

 

Wykres 4.  

 

 

➢ „Posiłek w szkole i w domu” – od 01.01.2019 r. w miejsce wieloletniego 

programu wspierania gmin „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” 
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wprowadzono rządowy program „Posiłek w szkole i w domu”. Funkcjonuje on 

na podstawie Uchwała Rady Ministrów z dnia 15.10.2018 r. w sprawie 

ustanowienia wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” 

na lata 2019–2023 oraz uchwał Rady Miasta Tychy w sprawie podwyższenia 

kryterium dochodowego uprawniającego do uzyskania wsparcia w ramach 

wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019–

2023 i w sprawie przyjęcia gminnego programu osłonowego w zakresie 

dożywiania na lata 2019-2023 i realizuje pomoc w trzech modułach, z których 

Ośrodki Pomocy Społecznej realizują Moduł I – posiłki dla dzieci i młodzieży 

oraz Moduł II – posiłki dla osób dorosłych, w tym starszych, chorych i 

niepełnosprawnych. 

Do Programu uprawnione są osoby/rodziny, których dochód miesięczny nie 

przekracza 150 % kryterium dochodowego, tj. 1.051,50 zł dla osoby samotnej i 

792  zł na osobę w rodzinie zgodnie z Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 11 

lipca 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1358) w sprawie zweryfikowanych kryteriów 

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej.  

 

W 2020 r. łączny koszt programu wyniósł 2.098.761,96 zł, w tym: 

- środki z dotacji       1.258.761,96 zł 

- środki gminy               840.000,00 zł 

Pomocą w ramach programu objęto 1.998 osób, tj. o 9,47 % mniej niż w roku 

2019 (2.207 osób), w tym: 

- dzieci do 7 lat           320 osób 

- uczniowie do ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej      468 osób 

- dorośli (na podst. art. 7 ust. o pomocy społ.)    1.235 osób 

Pomoc przyznawano: 

- w formie posiłków wydawanych w stołówkach przedszkolnych i szkolnych oraz 

w Dziennym Domu Pomocy Społecznej „Wrzos” i Środowiskowych Domach 

Samopomocy a także w Noclegowni Miejskiej i Domu Betlejem – opłacono 

łącznie 48.730 posiłków, tj. o 10,16 % więcej niż w roku 2019 (29.392 pos.) dla 

184 dzieci i 133 osób dorosłych. W związku z ogłoszeniem stanu 

epidemicznego (COVID19) i wprowadzeniem nauki zdalnej dzieciom 

zapewniono pomoc w formie pieniężnej na sporządzenie posiłku; 
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- w formie zasiłków celowych na sporządzenie posiłku – przyznano 14.155 

świadczeń (w 2019 – 14.479) dla 1.890 osób (w 2019 – 1.987) z 913 rodzin 

(2019 – 962). Daje to ok. 5 % spadek liczby uprawnionych przy 2,24 % 

zmniejszeniu liczby świadczeń. 

Na zadania własne gminy wydatkowano łącznie 8.426.813,15 zł, w tym między innymi: 

a) na zasiłki celowe i celowe specjalne przyznawane głównie na zakup żywności, 

leków, opału i dopłatę do dodatku mieszkaniowego dla osób nie posiadających 

dochodu wydano 968.581,97 dla 868 rodzin, tj. o 9,39 % mniej niż w 2019 r. 

(958 rodz.), przyznając 5.378 świadczeń tj. o ok. 8,7 % mniej świadczeń niż w 

2019 r. (5.897 św.).  

Średni koszt 1 świadczenia 2019 r. wyniósł 180,10 zł, tj. o 6,16 % więcej niż w 

roku ubiegłym (169,65 zł.). Wzrost średniego zasiłku związany był ze wzrostem 

opłat i cen; przyznano również 6 zasiłków celowych zwrotnych na kwotę 9.950,- 

na przewóz do DPS lub zakup niezbędnych sprzętów osobie umieszczonej w 

mieszkaniu chronionym. 

b) na opłacenie posiłków w ramach zasiłków celowych i celowych specjalnych 

wydano 82.797,73 zł, tj. o 19,14 % mniej niż w 2019 r. (102.395,69 zł), co 

wynikało z zamknięcia placówek udostępniających posiłki w związku z 

ogłoszeniem stanu epidemicznego (COVID19). Pomoc ta jest przyznawana 

osobom, które nie kwalifikują się do wieloletniego programu „Posiłek w szkole i 

w domu”, jednak wymaga tego dobro dzieci, bądź zły stan zdrowia, 

niepełnosprawność i duże wydatki na leki (osoby starsze) oraz na śniadania 

i podwieczorki dla dzieci w przedszkolach i osób starszych i chorych 

korzystających z obiadów w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu”, tj. 

których dochód nie przekracza 150 % kryterium dochodowego. Łącznie tą 

pomocą objęto 191 osób, tj. o 2,05 % mniej niż w 2019 r. (191 osób). 

c) zasiłek celowy w ramach zdarzenia losowego dla 1 rodziny na kwotę 1.000 zł,  

d) objęto również pomocą w postaci 186 paczek żywnościowych 140 osób 

przebywających na kwarantannie w związku z ogłoszonym stanem 

epidemicznych na kwotę 11.434,37 zł,   

e) umieszczono 3 bezdomne kobiety w schronisku dla bezdomnych oraz 2 kobiety 

i 4 mężczyzn w schroniskach z usługami opiekuńczymi na podst. art. 48a 

ustawy o pomocy społ. oraz zgodnie z Uchwałą Rady Miasta z dnia 25.08.2016 
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r. i Uchwałą Rady Miasta z dnia 30.04.2020 r. (obowiązująca od 26.05.2020). 

Koszt schronienia wyniósł 127.530 zł, tj. o 25,1 % więcej niż w roku 2019 

(101.943 zł).  

f) sprawiono 19 pogrzebów – w tym 11 osobom bezdomnym, wydatkując kwotę 

23.293,96 zł.  

W przypadku 6 osób koszty wykonanych pogrzebów zostały zwrócone do tut. 

Ośrodka z ZUS. 

g) na sfinansowanie usług opiekuńczych dla 459 osób w ramach usług 

opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych. 

h) na dofinansowanie 189 osobom pobytu w DPS przeznaczono w Gminie 

4.912.253 zł (częściowo wydatek w Gminie na poziomie Urzędu Miasta), 

 

3. Pomoc osobom starszym 

Podstawową formą pomocy społecznej dla osób starszych, niepełnosprawnych, które 

z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a 

rodzina nie jest w stanie zapewnić są usługi opiekuńcze. 

Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu potrzeb życia codziennego (np. 

zakupy, sprzątanie, załatwianie spraw urzędowych), zabiegi higieniczne 

organizowanie kontaktów z otoczeniem. Zakres ustalany jest indywidualnie dla 

każdego podopiecznego, zgodnie z jego stanem zdrowia,  w oparciu o zaświadczenie 

lekarskie. 

Z uwagi na duże zapotrzebowanie  na świadczenie pomocy w formie usług 

opiekuńczych, realizowano ją w dwojaki sposób: 

➢ przez  opiekunki Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach 

świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze polegające na pielęgnacji – jako 

wspieraniu procesu leczenia. Specjalistyczne usługi opiekuńcze są  świadczone 

przez 9 opiekunek ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym, 

zatrudnionych przez  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach. Cena 

jednostkowa  za jedną  godzinę specjalistycznych usług opiekuńczych wynosiła 

25,00 zł. 

➢ przez podmiot wyłoniony w drodze przetargu NZOZ Alicja Kluczna, cena za 

godzinę 26,50 zł w styczniu 2020r. 

Usługami opiekuńczymi objętych zostało  472 osób. 
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze świadczone są w oparciu o Rozporządzenie 

Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r.   

Specjalistyczne usługi opiekuńcze są to usługi dostosowane do szczególnych potrzeb 

wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby 

ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi są świadczeniem niepieniężnym (usługowym) 

w ramach systemu pomocy społecznej. Usługi te są zadaniem zleconym z zakresu 

administracji rządowej. 

Wykonanie tego zadania, w drodze przetargu powierzone zostało w 2020 roku  

od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. NZOZ Zespół Medyczno - Opiekuńczy Alicja 

Kluczna.                    

Pełny koszt 1 godziny świadczonych usług w 2020 roku wynosił: 46,50 zł 

Opieką w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi w 2020 r. objęto średnio 28 osoby miesięcznie. 

➢ Liczba godzin świadczonych usług wyniosła – 7265 godz., średnio na miesiąc - 

605 godz. 

➢ Łączny koszt świadczonych usług w okresie od I do XII 2020 r.  

Wyniósł 337 822,50 zł 

 

Mieszkania chronione 

Mieszkanie chronione  zapewnia warunki do samodzielnego funkcjonowania  

w środowisku, w integracji ze społecznością lokalną i jest formą pomocy społecznej 

przygotowującą osoby tam przebywające, pod opieką specjalistów, do prowadzenia 

samodzielnego życia lub zastępują pobyt  w placówce zapewniającej  całodobową 

opiekę. 

MOPS dysponuje 3 mieszkaniami chronionymi dla osób niesamodzielnych i 

niepełnosprawnych, o łącznej liczbie 9 miejsc. 

W mieszkaniach chronionych dla osób niesamodzielnych mieszka 6 osób. 

Odpłatność za pobyt w mieszkaniu chronionym wynosi 40% wartości dochodu 
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uzyskiwanego przez mieszkańca ustalonego na podstawie ustawy o pomocy 

społecznej. Wysokość odpłatności określa Uchwała Rady Miasta Tychy z dnia 

28.05.2015 r. Nr XI/144/15 w sprawie szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności 

za pobyt w ośrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych. 

Natomiast w mieszkaniu dla osób niepełnosprawnych MOPS oferuje pomoc  

3 osobom. Odpłatność za korzystanie z mieszkania wynosi 10% dochodu – zasady 

ustalone zostały Uchwałą Rady Miasta Tychy z dnia 28.05.2015r. Nr XI/144/15 w 

sprawie szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia 

i mieszkaniach chronionych. 

Koszt utrzymania mieszkań chronionych wyniósł 149 098,79 zł. – w tym 101 283 zł.  

koszt świadczonych usług opiekuńczych. 

Średnio koszt utrzymania 1 mieszkańca to 1 251 zł. miesięcznie. 

 

 

 

Dom Pomocy Społecznej św. Anna 

Gmina Tychy  w 2020 r. ponosiła łącznie odpłatność za pobyt 59 osób  umieszczonych  

w Domu Pomocy Społecznej Św. Anna  w Tychach, skierowanych na podstawie decyzji 

wydanych w nowym stanie prawnym tj. od 01.01.2004r. 

Ogółem koszt gminy w 2020 wynosił 1.366 338,16 zł. 

➢ Liczba osób przebywających w DPS św. Anna na dzień 31.12.2020 r. za które 

gmina Tychy ponosiła odpłatność – 40 osoby; 

➢ Średnia dopłata gminy do pobytu jednego mieszkańca DPS św. Anna w 

Tychach  w 2020 roku wynosiła: 2.890,00  zł.; 

➢ Liczba osób umieszczonych w DPS  w Tychach w 2020r. - 23 osób (w tym 

4 osoby z innej gminy); 

➢ W 2020 r. 10 osób partycypowało w kosztach pobytu członka rodziny w DPS 

św. Anna w Tychach, łączna wysokość odpłatności na podstawie zawartych 

umów  wynosiła – 30 992,67 zł. 

➢ Obecnie oczekuje na umieszczenie w Domu Pomocy Społecznej w Tychach  22 

osób – w tym 3 osób spoza gminy. 
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Dom Pomocy Społecznej „Dom Hospicyjny” prowadzony przez Społeczne 

Stowarzyszenie Hospicyjne im. św. Kaliksta I. 

Łączny koszt zadania wynosił 481 006,92zł. 

➢ Gmina Tychy  w 2020 r. ponosiła łącznie odpłatność za pobyt 22 osób 

umieszczonych.   

➢ Liczba osób przebywających w DPS “Dom Hospicyjny” na dzień 31.12.2020r. 

za które gmina Tychy ponosiła odpłatność – 14 osób 

➢ Średnia dopłata gminy do pobytu jednego mieszkańca w DPS “Dom 

Hospicyjny” Tychach w 2020 roku wynosiła: 3 056  zł 

➢ Liczba osób umieszczonych w DPS  w Tychach w 2020 r. - 8 osoba 

➢ W 2020r. 8 osób partycypowało w kosztach pobytu członka rodziny w DPS 

“Dom Hospicyjny” w Tychach, łączna wysokość odpłatności na podstawie 

zawartych umów  wynosiła – 12 530,32  zł 

➢ Obecnie na umieszczenie w Domu Pomocy Społecznej w Tychach oczekuje 8 

osób. 

Ponadto gmina ponosiła koszt utrzymania 93 osoby w specjalistycznych dps poza 

miastem w wys. 3 064 908,87 zł. Tylko w ubiegłym roku w tego typu placówkach 

zamieszkało 18 osób. 

➢ Średnia dopłata gminy do pobytu jednego mieszkańca umieszczonego w DPS 

poza gminą Tychy w 2020 roku wynosiła 2 771,00 zł.; 

➢ W 2020 r. 20  osób partycypowało w kosztach pobytu członka rodziny w DPS 

poza gminą Tychy, łączna wysokość odpłatności na podstawie zawartych umów 

wynosiła – 84 284,45 zł.   

➢ Obecnie oczekuje 10 osób na umieszczenie w specjalistycznych domach 

pomocy społecznej na podstawie wydanych decyzji kierujących.   

WPŁYW COVID-19 NA PODEJMOWANE DZIAŁANIA 

W oparciu o Polecenie nr 27/2020 Wojewody Śląskiego z dnia 14 marca 2020 roku 

dotyczące zapewnienia pomocy osobom wymagającym wsparcia w związku z 

rozprzestrzenianiem się choroby zakaźnej COVID 19 wywołanej wirusem SARS 
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CoV 2, w szczególności osobom starszym, samotnym, niepełnosprawnym, 

bezdomnym, wprowadzono instrukcje dotyczącą realizacji usług opiekuńczych i 

specjalistycznych usług opiekuńczych, w tym dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

w związku z rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-CoV-2  

W celu minimalizacji możliwości wystąpienia bądź rozprzestrzeniania się wirusa 

SARS-CoV-2 usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, w tym   dla osób 

z zaburzeniami psychicznym, były świadczone w środowiskach, w których było to 

bezwzględnie konieczne. Świadcząc usługi opiekuńcze wykonywano tylko niezbędne 

podstawowe czynności przy zachowaniu podstawowych zasad higieny osobistej z 

wykorzystaniem środków dezynfekujących i środków ochrony osobistej, zgodnie z 

zaleceniami Głównego Inspektora Sanitarnego. 

Ponadto ograniczone zostały także przyjęcia do domów pomocy społecznej nowych 

mieszkańców .Przyjęcia ograniczono tylko do wyjątkowych sytuacji np. takich jak 

przyjęcie mieszkańca po leczeniu szpitalnym. 

 

4. Dział Pomocy Rodzinie 

Dział Pomocy Rodzinie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej funkcjonuje od 2012r. 

Powołany został w związku z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

z dnia 9 czerwca 2011r. z późn. zm. W  Dziale Pomocy Rodzinie realizowane  są 

również zadania ustawy o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, z dnia 4 

listopada 2016r. z późn. zm. 

Działając w oparciu o ustawę o wspieraniu rodziny i systemie  pieczy zastępczej   w 

Dziale Pomocy Rodzinie udziela się pomocy i wsparcia rodzinom przeżywającym 

trudności opiekuńczo-wychowawcze. 

Celem podejmowanych działań jest wzmocnienie rodziny w budowaniu stabilnego, 

bezpiecznego środowiska sprzyjającego prawidłowemu rozwojowi dziecka, które 

powinno wychowywać się w atmosferze miłości i akceptacji ze strony najbliższych. 

Cele te mogą być osiągnięte poprzez nabycie przez rodzinę umiejętności radzenia 

sobie w sytuacjach trudnych, podnoszenia umiejętności opiekuńczo-wychowawczych, 

właściwego zaspokajania potrzeb poszczególnych członków rodziny, ze szczególnym 

uwzględnieniem potrzeb dziecka. 
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Zasady objęcia rodziny wsparciem. 

W przypadku gdy MOPS poweźmie informacje o rodzinie przeżywającej trudności 

opiekuńczo-wychowawcze pracownik socjalny po przeprowadzeniu wywiadu 

środowiskowego wnioskuje o objęcie rodziny wsparciem. W tej sprawie  zostaje 

zwołany zespół interdyscyplinarny, na którym omawiana jest sytuacja rodziny i 

proponowane są rodzinie formy pomocy. Skład zespołów jest zależny od potrzeb 

rodziny (klienci – rodzina skierowana do objęcia wsparciem, pracownik socjalny, 

pracownicy DRD, kurator, pedagog szkolny itp.). Zaproponowane przez zespół formy 

pomocy są szczegółowo omawiane   i analizowane z rodziną,  i to rodzina ostatecznie 

decyduje się na rodzaj pomocy.  W oparciu o powyższe, rodzina wspólnie z asystentem 

sporządza plan pomocy, który jest konsultowany z pracownikiem socjalnym, a 

następnie realizowany w określonym czasie.  Praca z rodziną przeżywającą trudności 

odbywa się za zgodą rodziny i przy jej aktywnym udziale. 

W zależności od potrzeb organizowane są spotkania rodziny i osób zaangażowanych       

w pracę z rodziną w celu zweryfikowania skuteczności realizowanych w rodzinie form 

pomocy i ewentualnej modyfikacji planu pomocy rodzinie. 

Dominujące problemy w rodzinach objętych pomocą i wsparciem: 

• bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 

• bezradność w prowadzeniu gospodarstwa domowego 

• bezrobocie 

• niepełnosprawność oraz przewlekłe choroby (w tym zaburzenia i choroby 

psychiczne) 

• uzależnienia 

• przemoc 

• ubóstwo 

Do innej kategorii problemów należą te związane z: 

• relacjami w rodzinie (w tym zaburzona komunikacja interpersonalna) 

• konfliktami (w tym rozwody) 

• brakiem umiejętności społecznych (w tym niskie kompetencje rodzicielskie) 

 

W/w trudności najczęściej współwystępują z tymi, które zostały wymienione wcześniej         

i wymagają podejmowania kompleksowych działań o charakterze terapeutycznym, 

psychoedukacyjnym, psychokorekcyjnym. 
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Rodziny korzystające z pomocy i wsparcia, to rodziny wieloproblemowe, w których 

często problemy gromadziły się i nawarstwiały przez długi czas (zdarza się, że przez 

wiele lat). Trudno wyłonić jednoznacznie, które z katalogu trudności są dominującymi, 

aczkolwiek bezpośrednim powodem, dla którego rodzina może zostać objęta 

wsparciem asystenta rodziny jest fakt „przeżywania przez rodzinę trudności 

opiekuńczo-wychowawczych” (art. 8.1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej).   

Działając w oparciu o ustawę o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” Dział 

Pomocy Rodzinie, w związku z art.8 ust.2 cyt. ustawy, udziela pomocy i wsparcia 

kobietom posiadającym dokument potwierdzający ciążę, ich rodzinom lub rodzinie  z 

dzieckiem posiadającym zaświadczenie o ciężkim i nieodwracalnym upośledzeniu 

albo nieuleczalnej chorobie zagrażającej życiu, powstałym w prenatalnym okresie 

rozwoju dziecka lub w czasie porodu. 

Zgodnie z art. 8 ust.1 cyt. ustawy w/w kobiety/rodziny uprawnione są do skorzystania 

z poradnictwa w zakresie: 

• przezwyciężenia trudności w pielęgnacji i wychowaniu dziecka 

• wsparcia psychologicznego 

• pomocy prawnej, w szczególności praw rodzicielskich i uprawnień 

pracowniczych 

• dostępu do rehabilitacji społecznej i zawodowej oraz świadczeń opieki 

zdrowotnej 

Formy pomocy oferowane w Dziale Pomocy Rodzinie: 

• pomoc psychologiczna 

• pomoc pedagogiczna 

• mediacje rodzinne   

• pomoc asystenta rodziny 

W okresie sprawozdawczym w Dziale Pomocy Rodzinie zatrudnieni byli: 

• psycholog 

• specjalista pracy z rodziną 

• pracownik socjalny 

• 4 asystentów rodziny 
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W okresie sprawozdawczym realizowano następujące zadania: 

Wsparcie specjalistyczne (psychologiczne, pedagogiczne, poradnictwo 

indywidualne i rodzinne, mediacje rodzinne): 

Rolą specjalisty udzielającego specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodziny         

z dziećmi, jest dokonanie diagnozy, ustalenie planu działania, a także określenie metod      

i form pomocy. Specjalista (psycholog, specjalista pracy z rodziną) sporządza 

dokumentację w formie notatek ze spotkań, a wszelkie działania ustalane są wspólnie         

z klientem i podejmowane za jego zgodą. Specjalistyczne poradnictwo wykonywane 

jest zarówno w siedzibie  MOPS, jak i w miejscu zamieszkania rodziny z dziećmi. 

Pomoc specjalistyczna to pomoc w formie cyklicznych spotkań z rodziną/osobą. Liczba 

spotkań uzależniona jest każdorazowo od indywidualnych potrzeb osoby/rodziny i 

najczęściej waha się od kilku do kilkunastu cotygodniowych wizyt. 

W związku z obostrzeniami związanymi z covid-19  w okresie od marca do grudnia 

2020r. w/w pomoc świadczona była w formie konsultacji telefonicznych. 

Pomoc psychologiczna - najważniejszym celem pomocy psychologicznej jest 

wzrastająca świadomość Klienta dotycząca jego sytuacji i możliwych sposobów 

postępowania. W trakcie spotkań Klient pracuje nad zrozumieniem i radzeniem sobie 

z przeżywanymi emocjami, nad  spojrzeniem na problemy z różnych perspektyw, co 

pozwala nabrać do przeżywanych trudności swoistego dystansu, umożliwiającemu 

Klientowi poszukiwanie rozwiązań. W roku sprawozdawczym z konsultacji 

psychologicznych skorzystało  59  osób/rodzin, udzielono 152 porad. 

Pomoc pedagogiczna - polega na wspieraniu rodziców  w rozwiązywaniu problemów 

wychowawczych oraz rozwijaniu ich kompetencji rodzicielskich w celu poprawy relacji 

w rodzinie, ze szczególnym uwzględnieniem relacji rodzic-dziecko. W ramach pomocy 

pedagogicznej mają miejsce również spotkania z dziećmi i młodzieżą, których celem 

jest pomoc w radzeniu sobie z emocjami, trudnościami związanymi z relacjami w 

rodzinie oraz w grupie rówieśniczej. W roku sprawozdawczym z konsultacji 

pedagogicznych skorzystało 37  osób/rodzin, udzielono 243 porady. 

Poradnictwo rodzinne/indywidualne to jedno lub kilka spotkań mających na celu 

ustalenie obszaru, kierunku i formy pomocy. W trakcie tych spotkań przeprowadzany 

jest wywiad z rodziną, aby na tej podstawie razem z Klientem ustalić, na czym polega 
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problem  i jak można sobie z nim poradzić. Konsultacje są przeprowadzane z każdą 

osobą/rodzina zgłaszającą się do Działu Pomocy Rodzinie, jest to pierwszy etap w 

udzielanej osobie/rodzinie pomocy. W roku sprawozdawczym z poradnictwa 

indywidualnego/rodzinnego  skorzystało 5 osób/rodzin, udzielono 7 porad. 

Mediacje rodzinne polegające na pomocy  w rozwiązywaniu sporu lub konfliktu. 

Mediacja pozwala jej uczestnikom określić kwestie sporne, zmniejszyć bariery 

komunikacyjne, opracować propozycje rozwiązań, a także pomóc w osiągnięciu 

dobrowolnego, obustronnie korzystnego rozwiązania konfliktu.   

W roku sprawozdawczym z mediacji nie skorzystała żadna rodzina. 

Wsparcie asystenta rodziny 

Działania Działu Pomocy Rodzinie  w oparciu o ustawę o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej skierowane są do rodzin przeżywających trudności życia 

codziennego, związanego  zwłaszcza z opieką i wychowaniem dzieci. Praca asystenta 

rodziny prowadzona jest bezpośrednio w środowisku rodzinnym. Ta forma pomocy 

udzielana  jest szczególnie rodzinom, w  których istnieje zagrożenie, że dzieci mogą 

zostać umieszczone w pieczy zastępczej. Praca asystenta ma temu zapobiegać. 

Asystenci pracują również       z rodzinami, których dzieci już przebywają w 

instytucjonalnej lub rodzinnej pieczy zastępczej, a istnieje szansa powrotu ich do 

rodziny. Praca asystenta rodziny opiera się na poszukiwaniu zasobów w rodzinie oraz 

w środowisku jej funkcjonowania i wykorzystywaniu tych zasobów do rozwiązywania 

trudności jakie rodzina przeżywa. Reasumując, w oparciu o ustawę o wspieraniu 

rodziny i pieczy zastępczej, asystenci rodziny MOPS w Tychach, udzielają rodzinie 

pomocy m.in. : 

• w rozwiązywaniu problemów: socjalnych, psychologicznych, wychowawczych         

z dziećmi, związanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego w tym 

zarządzanie budżetem, 

• w podejmowaniu różnego rodzaju aktywności: społecznych, w podnoszeniu 

kwalifikacji zawodowych, w poszukiwaniu pracy, udziału w zajęciach 

podnoszących kompetencje rodzicielskie itp.,  poprzez poszukiwanie 

możliwości oraz motywowanie do podjęcia działań. 

Udzielenie pomocy w formie wsparcia asystenta rodziny następuje na wniosek i za 

zgodą rodziny, po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego przez pracownika 

socjalnego. 
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Działania asystenta rodziny w oparciu o ustawę o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin 

„Za życiem” polegają na koordynowaniu pomocy skierowanej do kobiet posiadających 

dokument potwierdzający ciążę, ich rodzin lub rodzin  z dzieckiem posiadającym 

zaświadczenie o ciężkim i nieodwracalnym upośledzeniu albo nieuleczalnej chorobie 

zagrażającej życiu, powstałym w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie 

porodu. Objęcie w/w wsparciem asystenta rodziny następuje na wniosek 

kobiety/rodziny i po wyrażeniu przez wnioskującego zgodny na współpracę z 

asystentem rodziny.. 

W zależności od potrzeb, nie rzadziej  niż raz na pół roku, organizowane są spotkania 

rodziny i osób zaangażowanych w pracę z rodziną (asystent rodziny, psycholog i 

specjaliści Działu Pomocy Rodzinie, kuratorzy itp) . Spotkania mają na celu ocenę 

sytuacji rodziny oraz ewentualną modyfikację planu pomocy rodzinie. 

Liczba zespołów interdyscyplinarnych:  88 

Dane statystyczne dotyczące wsparcia asystenta rodziny: 

W 2020 roku 4 asystentów rodziny objęło wsparciem łącznie: 

➢ 59 rodzin w tym: 

➢ dzieci w tym: 146 

− dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej: 23 

Struktura rodzin objętych wsparciem asystentów rodziny: 

• rodziny z jednym dzieckiem:  20 rodzin 

• rodziny z dwójką dzieci:  14 rodzin 

• rodziny z trójką i więcej dzieci:  25 rodzin 

• rodziny objęte wsparciem asystenta rodziny w 2020r., to zarówno rodziny, które 

już we wcześniejszych latach korzystały z tej formy pomocy i jest ona 

kontynuowana w roku 2020, jak i rodziny nowe, objęte wsparciem w roku 2020. 

W związku z obostrzeniami związanymi z covid-19  w okresie od marca do grudnia 

2020r. w/w pomoc świadczona była w formie konsultacji telefonicznych. 

Liczba godzin pracy asystentów oraz środki finansowe : 

➢ 2 asystentów rodziny (umowa zlecenie -  2190 godzin) 

− środki gminy –   77 092,36 zł 

− środki zewnętrzne  (dotacja) –        1 700 zł 

 łącznie:     78 792,36 zł 



22 

 

 

➢ 2 asystentów (umowa o pracę – etat) 

− środki gminy –   92 430,78 zł 

− środki zewnętrzne –         3 400 zł 

 łącznie:     95 830,78 zł 

 

Łączna kwota: 

w tym: 

➢ środki gminy –     169 523,14 zł 

➢ środki zewnętrzne –         5 100,00 zł dofinansowania kosztów 

      wypłaty dodatku do wynagrodzenia dla 

      asystentów rodziny aktywnie  

      działających na rzecz rodzin w okresie 

      pandemii Covid-19 w ramach  

      „Programu Asystent Rodzony na rok 

      2020” 

 

Warsztaty i szkolenia: 

Ze względu na obostrzenia związane z Covid-19 w roku 2020r. Dział Pomocy Rodzinie 

zrezygnował ze szkoleń i warsztatów grupowych. Psychoedukacja w  obszarze 

podnoszenia  kompetencji wychowawczych  była świadczona indywidualnie. 

 

 

5. Dział Pieczy Zastępczej 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach Zarządzeniem Prezydenta Miasta 

Tychy z dnia od 10.10.2011 roku Nr 0050/208a/11 wyznaczony został  z dniem 01 

stycznia 2012 roku organizatorem rodzinnej pieczy zastępczej. 

W Ośrodku utworzony został Dział Pieczy Zastępczej realizujący zadania organizatora 

rodzinnej pieczy zastępczej zgodnie z art. 76 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej z dnia 09 czerwca 2011 roku. 
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Do zadań organizatora rodzinnej pieczy zastępczej należy w szczególności: 

1. prowadzenie naboru,  kwalifikowanie i szkolenie kandydatów do pełnienia 

funkcji rodziny zastępczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka 

2. zapewnienie pomocy i wsparcia osobom sprawującym rodzinną pieczę 

zastępczą 

3. prowadzenie poradnictwa i terapii dla osób sprawujących rodzinną pieczę 

zastępczą i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej 

4. zapewnienie pomocy prawnej osobom sprawującym rodzinną pieczę zastępczą 

5. dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywających w rodzinnej 

pieczy zastępczej 

6. zgłaszanie do ośrodków adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowaną 

sytuacja prawną, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiających 

7. organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastępcza 

okresowo nie może sprawować opieki, w szczególności z powodów 

zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego wypoczynku. 

 

Rodziny zastępcze 

Zgodnie z  ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej z dnia 09 czerwca 

2011 roku wysokość miesięcznego świadczenia na częściowe pokrycie kosztów 

utrzymania dziecka w rodzinie zastępczej wypłacana jest w zależności od formy 

rodziny zastępczej. Formami rodzinnej pieczy zastępczej są: 

1) rodzina zastępcza: 

a) spokrewniona, 

b) niezawodowa, 

c) zawodowa, w tym zawodowa pełniąca funkcję pogotowia rodzinnego i 

zawodowa specjalistyczna; 

2) rodzinny dom dziecka. 

 

Rodziny zastępcze ustanowione przed 01.01.2012r., otrzymują miesięczne 

świadczenia na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka zgodnie z ustawą o 

pomocy społecznej, z uwzględnieniem wieku dziecka, stanu zdrowia oraz stopnia 

pokrewieństwa z dzieckiem. Ze świadczeń finansowych na zasadach ustawy o 

pomocy społecznej korzystało w 2020r.,  10 rodzin. 
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Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej , daje również możliwość 

przyznania dodatkowych, fakultatywnych świadczeń dla dzieci w rodzinach 

zastępczych i tak są to: 

− dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania - przyznane było 

dla   32 dzieci na kwotę  9.592,00 zł 

− środki na utrzymanie lokalu dla 5 zawodowych rodzin zastępczych –  wypłacono 

21 świadczeń na kwotę 27.424,14 zł 

− remont lokalu –świadczenie takie otrzymały 2 rodziny zawodowe na kwotę  

4.642,86 zł. 

Rodziny zastępcze objęte były pomocą koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, 

pracowników socjalnych, specjalisty pracy z rodziną oraz mają zapewnioną 

bezpłatną pomoc psychologiczną i prawną. 

Dodatek wychowawczy 

Rodzinie zastępczej na każde umieszczone dziecko do ukończenia 18 roku życia 

przysługuje dodatek wychowawczy w wys. 500,00 zł miesięcznie. Od 1 lipca 2019r., 

dodatek wychowawczy przysługuje również na dzieci umieszczone w placówkach 

opiekuńczo-wychowawczych. 

W okresie od stycznia do grudnia 2020r., przyznana pomoc wyglądała następująco: 

 
Kwota świadczeń 
 

Ilość świadczeń Ilość dzieci 

Rodziny 
spokrewnione 

533.920,64 zł 1.071 102 

Rodziny 
niezawodowe 

193.905,35 zł 381 36 

Rodziny zawodowe 
56.068,94 zł 

 
115 15 

Rodziny zawodowe 
pełniące funkcję 
pogotowia 
rodzinnego 

 
65.434,60 zł 

 
133 

 
23 

Placówki 
Opiekuńczo -
Wychowawcze 

250.483,51 zł 504 48 

 

Koszty obsługi dodatku wychowawczego wynosiły 1% otrzymanej dotacji na wypłatę 

dodatku wychowawczego od stycznia do grudnia 2020r. 
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Program Rządowy ,,Dobry start” 

Świadczenie ,,Dobry start” zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 

30.05.2018r., z póź. zm., w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego 

programu ,,Dobry start” przysługuje na wniosek rodziny zastępczej, dyrektora 

placówek opiekuńczo- wychowawczych oraz osobom uczącym się – raz w roku w 

wysokości 300zł. 

W okresie od sierpnia do listopada 2020r., w związku z realizacją rządowego programu 

„Dobry start” przyznano świadczenia w wysokości 300 zł dla 125 dzieci umieszczonych 

w rodzinach zastępczych oraz dla 44 dzieci umieszczonych w placówkach opiekuńczo-

wychowawczych oraz 3 osób uczących się. Łącznie dla 172 uprawnionych. 

 Kwota świadczeń 
 

Ilość dzieci 

Rodziny zastępcze 
 

37.500,00zł 

 

125 

Placówki 
Opiekuńczo-
Wychowawcze 

 

13.200,00 zł 

 

44 

Osoby uczące się 
 

900,00zł 

 

3 

 

Łączna wysokość świadczeń w 2020r wyniosła 51.600,00zł, natomiast koszty obsługi 

świadczenia wyniosły 1.707,00zł tj. 10zł za jedno dziecko oraz osobę uczącą się, na 

które było ustalane prawo do świadczenia ,,Dobry start”. 

 

W odniesieniu do ubiegłych lat liczba rodzin zastępczych i umieszczonych w nich 

dzieci kształtuje się następująco: 

 2016 r. 2017 r. 2018 r. 2019 r. 2020r. 

Liczba rodzin  

zastępczych 
163 159 157 153 143 

 

Liczba dzieci 
230 217 230 216 193 
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Formami rodzinnej pieczy zastępczej są: 

1. rodzina zastępcza 

− spokrewniona (tylko rodzeństwo i dziadkowie dziecka) 

− niezawodowa 

− zawodowa, w tym zawodowa pełniąca funkcję pogotowia rodzinnego i 

zawodowa specjalistyczna 

2. rodzinny dom dziecka 

Na terenie miasta Tychy w 2020 roku funkcjonowało łącznie 143 rodzin zastępczych z 

tego: 

− 102 rodzin to rodziny zastępcze spokrewnione, w których wychowywało się  

115 dzieci 

− 35  rodzin to rodziny zastępcze niezawodowe, w których wychowywało się  

43 dzieci 

− 6 rodzin to rodziny zastępcze zawodowe, w których wychowywało się 38 dzieci. 

Łącznie w 2020r. w rodzinnej pieczy zastępczej przebywało196 dzieci. 

Rodziny zastępcze, zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej, objęte są pomocą koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej. W 2020 roku 

w Dziale Pieczy Zastępczej  zatrudnionych było na umowę o pracę trzech  

koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej. Zadania koordynatora wykonywane były 

również przez specjalistę pracy z rodziną oraz pracowników socjalnych. 

Zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej organizator 

rodzinnej pieczy zastępczej dokonuje oceny sytuacji dziecka umieszczonego w 

rodzinie zastępczej. 

Ocena ta powinna być przeprowadzana w przypadku dzieci w wieku poniżej 3 lat nie 

rzadziej niż co 3 miesiące, a w przypadku dzieci starszych nie rzadziej niż co 6 

miesięcy. 

W 2020 r. do czasu ogłoszenia pandemii przeprowadzono 70 ocen sytuacji dzieci 

przebywających w rodzinach zastępczych. W skład zespołu zapraszani byli zawsze: 

rodzice zastępczy, pracownicy Działu Pieczy Zastępczej (kierownik, specjalista pracy 

z rodziną, koordynator, psycholog), asystent rodziny, przedstawiciel ośrodka 

adopcyjnego, rodzice dziecka, z wyjątkiem rodziców pozbawionych władzy 

rodzicielskiej oraz w zależności od potrzeb: pracownik socjalny, kurator sądowy, 
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przedstawiciel Poradni Psychologiczno –Pedagogicznej, pedagog lub psycholog 

szkolny. 

Każdorazowo podczas prac zespołu zostaje dokonana ocena zasadności dalszego 

pobytu dziecka w rodzinie zastępczej oraz ustalany jest plan pracy z dzieckiem i 

rodziną zastępczą. O ustaleniach zespołu informowany jest Sąd Rodzinny. Następnie, 

realizacja ustalonego planu jest monitorowana przez koordynatorów rodzinnej pieczy 

zastępczej, pracowników socjalnych i specjalistów pracy z rodziną podczas 

indywidualnych wizyt w środowisku i na bieżąco dokonana jest ocena sytuacji 

opiekuńczo – wychowawczej dziecka w rodzinie zastępczej. W związku z 

wystąpieniem sytuacji kryzysowej, związanej z zapobieganiem i zwalczaniem COVID-

19, działając zgodnie z zarządzeniem Dyrektora  Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej nr 0050/127/2020 z dnia 30.04.2020r. w sprawie procedur postępowania 

związanych z wystąpieniem koronawirusa COVID-19, zarządzeniem Prezydentem 

Miasta Tychy nr 0050/127/2020 z dnia 30.04.2020 r. w sprawie zawieszenia 

dokonywania ocen sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastępczej oraz ocen 

rodzin zastępczych na podstawie art. 15zzzzzk ustawy z dnia 02.03.2020r. o 

szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i 

zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 

kryzysowych (Dz.U. z 2020r., poz.1842 ze zm.) nie było możliwe dokonywanie 

powyższej oceny. W jej miejsce przesyłano do Sądu informację z rozmowy 

telefonicznej przeprowadzonej z rodzinami zastępczymi uzupełnioną o informację 

uzyskaną od innych podmiotów współpracujących z rodziną zastępczą, biologiczną 

oraz dzieckiem. W miejsce oceny, do grudnia 2020r. do Sądu przesłano 110 notatek 

informacyjnych. 

W 2020 roku 10 dzieci opuściło rodziny zastępcze na terenie Miasta Tychy. Czworo z 

nich trafiło do rodzin zastępczych na terenie innych powiatów. Dwoje, z uwagi na stan 

zdrowia i konieczność zapewnienia specjalistycznej opieki trafiło do zakładu 

opiekuńczo-leczniczego, jedno dziecko do regionalnej placówki opiekuńczo-

terapeutycznej, dwoje dzieci powróciło pod opiekę rodzica biologicznego. Jedno 

dziecko pochodzące z innego powiatu w wyniku rezygnacji rodziny zastępczej na 

terenie Miasta Tychy zostało umieszczone w placówce opiekuńczo-wychowawczej 

poza Tychami. 
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Rodziny zastępcze zawodowe pełniące funkcję pogotowia rodzinnego 

 
 

2016 r. 

 

2017 r. 

 

2018r. 

 

2019r. 

 

2020r 

 

Liczba rodzin 

 

4 

 

4 

 

4 

 

3 

 

3 

 

Liczba  dzieci 

 

25 

 

27 

 

47 

 

29 

 

23 

 

Podkreślić należy, że z dniem 31.01.2020r. jedna z trzech rodzin zastępczych 

zawodowych pełniących funkcję pogotowia rodzinnego przeszła na emeryturę i tym 

samym do lutego 2020r. funkcjonowały już tylko dwa pogotowia rodzinne. 

W rodzinach zastępczych zawodowych pełniących funkcję pogotowia rodzinnego 

umieszczane są dzieci, które w sposób nagły zostały pozbawione opieki rodziców 

(dotychczasowych opiekunów), lub opieka była sprawowana w sposób nienależyty, 

zagrażający bezpośrednio zdrowiu lub życiu dziecka oraz dzieci w stosunku do których 

rodzice biologiczni podjęli decyzję o zrzeczeniu się praw rodzicielskich. Wszystkie 

dzieci mogą przebywać w pogotowiach do czasu uregulowania ich sytuacji przez Sąd 

co jest niezbędne do przeprowadzenia procesu adopcyjnego, czy też umieszczenia w 

rodzinie zastępczej lub placówce opiekuńczo-wychowawczej. Zdarza się że rodzice 

biologiczni, których dzieci zostały umieszczone w pogotowiu rodzinnym podejmują 

skuteczne działania w celu ich odzyskania. O powrocie dziecka pod opiekę rodziców 

biologicznych każdorazowo decyduje Sąd Rodzinny. 

W pogotowiach rodzinnych w roku 2020 : 

• 2 dzieci powróciło pod opiekę  rodziców biologicznych 

• 2 dzieci zostało adoptowanych przez rodziny w kraju 

• 0 dzieci zostało adoptowana przez rodziny poza granicami kraju 

• 0 dzieci umieszczono w rodzinach zastępczych 

• 4 dzieci umieszczonych w placówce opiekuńczo – wychowawczej 

• 1 dziecko umieszczone w ZOL 

• na dzień 31.12.2020r. w dwóch pogotowiach przebywało 11 dzieci. 
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Jednym z zadań organizatora rodzinnej pieczy zastępczej jest przeprowadzanie 

wywiadów – opinii o kandydatach na rodzinę zastępczą. W roku 2020 przeprowadzono  

16 wywiadów – opinii ( głównie dla kandydatów spokrewnionych z dzieckiem). 

Wywiady przeprowadzane były na zlecenie Sądu Rodzinnego. 

Zgodnie z art. 191 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej powiat 

właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po 

raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi wydatki na opiekę i wychowanie dziecka 

umieszczonego w rodzinie zastępczej. 

W roku 2020 realizowano łącznie 38 Porozumień w tym: 

➢ z 16 Powiatami w sprawie ponoszenia przez te Powiaty kosztów utrzymania 

dzieci pochodzących z ich terenu a umieszczonych w rodzinach zastępczych 

na ternie Miasta Tychy. Na zasadach tych Porozumień w tyskich rodzinach 

zastępczych przebywało 25 dzieci pochodzących z terenu innych Powiatów. 

Łączny koszt wyniósł 251.915,16 zł 

➢ z 22 Powiatami w sprawie ponoszenia przez  Miasto Tychy  kosztów utrzymania 

dzieci pochodzących z terenu naszego Powiatu a umieszczonych w rodzinach 

zastępczych na terenie innych Powiatów. Na zasadach tych Porozumień                         

w rodzinach zastępczych funkcjonujących na terenie innych Powiatów 

przebywało  42 dzieci pochodzących z Miasta Tychy. 

Łączny koszt wyniósł – 483.228,68 zł. 

W okresie od  stycznia do grudnia 2020 roku realizowano następujące Porozumienia                  

w sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztów utrzymania dzieci pochodzących                   

z terenu Miasta Tychy a umieszczonych w placówkach opiekuńczo – wychowawczej 

na terenie innych powiatów: 

➢ Powiat Kłobucki: 5 dzieci    - koszt: 298.317,62 zł 

➢ Powiat Raciborski: 2 dzieci   - koszt:   61.778,00 zł 

➢ Powiat Buski: 2 dzieci    - koszt:   89.261,77 zł 



30 

 

W 2020r. realizowano również 1 Porozumienie z Marszałkiem Województwa Śląskiego 

w sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztów utrzymania 1 dziecka w placówce 

opiekuńczo-terapeutycznej:  koszt- 43.896,49zł 

Łączny koszt wyniósł 493.253,88 zł. 

W placówkach opiekuńczo –wychowawczych poza miastem Tychy przebywały dzieci  

umieszczone tam ze względu na brak miejsc w funkcjonujących na terenie miasta 

placówkach: Placówce Pieczy Zastępczej „Kwadrat”, Placówce Opiekuńczo-

Wychowawczej nr 1 oraz Placówce Opiekuńczo-Wychowawczej nr 2. Umieszczenia 

te miały miejsce przed 2020 r. 

Od stycznia do grudnia 2020 r. zgodnie z art. 18 ust. 3 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.                

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( Dz.U. z 

2019 r., poz. 1373, z późn. zm.) finansowano pobyt dla 9 dzieci pozbawionych opieki                        

z Miasta Tychy przebywających zgodnie z postanowieniem sądu w zakładach 

opiekuńczo-leczniczych, pielęgnacyjno-opiekuńczych lub w zakładzie rehabilitacji 

leczniczej. Sąd podejmuje decyzję o umieszczeniu w zakładach opiekuńczych w 

stosunku do dzieci, które z uwagi na swój stan zdrowia wymagają specjalistycznej, 

medycznej, całodobowej opieki i rehabilitacji. Miesięczna opłata za wyżywienie i 

zakwaterowanie dziecka w powyższych placówkach jest nie mniejsza niż 200% 

najniższej emerytury i tym samym zależna od jej wysokości. W roku 2020r. jedno 

dziecko z rodziny zastępczej zawodowej oraz jedno dziecko z pogotowia rodzinnego 

umieszczono w Stowarzyszeniu Pielęgniarsko-Opiekuńczym w Częstochowie. 

Od stycznia do grudnia 2020r. realizowano następujące Porozumienia i Umowy w 

sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztów utrzymania dzieci pozbawionych 

opieki rodziców i pochodzących z terenu Miasta Tychy a umieszczonych w zakładach 

opiekuńczo-leczniczych: 

− Częstochowa     5 dzieci 

− Kraszewo-Czubaki      1 dziecko 

− Jastrzębie –Zdrój      1 dziecko 

− Rydułtowice       1 dziecko 

− Kamieniec Zbrosławice     1 dziecko 

Łączny koszt w 2020 roku wyniósł    249.718,76zł. 
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Realizacja  Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastępczej na lata 2019-

2021. 

Zgodnie z założeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej do 

zadań powiatu należy opracowanie i realizacja 3-letnich powiatowych programów 

dotyczących rozwoju pieczy zastępczej, zawierających między innymi coroczny limit 

rodzin zastępczych zawodowych. Uchwałą Rady Miasta Tychy Nr VII/132/19 z dnia 25 

kwietnia 2019 roku przyjęty został do realizacji ,,Powiatowy program rozwoju pieczy 

zastępczej na lata 2019-2021 w mieście Tychy”. Program ten popularyzuje 

konieczność tworzenia zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin 

zastępczych. Potrzeby w tym zakresie nie maleją. Wciąż wiele dzieci pozbawionych 

opieki rodzicielskiej potrzebuje  stabilnego, rodzinnego środowiska w którym 

doświadczy prawidłowych relacji oraz będzie mogło rozwijać swój potencjał i kreować 

poczucie własnej wartości. W działaniach na rzecz rodzicielstwa zastępczego 

szczególny nacisk został położony na: 

− promowanie zastępczych form opieki rodzinnej, 

− pozyskiwanie kandydatów do sprawowania zastępczych form opieki poprzez 

tworzenie i rozwój infrastruktury rodzin zastępczych zawodowych 

niespokrewnionych z dzieckiem oraz zapewnienie kompleksowego wsparcia w 

ich funkcjonowaniu. Aby zwiększyć liczbę kandydatów do pełnienia funkcji 

zawodowych rodzin zastępczych,  w tym pełniących funkcję pogotowia 

rodzinnego realizowane były działania ujęte  w ,,Powiatowym programie 

rozwoju pieczy zastępczej na lata 2019-2021 w mieście Tychy”. W 2020r. 

promowano zastępcze formy opieki w cyklicznie ukazujących się  w prasie 

lokalnej oraz w na stronie internetowej Ośrodka artykułach dotyczących 

tematyki pieczy zastępczej. Celem było wskazanie zapotrzebowania oraz 

dostarczenie podstawowych informacji o zasadach pełnienia funkcji rodziny 

zastępczej. Kontynuowano również współpracę z Fundacją Ludzie z 

Potencjałem, w wyniku której dzieci umieszczone w zawodowych rodzinach 

zastępczych objęte zostały akcją ,,Potencjalny Mikołaj”. Projekt został 

podsumowany i nagłośniony w lokalnych portalach Internetowych. 

Program zakłada również coroczną organizację Pikniku z okazji Dnia Rodzicielstwa 

Zastępczego, który jest atrakcyjna formą integracji rodzin zastępczych oraz okazją do 

promowania rodzicielstwa zastępczego. Z uwagi na pandemię nie odbył się.  
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Program jest dokumentem otwartym i może podlegać okresowej weryfikacji i 

modyfikacji. 

 Podczas roku 2020 trwały rozmowy z 19 osobami zainteresowanymi tworzeniem 

rodzinnej pieczy zastępczej. W wyniku rozmów 9 rodzin zadeklarowało chęć podjęcia 

roli rodziny zastępczej i złożyło prośby o udział w procedurze kwalifikacyjnej oraz w 

szkoleniu, z tego 7 rodzin rozpoczęło procedurę kwalifikacyjną w formie 

kompletowania  dokumentów, rozmów oraz diagnozy indywidualnej. 

W trakcie procedur kwalifikacyjnych w 2020r. 8 osób uzyskało zaświadczenie 

kwalifikacyjne do pełnienia niezawodowej rodziny zastępczej, z tego 4 osoby, które 

wcześniej ukończyły stosowne szkolenie dla kandydatów do pełnienia funkcji 

niezawodowej rodziny zastępczej i spełniły ustawowe kryteria oraz 4 osoby, które 

ukończyły szkolenie w lutym 2020r. i spełniły ustawowe kryteria. 

W lutym 2020r. zakończyło się szkolenie warsztatowe dla kandydatów, które trwało od 

grudnia 2019r. Kolejne edycje szkoleń zostały zawieszone z uwagi na sytuację 

epidemiczną związaną z COVID-19. 

Odpłatność rodziców biologicznych za pobyt dzieci w rodzinach zastępczych                   

i placówkach opiekuńczo - wychowawczych 

Rodzice których dzieci przebywają w rodzinie zastępczej lub w placówce opiekuńczo 

− wychowawczej są zobowiązani do ponoszenia odpłatności za pobyt dzieci. 

Łącznie w 2020r. wydano 494 decyzji dotyczących ponoszenia odpłatności 

rodziców biologicznych dzieci przebywających w placówkach lub rodzinach 

zastępczych.: 

− w 131 decyzjach zobowiązano rodziców biologicznych dzieci do ponoszenia 

odpłatności ; 

− w 77 przypadkach odstąpiono od nałożenia odpłatności co wiąże się z faktem,  

iż rodzina wykazała się dochodem poniżej kryterium dochodowego, bądź trudną 

sytuacją rodzinną 

− w 286 przypadkach umorzono nałożoną odpłatność z uwagi na okoliczności    o 

których szczegółowo mówi Uchwała Rady Miasta Tychy nr XVI/326/20 z dnia 

30 kwietnia 2020r. 
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Usamodzielnienie wychowanków  z placówek 

W roku 2020  placówki opuściło 17 wychowanków i rozpoczęło proces 

usamodzielnienia, z czego: 

− 8 osób opuściło tyskie placówki opiekuńczo-wychowawcze: Placówkę Pieczy 

Zastępczej „Kwadrat”, Placówkę Opiekuńczo-Wychowawczą nr 1, Placówkę 

Opiekuńczo-Wychowawczą nr 2, (opiekunami usamodzielnienia zostali 

wyznaczeni wychowawcy placówek), z czego 5 osób podjęło współpracę z 

pracownikiem socjalnym Działu Pieczy Zastępczej 

− 2 osoby opuściły inne  placówki opiekuńczo – wychowawcze 

− 7 osób opuściło Młodzieżowe Ośrodki Wychowawcze i Młodzieżowe Ośrodki 

Socjoterapii. 

Łącznie proces usamodzielnienia rozpoczęło 17 osób, które opuściły różne typy 

placówek. 

W roku 2020r. : 

− 4 osoby skorzystały z pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej, 

średnio w wysokości po 1.577zł 

− 3 osoby skorzystały z  pomocy pieniężnej na usamodzielnienie w wysokości 

6.600 zł 

Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie i pieniężna na usamodzielnienie była 

realizowana zgodnie z planem usamodzielnienia z przeznaczeniem na poprawę 

warunków mieszkaniowych oraz zakup pomocy szkolnej, np. komputera. 

 

Ponadto: 

− pomoc na kontynuowanie nauki pobierało 20 wychowanków placówek. 

− 4 osobom uchylono decyzje przyznające pomoc pieniężną na kontynuowanie 

nauki. Głównym powodem było zaprzestanie kontynuowania nauki 

Nikt nie usamodzielnił się i nie zakończył procesu usamodzielniania. 

Usamodzielnienia wychowanków z rodzin zastępczych 

W roku 2020 w rodzinie zastępczej uzyskało pełnoletniość 17 osób. 

Większość osób -15 pozostało w  rodzinie zastępczej do czasu ukończenia szkoły nie 

dłużej jednak niż do 25 roku   życia. 
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W roku 2020, 4 osoby skorzystały z pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej. 

Pomoc ta była realizowana zgodnie z planem usamodzielnienia wszystkich 

wychowanków, objętych procesem usamodzielnienia. W większości pomoc ta była 

realizowana na poprawę warunków mieszkaniowych lub zakup pomocy naukowej w 

postaci komputera. Wysokość pomocy wynosiła do 1.577,00 zł. 

9 osób skorzystało z pomocy pieniężnej na usamodzielnienie. Średnio wysokość tej 

pomocy wyniosła 3.500,00 zł. Pomoc ta była przeznaczona na zaspokojenie ważnej 

potrzeby życiowej, w tym: na poprawę warunków mieszkaniowych. 

W roku 2020 łącznie procesem usamodzielnienia były objęte 52 osoby opuszczające 

rodziny zastępcze, z czego: 

− 13 osób mieszkających na terenie naszego miasta i otrzymujących pomoc 

pieniężną na kontynuowanie nauki z naszego ośrodka 

− 5 osób objętych procesem usamodzielnienia na terenie naszego miasta, którzy 

tu zamierzają się osiedlić, z nimi jest prowadzona praca socjalna oraz wywiady 

środowiskowe przez pracowników naszego ośrodka. Osoby te otrzymują 

świadczenie z innych powiatów. 

− 15 osób,  które nie otrzymują  pomocy na kontynuowanie nauki, ale są w 

procesie usamodzielnienia 

− 19 osób otrzymujących pomoc z tutejszego Ośrodka, ale mieszkających poza 

Tychami. 

Ponadto na dzień 31.12.2020r. 39 wychowanków objętych procesem 

usamodzielnienia pozostaje w rodzinach zastępczych. Osoby mają wyznaczonych 

opiekunów usamodzielnienia, sporządzone programy usamodzielnienia. 

Wychowankowie nie otrzymują świadczeń na kontynuowanie nauki, ponieważ 

świadczenia na pokrycie kosztów zwianych z ich utrzymaniem otrzymują rodziny 

zastępcze do czasu ukończenia nauki nie dłużej jednak niż do ukończenia 25 roku 

życia. 

Mieszkanie chronione - treningowe 

W 2020r. w mieszkaniach chronionych- treningowych w Tychach przebywało łącznie 

10 osób w tym:   

− 3 wychowanków rodziny zastępczej, 

− 7 wychowanków placówek 
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Wszyscy mieszkańcy mają wyznaczonych opiekunów usamodzielnienia, sporządzone 

zostały indywidualne programy usamodzielnienia. Dodatkowo mieszkańcy podpisują 

regulamin pobytu w mieszkaniach chronionych- treningowych. Wychowankowie mają 

możliwość pozostania w mieszkaniu chronionym do czasu usamodzielnienia się, 

otrzymania mieszkania z zasobów gminy lub pozyskania środków na wynajem lokalu. 

W 2020r. koszt utrzymania jednego mieszkańca w mieszkaniu chronionym dla osób 

usamodzielnianych, zgodnie z Zarządzeniem Prezydenta Miasta Tychy  

nr 0050/108/2020 z dnia 6 kwietnia 2020r wynosił 227,06zł miesięcznie. 

Interwencje 

Do działań o charakterze interwencyjnym zalicza się min. interwencyjne umieszczania 

dzieci w pogotowiach rodzinnych i placówkach opiekuńczo - wychowawczych. 

Umieszczenia takie następują w wyniku bezpośredniego zagrożenia zdrowia, 

bezpieczeństwa czy też życia dziecka lub na postanowienie Sądu Rodzinnego z 

klauzulą natychmiastowej wykonalności. W 2020 roku nie wystąpiły takie okoliczności. 

Skierowania do Placówki Pieczy Zastępczej „Kwadrat” 

W roku 2020 wydano 5 skierowań do placówki opiekuńczo – wychowawczej w 

Tychach.  Nie umieszczano nowych dzieci w placówkach opiekuńczo - 

wychowawczych na terenie  innych powiatów. 

 

Projekt "Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej w okresie epidemii 
COVID-19"  

W 2020r. Dział Pieczy Zastępczej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach 

realizował Projekt ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej w okresie 

epidemii COVID-19” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój lata 

2014-2020, Działanie 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku 

lokalnym. Głównym celem projektu było zapobieganie i ograniczenie negatywnych 

skutków wystąpienia COVID-19 w obszarze rodzinnej i instytucjonalnej pieczy 

zastępczej poprzez zakup między innymi wyposażenia do realizowania zadań w trybie 

zdalnego nauczania, zakup środków ochrony indywidualnej i wyposażenia  

do bezpośredniej walki      z epidemią. Efektem realizacji celu było wzmocnienie rodzin 

zastępczych w wykonywaniu ich zadań oraz wychowanków rodzin zastępczych  

na terenie miasta Tychy w okresie epidemii Covid-19. Łączna wartość projektu 

wynosiła: 376.120,00zł, w tym: środki unijne: 316.993,94zł, środki budżetu państwa 
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59.126,06 zł. W ramach projektu dokonano zakupu  100 laptopów dla 60 rodzin 

zastępczych spokrewnionych, 23 rodzin zastępczych niezawodowych oraz 5 rodzin 

zastępczych zawodowych. Łączny koszt zakupu laptopów dla dzieci z rodzinnej pieczy 

zastępczej wyniósł 295.000,00zł. 

 

II. Pomoc instytucjonalna 

1. Specjalistyczna Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza Wsparcia Dziennego 

Placówka Wsparcia Dla Dzieci i Młodzieży „BAZA” Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Tychach funkcjonuje na podstawie przepisów Ustawy o Pomocy 

Społecznej w oparciu o rozdział 3 Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy 

Zastępczej z dnia 9 czerwca 2011r. (Dz. U. Z dnia 21 lipca 2011r.). Placówka 

przeznaczona jest dla dzieci w wieku 7-16 lat z rodzin przejawiających trudności w 

wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych.  

Celem działalności Placówki jest: 

➢ wspieranie rodziny w sprawowaniu jej podstawowych funkcji związanych z 

opieką i wychowaniem, 

➢ pomoc psychologiczno – pedagogiczna, 

➢ zapewnienie opieki i bezpieczeństwa w czasie wolnym, 

➢ podejmowanie działań wychowawczych i profilaktycznych, 

➢ wspieranie w nauce i odrabianiu zadań domowych, 

➢ indywidualna pomoc specjalistyczna, 

➢ rozwijanie zainteresowań, 

➢ współpraca ze środowiskiem rodzinnym i szkolnym, 

➢ współpraca z organizacjami i instytucjami pracującymi na rzecz dziecka 

i rodziny. 

„BAZA” Placówka Wsparcia dla Dzieci i Młodzieży Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Tychach w 2020 roku objęła swoją opieką 69 dzieci z 38 środowisk- dane 

dotyczące obu Placówek, z czego przy ul. Batorego 57 – 37 dzieci z 28 środowisk, a 

przy ul. Katowickiej 229/3 – 23 dzieci z 11 środowisk. Jedno dziecko w trakcie roku 

kalendarzowego zostało przeniesione do Placówki bliżej miejsca zamieszkania, stąd 

różnica o 1 pomiędzy ilościami w poszczególnych Placówkach a łączną liczbą dzieci 
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 i środowisk objętych opieką. W Placówce zatrudnieni są: kierownik, psycholog,  

4 wychowawców w pełnym wymiarze czasu pracy. 

W Placówce przebywają dzieci, które w większości wykazują zaburzenia zachowania, 

mają problemy w nauce spowodowane najczęściej zaniedbaniem wychowawczym, 

brakiem motywacji i wsparcia oraz wynikające z deficytów psychofizycznych. 

Wychowankowie uczestniczący w zajęciach w Placówce często wychowują się w 

rodzinach dysfunkcyjnych, w których występuje problem alkoholowy, bezrobocie 

i niewydolność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych.  

W 2020 roku do Placówki uczęszczało:  

➢ 13 dzieci z orzeczeniem o potrzebie kształcenia specjalnego z PPP  

(w tym 3 dzieci z ul. Katowickiej 229/3 i 10 z ul. Batorego 57), 

➢ 7 dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności  

(w tym 1 dziecko z ul. Katowickiej 229/3 i 6 z ul. Batorego 57), 

➢ 14 dzieci z opinia z PPP o dostosowaniu wymagań edukacyjnych do potrzeb i 

możliwości dziecka (3 dzieci z ul. Katowickiej 229/3 i 11z ul. Batorego 57),  

➢ 13 dzieci objętych stałą kontrolą i leczeniem psychiatrycznym  

(2 dzieci z ul. Katowickiej 229/3 i 11 z ul. Batorego 57), 

➢ 3 dzieci w trakcie diagnozy w PPP (z ul. Batorego 57). 

Do Placówki najczęściej trafiają dzieci z zaburzeniami zachowania, problemami 

szkolnymi i emocjonalnymi. Źródłem problemów tych dzieci są nie tylko 

zdiagnozowane deficyty, czy zaburzenia lecz w większości przypadków wpływ 

dysfunkcyjnych, niewydolnych wychowawczo środowisk rodzinnych.  

Niepokojącym zjawiskiem obserwowanym przez pracowników Placówki jest wzrost 

liczby wychowanków leczonych psychiatrycznie, stale lub okresowo przyjmujących leki 

wyciszające, bez których nie potrafią prawidłowo funkcjonować. Zdecydowanie więcej 

dzieci z zaburzeniami uczęszcza do Placówki przy ul. Batorego 57. Tutaj też zauważa 

się dużą rotację wychowanków, którzy nie zawsze potrafią odnaleźć się w grupie 

rówieśniczej o podobnych lub bardziej złożonych niż swoje problemach.  Dodatkowo 

dzieci w tej Placówce uczęszczają do różnych szkół, mieszkają na terenie kilku osiedli, 

dlatego też zapisując się do Placówki wchodzą na ogół w grupę nowo poznanych 

dzieci. Proces integracji jest trudny, wynikający z nieprzystosowania społecznego 

powodującego zachowania prowokacyjne i konfliktowe z innymi osobami, również 
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dorosłymi (wulgaryzmy, lekceważenie, zaczepki fizyczne i słowne). Pomimo bogatej 

oferty Placówki, corocznie wzbogacanej o nowe atrakcyjne zajęcia ni wyjazdy, coraz 

częściej dochodzi do wypisania dziecka z Placówki przez rodziców po stosunkowo 

krótkim okresie pobytu. Zmienność grupy w Placówce powoduje, że dzieci nawiązują 

ze sobą powierzchowne relacje na tu i teraz, w większości nie spędzają już ze sobą 

czasu na wspólnej zabawie poza świetlicą co bardzo utrudnia osiąganie przez 

wychowanków pozytywnych i trwałych zmian w funkcjonowaniu społeczno – 

emocjonalnym. 

Do Placówki przy ul. Katowickiej 229/3 przychodzą dzieci mieszkające wraz ze swymi 

rodzicami na terenie osiedla socjalnego „Osada”. Placówka stanowi tam ważny  

element życia jego mieszkańców. Udział w zajęciach świetlicowych jest najczęściej dla 

nich jedyną atrakcją. W związku z tym rotacja wychowanków chodzących do Placówki 

jest niewielka. Zauważa się u nich silne więzi rodzinne i rówieśnicze, co jest bardzo 

pozytywnym zasobem grupy oraz istotnym czynnikiem wpływającym na możliwość 

osiągania przez wychowawców pożądanych zmian w ich zachowaniu i funkcjonowaniu 

społecznym.  

Dzieci w obu Placówkach na ogół chętnie uczestniczą w proponowanych przez nią 

zajęciach o charakterze rekreacyjnym, rozwijającym pasje i zainteresowania. 

Mniejszym zainteresowaniem cieszą zajęcia specjalistyczne i wyrównawcze, które 

wymagają pracy nad sobą, zmiany zachowań i postaw, wysiłku i skupienia uwagi nad 

wykonywanym zadaniem. W obu Placówkach, w kontaktach z dzieckiem i rodziną, 

dużą wagę przywiązujemy do pracy na pozytywach, a dzięki eksponowaniu tego co w 

innym człowieku dobre podejmujemy pracę nad jego dalszym rozwojem, wyciszaniem 

negatywnych emocji i zachowań destruktywnych. W celu podejmowania jak 

najskuteczniejszych działań pomocowych wobec dzieci i ich rodzin pracownicy 

Placówki doskonalą swoje umiejętności i podnoszą kompetencje zawodowe 

uczestnicząc w szkoleniach oferowanych przez Regionalny Ośrodek Polityki 

Społecznej oraz Wydział Spraw Społecznych i Zdrowia Urzędu Miasta Tychy. W 

ubiegłym roku w pracownicy skorzystali z 7 szkoleń i konferencji oraz 10 spotkań 

superwizyjnych. 

 W związku z sytuacją epidemiologiczną COVID -19 w naszym kraju, decyzją 

Wojewody Śląskiego w okresach 13.03.2020r. – 05.07.2020r. oraz 04.11.2020r. – 
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31.12.2020r. działalność Placówki w formie stacjonarnej została czasowo zawieszona, 

z możliwością realizowania zadań wyłącznie   w trybie zdalnym. Dlatego też w tym 

czasie uległ zmianie sposób realizacji programów, który został dostosowany do 

bieżących możliwości Placówki  oraz aktualnych potrzeb i oczekiwań wychowanków i 

ich rodzin. Oprócz kontaktu telefonicznego wprowadzone zostały nowe formy 

kontaktowania się z podopiecznymi i ich rodzicami: za pomocą portali 

społecznościowych oraz poprzez grupy zamknięte. Podjęte działania miały na celu 

utrzymanie więzi emocjonalnej dzieci i ich rodzin z Placówką, zapewnienie wsparcia 

psychologicznego w czasie pandemii oraz realizację w możliwym zakresie programów 

przewidzianych na 2020r. Pamiętając o tym, że kondycja emocjonalna dziecka jest 

mocno powiązana ze stanem psychicznym dorosłych, zwłaszcza rodziców, dużą wagę 

przykładano do regularnego kontaktu z rodzicami w celu pomocy w rozwiązywaniu 

bieżących trudności. Dziecięce reakcje w warunkach, w jakich musimy dziś 

funkcjonować, są bardzo różnorodne. Często intensywnie przeżywają informacje na 

temat koronawirusa i reagują niepokojem, a nawet lękiem. Wymuszona zagrożeniem 

izolacja jest wyzwaniem dla całej rodziny, nie tylko dla dziecka. Nawet rodziny, które 

przed pandemią funkcjonowały prawidłowo nie zawsze potrafią mu sprostać, a co 

dopiero te, które na co dzień wymagały wsparcia. Dlatego bardzo ważne jest, by nie 

pozostawiać tych rodzin samym sobie. Utrzymywać stały kontakt, oferować pomoc 

w możliwym przy pandemii zakresie (pomoc materialna, pedagogiczna, 

psychologiczna, terapeutyczna itp.), być czujnym i reagować na wszelkie niepokojące 

sygnały. Tylko taka postawa pracowników placówek wsparcia oraz innych instytucji 

pomocowych może uchronić rodziny dysfunkcyjne przed drastycznym pogorszeniem 

się ich funkcjonowania. 

Praca z wychowankami, którzy mają tak różnorodne i złożone problemy zdrowotne 

i emocjonalne, stawia przed Placówką trudne zadanie do stworzenia odpowiedniej 

oferty zajęć, tak by każde z dzieci znalazło coś interesującego i wartościowego dla 

siebie. Zaspokajanie potrzeb wychowanków jest celem nadrzędnym dlatego też w 

2020 roku w Placówce realizowane były następujące programy i zajęcia 

specjalistyczne:  

➢ program profilaktyczno – edukacyjny „Malarz przyszłości” 

➢ program socjoterapeutyczny „Wspólnie do celu”, 

➢ program zajęć terapii ręki ,,Złota rączka”, 
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➢ program zajęć dla rodziców „W warsztacie mistrza”, 

➢ program zajęć z języka angielskiego „Radośnie i z pasją”. 

Program profilaktyczno – edukacyjny "Malarz przyszłości" miał na celu zachęcenie 

dzieci do planowania swojej przyszłości w oparciu o własne marzenia i możliwości. 

Zajęcia miały na celu: uświadomienie dzieciom czym są marzenia, jak ważne są one 

w życiu i w jaki sposób mogą wpływać na przyszłość człowieka, podniesienie u dzieci 

samooceny, zwiększenie akceptacji siebie. Program profilaktyczno-edukacyjny 

"Malarz przyszłości" cieszył się dużym zainteresowaniem podopiecznych, ponieważ 

poruszał tematy, które pozwalały dzieciom odkryć swoje potencjały oraz to, że każdy 

z nich jest ważny i wyjątkowy. Wzmocnił również w dzieciach poczucie 

odpowiedzialności za własną przyszłość, pomagał dzieciom określić swoje marzenia. 

Należy podkreślić również, że sytuacja epidemiologiczna nie wpłynęła znacząco na 

realizację założeń, które w większym stopniu udało się osiągnąć, również dzięki 

zdalnym formom komunikowania się z wychowankami. 

Od stycznia 2020r. w Placówce organizowane były również zajęcia socjoterapeutyczne 

„Wspólnie do celu”, których założeniem było rozwijanie u dzieci umiejętności radzenia 

sobie ze stresem i trudnościami, a także kształtowanie postaw optymizmu, empatii, 

wytrwałości i wiary w siebie. Podczas prowadzonych zajęć dzieci miały okazję 

dowiedzieć się czym są emocje, w jaki sposób sobie z nimi radzić, jak je wyrażać 

jednocześnie szanując emocje innych. Dzieci uczyły się dzielenia uczuć na przyjemne 

i przykre, radzenia sobie z napięciem oraz rozwiązywania konfliktów. Podopieczni 

podczas zajęć budowali i zwiększali poczucie własnej wartości i prawidłowej 

samooceny. Dzięki temu znacznie poprawiło się ich samopoczucie. Dzieci aktywnie 

uczestniczyły w zajęciach grupowych i indywidualnych na terenie Placówki, a w okresie 

zawieszenia działalności szczególnie chętnie korzystały ze wsparcia 

psychologicznego.  W tym roku dzieci miały możliwość uczestniczenia w zajęciach 

z terapii ręki pod nazwą „Złota rączka”. Program miał na celu niwelowanie deficytów, 

poprawę umiejętnego chwytu i trzymania przyborów do pisania oraz usprawnianie 

czynności samoobsługowych. Prowadzone zajęcia sprzyjały poprawie kondycji 

ruchowej, zdolności motorycznych i manualnych. Kontynuacja zajęć zwłaszcza 

indywidualnych, wpłynął pozytywnie na znaczną poprawę funkcjonowania dzieci z 

największymi trudnościami grafomotorycznymi. Niestety dwukrotne zawieszenie 

działalności Placówki uniemożliwiło bezpośredni kontakt z dzieckiem niezbędny w 
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indywidualnej terapii ręki, a tym samym osiągnięcie wszystkich zakładanych celów 

terapii.  

Równolegle z programami profilaktycznymi dla dzieci odbywały się także zajęcia dla 

rodziców naszych wychowanków ,,W warsztacie mistrza” mające na celu pokazanie 

rodzicom jak ważne w procesie wychowania jest ich zaangażowanie w życie dziecka. 

Zajęcia miały na celu m.in. pomóc rodzicom w usprawnieniu ich kompetencji 

doradczych, umiejętności wspierania dziecka w rozwijaniu pasji i dokonywaniu 

właściwych wyborów życiowych. Uczestnictwo w zajęciach wpłynęło na poprawę 

świadomości rodziców, jak ważną rolę odgrywają w osiąganiu skutecznych 

oddziaływań profilaktycznych zwiększających szanse na osiąganie przez dzieci 

sukcesów. Część zaplanowanych spotkań z rodzicami odbyła się w formie zdalnej 

poprzez utworzoną grupę na portalu społecznościowym oraz indywidualnie poprzez 

kontakt telefoniczny. 

Ze względu na duże zainteresowanie dzieci zeszłorocznymi zajęciami z języka 

angielskiego, w tym roku również były one kontynuowane pod nazwą ,,Radośnie i z 

pasją”. Program ten miał na celu utrwalenie wcześniej zdobytych wiadomości w 

zakresie języka, pomoc w odrabianiu zadań domowych, redukowanie braków w wiedzy 

i przełamywanie barier językowych. W związku z odejściem z pracy wychowawcy 

prowadzącego zajęcia z języka angielskiego od września program realizowany był 

przez wychowawców pracujących w Placówce  przy ul. Katowickiej 229/3 w formie 

indywidualnej pomocy wychowankom.  Placówka oprócz wyżej wymienionych zajęć, 

oferowała również wychowankom wiele ciekawych, rozwijających pasje i 

zainteresowania aktywności tj. arteterapia, zajęcia taneczne, zajęcia sportowo-

rekreacyjne, zajęcia komputerowe oraz ruchowe na świeżym powietrzu.  

W okresie ferii zimowych zorganizowane zostały: 

➢ wyjście na kręgle,  

➢ wyjścia do kina na filmy ,,Gwiezdne wojny” i ,,Tajni i fajni”,  

➢ wyjście do McDonald’s,  

➢ wyjście na basen,  

➢ spotkanie z dzielnicowym na temat bezpiecznych zachowań podczas ferii  

zimowych,  

➢ spotkanie karnawałowe dla rodziców, podczas którego dzieci prezentowały 



42 

 

przygotowane pod opieką wychowawców jasełka i występ zespołu tanecznego 

„Smyki”, 

➢ spotkanie z seniorami z Dziennego Domu Pomocy Społecznej ,,Wrzos”, z okazji 

Dnia Babci i Dziadka. Seniorom przedstawiono również jasełka i układ taneczny 

zespołu „Smyki”. Po zakończeniu przedstawienia, dzieci wręczyły seniorom 

przygotowane przez nie upominki. 

➢ wyjazd na kulig i ognisko do Wisły z dziećmi oraz z rodzicami, którzy w 2019 

roku uczestniczyli w programie dla rodziców ,,Zmieniamy się razem”. 

W okresie wakacji realizowane były dla dzieci półkolonie, w ramach których 

wychowankowie uczestniczyli w wyjściach poza teren Placówki (park linowy, Ninja 

Park, Jump World, Centrum Rozrywki Guliwer, Ośrodek Wypoczynkowy Paprocany) 

oraz w czterech całodniowych wycieczkach autokarowych (Ojców, Kraków, Lipowiec, 

Ogrodzieniec). W ramach wycieczek dzieci miały okazję płynąć statkiem, zwiedzić 

Wioski Świata, skansen i ruiny zamków w Lipowcu i Ogrodzieńcu, zwiedzić Grotę 

Czarną, korzystać z Parku Doświadczeń, toru saneczkowego i wielu innych atrakcji. 

Po rozpoczęciu roku szkolnego odbyła się jeszcze jedna całodniowa wycieczka do 

Laser House w Katowicach. Łącznie na organizację wycieczek i wyjść 

zorganizowanych dla wychowanków wydano 19 399,80 zł z tego:  

➢ 14 429,68 zł. - organizacja wypoczynku letniego – budżet Katowicka, 

➢ 4 970,12 zł.   – organizacja wypoczynku letniego - budżet Batorego 

W 2020r. opracowany został nowy sposób nagradzania pozytywnych zachowań i 

aktywności dzieci w Placówce. Pod koniec każdego dnia wychowankowie otrzymywali 

medale za zachowanie i zaangażowanie podczas pobytu w Placówce. Taki sposób 

nagradzania motywował dzieci do przestrzegania norm i zasad, aktywnego 

uczestniczenia w zajęciach i podejmowania zadań na rzecz Placówki. Dzieci z 

największą ilością medali, pod koniec miesiąca otrzymywały nagrodę w postaci m.in. 

słodkich i rzeczowych upominków lub wyjść poza teren Placówki pod opieką 

wychowawcy (kino, lody). W okresach zawieszenia stacjonarnej działalności Placówki 

przeprowadzane były dla dzieci konkursy online z nagrodami, które cieszyły się dużym 

zainteresowaniem (np. konkurs plastyczny „Jak nie nudzić się w domu”, konkurs na 

ozdoby świąteczne wielkanocne i bożonarodzeniowe, konkurs na kartkę świąteczną). 

W  Placówce przestrzegane były rygory sanitarne związane z COVID-19, 

zapewniające dzieciom i pracownikom szczególne warunki higieniczne (korzystanie ze 
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środków ochrony osobistej, częste dezynfekowanie powierzchni i urządzeń, wietrzenie 

pomieszczeń, zachowywanie dystansu społecznego i określanie max. liczby 

równocześnie przebywających w Placówce dzieci). Opracowane zostały procedury 

organizacji zajęć w Placówce w trakcie trwania COVID-19 oraz zasady postępowania 

w przypadku wystąpienia objawów chorobowych. Zakupione zostały również   

oczyszczacze powietrza, które zapewniają skuteczne usuwanie wirusów, bakterii i 

grzybów w pomieszczeniach obu Placówek. Łącznie na przeciwdziałanie wirusowi 

COVID-19 wydano 13 304,12zł. z tego: 

➢ 6 847,54zł. Batory,  

➢ 6 186,58 zł. Katowicka. 

Ze względu na zawieszenie działalności Placówki spowodowanej pandemią Covid -19 

posiłki były wydawane w okresie 02.01.2020r. do 12.03.2020r. oraz od 06.07.2020r do 

04.12.2020r. Wydano łącznie 4438 posiłków za kwotę 13 314,00 zł, z czego: 

➢ przy ul. Batorego 57 - 2250 posiłków za kwotę 6 750,00zł.,  

➢ przy ul. Katowickiej 229/3 – 2188 posiłków za kwotę 6 564.00zł. 

W trakcie roku szkolnego wychowawcy regularnie kontaktowali się z pedagogami 

szkolnymi, wychowawcami zachęcając ich do spojrzenia na dzieci w sposób 

kompleksowy a nie jedynie przez pryzmat zachowania w szkole i osiągnięć 

edukacyjnych. Ważnym celem kontaktów ze szkołami  było osiągnięcie efektywnej 

współpracy pomiędzy instytucjami w celu jak najlepszego stymulowania rozwoju 

wychowanków z poszanowaniem ich godności, podmiotowości oraz osiągania przez 

nich jak najlepszych wyników w nauce. 

Jak co roku celebrowaliśmy urodziny wychowanków, Dzień Babci Dziadka, Walentynki, 

Dzień Matki, Dzień Ojca, Dzień Dziecka, Święto Odzyskania Niepodległości, mikołajki.  

W związku z trwającą pandemią nie było możliwości zorganizowania wigilii dla 

wychowanków i ich rodzin. Przygotowane zostały dla dzieci paczki mikołajowe 

i świąteczne. 

W Placówce zatrudniony na stałe jest kierownik, 4 wychowawców i psycholog w 

pełnym wymiarze czasu pracy. Dodatkowo na podstawie umów wolontaryjnych 1 

osoba – uczennica szkoły średniej- pomagała naszym wychowankom w nauce. 
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2. Noclegownia Miejska 

Noclegownia Miejska w Tychach realizuje zadania gminy o charakterze 

obowiązkowym, do których należą: udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz 

niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym. Placówka świadczy usługi 

bezdomnym mężczyznom z terenu miasta Tychy. Z uwagi na sytuację wystąpienia 

pandemii na terenie całego kraju zostały zmienione zasady przyjmowania do 

Noclegowni. Obecnie osoby chętne do skorzystania z pomocy w formie  schronienia 

muszą mieć negatywny wynik testu na SARS-COV-2 lub odbyć 10-cio dniową 

kwarantannę w pomieszczeniu wyznaczonym do tego celu na terenie placówki w 

ścisłym reżimie sanitarnym. W związku z zaistniałymi zmianami placówka dysponuje 

obecnie 52 miejscami noclegowymi stacjonarnymi. Brak dodatkowych miejsc 

noclegowych w postaci łóżek polowych. W sezonie zimowym nie był uruchamiany 

dodatkowy punkt noclegowy. 

W miesiącach od stycznia do grudnia 2020r Noclegownia Miejska udzieliła pomocy 

123 osobom bezdomnym. Schronienie osobom bezdomnym jest udzielane bezpłatnie 

i nie jest wymagana decyzja administracyjna na pobyt. 

Do końca grudnia 2020r z miejsca noclegowego nie korzystała żadna osoba spoza 

terenu Gminy Tychy. 

 Sytuacja finansowa osób korzystających z pomocy Noclegowni Miejskiej w 

Tychach przedstawiała się następująco: 

Od stycznia do czerwca: 

➢ 13 osób posiadało własne świadczenia w postaci emerytury lub renty, 

➢ 23 osoby korzystają z zasiłku stałego, 

➢ 23 osobom wypłacono świadczenie w postaci zasiłku okresowego, 

➢ 14 osobom została udzielona pomoc w postaci prawa dostępu do świadczeń 

zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych. 

Od lipca do grudnia 2020: 

➢ 11 osób posiadało własne świadczenia w postaci emerytury lub renty, 

➢ 14 osób otrzymywało zasiłek stały, 

➢ 11 osób skorzystało ze świadczenia z postaci zasiłku stałego, 

➢ 6 osobom udzielono pomocy w postaci prawa dostępu do świadczeń 

zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych, 
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➢ 1 osoba pozostaje w zatrudnieniu socjalnym CIS, 

➢ 1 osoba pracuje. 

 

Od stycznia do grudnia 2020r na terenie Noclegowni Miejskiej w Tychach zmarły dwie 

osoby, których pochówek został sfinansowany przez Miejski Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Tychach. 

Spośród podopiecznych Noclegowni oczekujących na przydział mieszkania z zasobów 

gminy mieszkanie otrzymała jedna osoba a cztery osoby się usamodzielniły 

podejmując zatrudnienie i wynajmując sobie mieszkanie. 

Na otrzymanie kluczy do przyznanego mieszkania z zasobów gminy oczekuje jedna 

osoba. 

W Domu Pomocy Społecznej w 2020r umieszczonych zostało pięciu podopiecznych. 

Trzy osoby oczekują jeszcze na  umieszczenie. 

Z Noclegownią Miejską w Tychach nawiązało współpracę Śląskie Centrum Profilaktyki 

i Psychoterapii, które realizuje projekt „ freeDOM - Mieszkania treningowe dla osób 

bezdomnych”. Projekt skierowany jest do osób bezdomnych lub trudnej sytuacji 

mieszkaniowej, w tym uzależnionych, dla osób niepełnosprawnych, dla osób 

bezrobotnych. Do udziału w tym projekcie zakwalifikowały się dwie osoby, które 

ukończyły projekt i usamodzielniły się. 

Podstawowym zadaniem pracy socjalnej skierowanym do osób bezdomnych jest 

pomoc w podjęciu działań mających na celu usamodzielnienie się osoby lub 

zapewnienie opieki oraz pielęgnacji w odpowiednich placówkach. Spośród 

przebywających w Noclegowni Miejskiej w 2020r usamodzielniło się kilka osób a 

kolejnych kilka pod koniec roku 2020 otrzymało informację z wydziału lokalowego 

Urzędu Miasta Tychy, że otrzymali przydział mieszkania z zasobów gminy. 

Osoby zgłaszające się do Noclegowni motywowane są do składania wniosków o 

przydział mieszkań z zasobów gminy i mogą liczyć na pomoc w skompletowaniu 

niezbędnej dokumentacji. 

 Największą grupę u osób przebywających w Noclegowni stanowią mężczyźni w 

przedziale wiekowym 60-70 lat. Ta grupa wiekowa stanowi 51% ogólnego stanu osób . 

Kolejną stanowi przedział wiekowy 40-50 lat – około 22%, 50-60 lat- 17%, 30-40 lat- 

11%. Wśród osób korzystających z Noclegowni ponad połowa to osoby bezdomne 

powyżej 5 lat i są to osoby mające złą sytuację zdrowotną, wymagające pomocy 
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poradni specjalistycznych. Wielu z nich posiada orzeczenia o stopniu 

niepełnosprawności głównie z powodów  o charakterze neurologicznym jak również z 

problemami narządu ruchu oraz wzroku. Osobom tym udzielana jest pomoc w dostępie 

do podstawowej opieki zdrowotnej i poradni lekarzy specjalistycznych. 

Osoby z problemem alkoholowym jest udzielane wsparcie w celu zmotywowania ich 

do podjęcia leczenia w ośrodkach stacjonarnych lub o charakterze zamkniętym. W 

2020r leczenie  odwykowe w ośrodku zamkniętym podjęły dwie osoby. Okres pandemii 

spowodował trudności w dostępie do służby zdrowia jak również leczenia odwykowego 

stacjonarnego. 

Kolejnym problemem osób bezdomnych jest długotrwałe bezrobocie. Problem ten jest 

związany nie tylko z niskimi kwalifikacjami zawodowymi ale również z problemem 

utrzymania zatrudnienia. Wszystkie osoby bezdomne będące w wieku produkcyjnym, 

którym sytuacja zdrowotna pozwala na podjęcie zatrudnienia zobligowane są do 

rejestracji w Powiatowym Urzędzie Pracy. Osoby bezdomne mogą również liczyć na 

pomoc skompletowaniu dokumentów niezbędnych do rejestracji. 

Od stycznia 2020r osoby bezdomne korzystają na terenie Noclegowni z jednego 

gorącego posiłku, który był dowożony codziennie przez firmę cateringową „ Tyska 

stołówka”. Posiłki są finansowane z wieloletniego programu rządowego „ Posiłek w 

szkole i w domu” bezpłatnie skorzystało 64 osób, a za częściową odpłatnością dla  

8 osób. Od stycznia do grudnia 2020r  wydano decyzje 71 osobom. 

 

3. Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej  podejmuje  działania na rzecz osób i rodzin będących 

w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrócenie równowagi 

psychicznej osób i rodzin i umiejętności samodzielnego funkcjonowania w środowisku,       

a dzięki temu zapobieganie przejściu reakcji kryzysowej w stan chronicznej 

niewydolności psychospołecznej. 

W ramach interwencji kryzysowej Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Tychach w roku 

sprawozdawczym udzielał specjalistycznej pomocy psychologicznej,  a w zależności 

od potrzeb – poradnictwa socjalnego a w sytuacjach uzasadnionych – schronienia w 

hostelu. 
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Ośrodek Interwencji Kryzysowej dysponuje łącznie 30 miejscami noclegowymi tj.27 

miejscami w ramach hostelu oraz 3 miejscami w dwóch mieszkaniach chronionych 

treningowych. 

W roku sprawozdawczym z pomocy Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Tychach 

skorzystało 249 osób (osoby liczone jeden raz bez względu na to z ilu form wsparcia 

skorzystały). W związku z przemocą w rodzinie ze wsparcia Ośrodka Interwencji 

Kryzysowej skorzystało 86 osób. 

Oferowana pomoc prowadzona była w formie: 

• interwencji kryzysowej stanowiącej zespół interdyscyplinarnych działań 

podejmowanych na rzecz osób i rodzin będących w stanie kryzysu, 

• schronienia w sytuacji zagrożenia życia lub zdrowia 

•  pomocy psychologicznej indywidualnej i grupowej, 

• pracy socjalnej, 

• terapii w nurcie Gestalt 

• pomocy w ramach mieszkania chronionego treningowego, 

• koordynowania prac grup roboczych Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego 

do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Tychach, 

• działań profilaktycznych poprzez rozwijanie w społeczeństwie wiedzy i 

umiejętności potrzebnych do radzenia sobie z trudnymi sytuacjami życiowymi, 

• poradnictwa osobistego, telefonicznego, mailowego, 

• konsultacji dla pracowników instytucji miejskich,                                                                                                                                                 

• organizacji szkoleń, warsztatów mających na celu podnoszenie jakości 

świadczonych usług przez profesjonalistów współdziałających w obszarze 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

W  Ośrodku Interwencji Kryzysowej w roku sprawozdawczym  zatrudnieni byli: 

• kierownik Ośrodka 

• 1 psycholog 

• 3 pracowników socjalnych 

• 4 opiekunki  

• konserwator- na podstawie umowy- zlecenia 

• 1 wolontariuszka- terapeutka w nurcie Gestalt. 
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Wsparcie udzielane w  Ośrodku: 

Pomoc psychologiczna: 

• Konsultacje psychologiczne indywidualne 

Głównym zadaniem pomocy psychologicznej jest zapewnienie osobom w kryzysie 

wsparcia emocjonalnego i poczucia bezpieczeństwa, przywrócenie równowagi 

psychicznej oraz umiejętności samodzielnego radzenia sobie w trudnych sytuacjach 

życiowych. To wspieranie w odzyskiwaniu kontroli nad własnym życiem i pomoc w 

odbudowaniu poczucia wewnętrznej mocy. 

W okresie od stycznia do grudnia  2020r.  w OIK udzielono: 

− 252 usług psychologicznych dla  68 klientów - mieszkańców miasta Tychy w 

tym dla 12 osób były to konsultacje osobiste , dla 56 telefoniczne, 

− 119 usług psychologicznych dla  16 mieszkanek  hostelu. 

Osoby doświadczające przemocy w ramach konsultacji psychologicznych były 

przygotowywane  do uczestnictwa w procedurach prawnych (do zeznań, przesłuchań 

itp.). W związku z pandemią, zgodnie z zarządzeniem Dyrektora MOPS, pomoc 

psychologiczna od dnia 16.03.2020r. udzielana była w formie zdalnej- telefonicznie i 

mailowo. 

• Grupa wsparcia dla osób doświadczających przemocy. 

Uczestnicy grupy wsparcia dla osób doświadczających przemocy w rodzinie mają 

możliwość wzajemnego podzielenia się własnymi problemami i trudnościami, poznania 

sposobów radzenia sobie w kryzysie, wspólnego poszukiwania rozwiązań problemów. 

Kontakt z ludźmi, którzy mają za sobą podobne doświadczenia, pomaga 

przezwyciężyć trudności i pomaga odnaleźć swoje mocne strony, odbudować wiarę 

we własne możliwości i sprawczość. 

W okresie sprawozdawczym przewidziano dwie edycje edycję grupy wsparcia, 

jednakże ze względu na stan epidemiczny przeprowadzono tylko jedno spotkanie 

pierwszej edycji   w którym udział wzięło 5 osób. Dalsze spotkania ze względu na stan 

epidemiczny i zgodnie z  zarządzeniem Dyrektora MOPS zostały zawieszone . 

• Psychoedukacja dla mieszkanek OIK-  warsztaty 

Zajęcia w ramach psychoedukacji dla mieszkanek Ośrodka Interwencji Kryzysowej 

prowadzone przez psychologa mają na celu poszerzenie wiedzy na temat natury 

człowieka, poszerzenie umiejętności społecznych np. komunikacji, budowania relacji, 

radzenia sobie ze stresem. 
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W okresie sprawozdawczym w ramach warsztatów psychoedukacyjnych odbyło się  

1 spotkanie w którym wzięło udział 2 osoby. Pozostałe spotkania ze względu na stan 

epidemiczny i w związku z zarządzeniem Dyrektora MOPS zostały zawieszone . 

 

• Działania profilaktyczne- rozwijanie w społeczeństwie wiedzy i 

umiejętności potrzebnych do radzenia sobie z trudnymi sytuacjami 

życiowymi. 

Ośrodek włączył się w działania w ramach „Tygodnia Pomocy Osobom 

Pokrzywdzonym  Przestępstwem”, który obchodzony był w okresie od 21.02.2020r.- 

28.02.2020r.  W ramach współpracy z Sądem Rejonowym w Tychach psycholog OIK 

pełnił dyżur w Sądzie oraz dyżur telefoniczny w OIK. Z pomocy psychologa mogły 

skorzystać osoby pokrzywdzone przestępstwem. 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Tychach włączył się do Kampanii „19 dni przeciwko 

przemocy i krzywdzeniu dzieci i młodzieży” poprzez napisanie artykułu pod tytułem 

„Miej swój własny plan awaryjny”, który ukazał się w lokalnej prasie „Twoje Tychy” w 

dniu 03.11.2020r. 

W związku z zagrożeniem epidemicznym nie było możliwości kontynuacji programu 

skierowanego dla seniorów: „Siła jest w Tobie! Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 

wobec osób starszych”. Warsztaty miały na celu profilaktykę , przeciwdziałanie 

przemocy w rodzinie wobec osób starszych  oraz wyposażenie uczestników w wiedzę 

czym jest przemoc, jak reagować w sytuacji zagrożenia, jak radzić sobie ze stresem, 

trudnymi emocjami oraz gdzie szukać pomocy. Warsztaty ze względu na zagrożenie 

epidemiczne zostały odwołane. 

Odwołane ze względu na pandemię zostały też  warsztaty dla funkcjonariuszy Policji  

w  obszarze  przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Terapia świadczona w ramach wolontariatu 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej współpracował z wolontariuszką- terapeutką w nurcie 

terapii Gestalt. Do pomocy w ramach terapii prowadzonej w Ośrodku Interwencji 

Kryzysowej  kierowane były osoby, które wcześniej podjęły współpracę z psychologiem 

MOPS i wyraziły chęć pogłębionej pracy nad własną  postawą, zasobami, 

możliwościami. Z terapii skorzystały 2 osoby (kontynuacja wsparcia), odbyło się 5 sesji 

terapeutycznych. Spotkania ze względu na zagrożenie epidemiczne zostały 
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zawieszone. Psycholog pracujący w Ośrodku Interwencji Kryzysowej miał stały kontakt  

z wolontariuszką, interwizował aktualną sytuację klientów. 

 

Konsultacje socjalne 

Pracownicy Ośrodka Interwencji Kryzysowej udzielali poradnictwa socjalnego w 

ramach konsultacji osobistych  oraz telefonicznych i mailowych. Od dnia 16.03.2020r. 

udzielali wsparcia za pomocą zdalnych środków komunikacji- telefonicznie i mailowo. 

Informowali o dostępnej pomocy w ramach pracy Ośrodka, udzielali wsparcia, 

informowali  o instytucjach pomocowych na terenie miasta. 

Ponadto udzielali wsparcia w ramach pracy socjalnej mieszkańcom hostelu oraz 

mieszkań chronionych treningowych. 

W okresie od stycznia do grudnia 2020r. pracownicy OIK udzielili: 

− 154 konsultacji (osobistych i telefonicznych) dla 141 osób, 

− wsparcia w ramach pracy  socjalnej dla  mieszkańców hostelu – 51 osób tj.  27 

kobiet i  24 dzieci 

− wsparcia w ramach pracy socjalnej dla  mieszkańców mieszkania chronionego 

treningowego - 7 osób tj. 3 kobiety i  4 dzieci. 

 

Pomoc w formie schronienia- hostel 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w ramach hostelu  dysponuje miejscami 

noclegowymi, dla osób, których pozostanie w środowisku rodzinnym ze względu na 

sytuację kryzysową jest zagrażające życiu i zdrowiu. W roku sprawozdawczym   

korzystający z hostelu mieli zapewniony  jeden gorący posiłek (wydawany w Dziennym 

Domu Pomocy Społecznej „Wrzos”). Ponadto na terenie Ośrodka w ogólnodostępnej 

kuchni istniała możliwość przygotowania pozostałych posiłków. 

W okresie od stycznia do grudnia 2020r. z pomocy w ramach schronienia w hostelu 

OIK skorzystało łącznie – 51 osób. 

• doraźne schronienie (do 3 dni)- 14 osób w tym  10 kobiet i 4 dzieci. 

W związku z przemocą w rodzinie 4 osoby tj. 2 kobiety i 2 dzieci, w związku z 

bezdomnością 8 osób w tym 6 kobiet i 2 dzieci, w związku z długotrwałą chorobą 

2 kobiety. 

• tymczasowe schronienie-  37 osób w tym 17 kobiet i 20 dzieci. 
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W związku z przemocą w rodzinie 6 osób tj. 4 kobiety i 2 dzieci, w związku z 

bezdomnością 31 osób tj. 13 kobiet i 18 dzieci. 

 

Spotkania mieszkańców OIK w ramach społeczności Ośrodka 

Odbyło się 9 spotkań społeczności OIK, kolejne ze względu na ogłoszenie stanu 

epidemicznego zostały zawieszone. 

 

Pomoc  w ramach mieszkania chronionego treningowego. 

W Ośrodku funkcjonują dwa mieszkania chronione treningowe przeznaczone dla 

łącznie 3 osób. Możliwość uzyskania  pomocy w tej formie mają osoby, które podczas 

pobytu w hostelu Ośrodka podjęły współpracę z pracownikami, doprowadziły do 

złagodzenia swojej sytuacji kryzysowej i są gotowe do pracy nad rozwijaniem 

umiejętności niezbędnych do samodzielnego funkcjonowania  w środowisku. Praca z 

korzystającymi z  mieszkań chronionych treningowych polega  na rozwijaniu i 

utrwalaniu umiejętności w zakresie zaspokajania niezbędnych potrzeb życiowych, 

prowadzenia gospodarstwa domowego, załatwiania spraw urzędowych, 

podtrzymywania więzi rodzinnych, uczestnictwa w życiu społeczności lokalnej. 

W okresie sprawozdawczym w mieszkaniach chronionych treningowych przebywało           

w sumie 7 osób w tym 3 kobiety i 4 dzieci. 

 

Tyska Niebieska Linia 

W Ośrodku Interwencji Kryzysowej działa telefon  zaufania Tyska Niebieska Linia (32 

322 70 04). Środki na jego funkcjonowanie zabezpieczane są  z funduszy Miejskiej 

Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych Miasta Tychy. Telefon dostępny jest 

w godzinach od 8.00-20.00, dzwonić mogą osoby doznające przemocy, świadkowie 

przemocy, osoby stosujące przemoc, osoby będące  w innych kryzysach życiowych.  

Pracownicy OIK informują o dostępnych formach pomocy, udzielają wsparcia, 

motywują do podejmowania działań mających na celu zmianę dotychczasowej 

sytuacji. 

W roku 2020 roku przeprowadzono 6 rozmów w ramach Tyskiej Niebieskiej Linii. 
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Tabela zamieszczona  poniżej przedstawia przyczyny zgłoszenia się osób do 

Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Tychach w okresie od stycznia do grudnia 

2020r. 

 

Lp. Główne przyczyny 

skierowania/zgłoszeni

a się do OIK w 2020r. 

Liczba osób 

1. Przemoc domowa 86 

2. Rozwód/rozstanie 0 

3. Uzależnienie 10 

4. Śmierć bliskiej osoby 3 

5. Ciężka choroba 8 

6. Choroba bliskiej osoby 7 

7. Bezdomność 61 

8. Trudności 
wychowawcze 

5 

9. Niespodziewane 
wydarzenie losowe   
(np. wypadek) 

0 

10. Nagła utrata 
pracy/przejście na 
emeryturę 

0 

11. Klęski spowodowane 
przez naturę lub 
człowieka 

0 

12. inne powody 69 

Razem:  
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Koordynowanie prac grup roboczych Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego 

do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Tychach. 

Pracownicy Ośrodka Interwencji Kryzysowej koordynują pracę grup roboczych  

Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego. W momencie powzięcia informacji o 

występowaniu przemocy w rodzinie pracownik socjalny, policjant, pracownik oświaty, 

pracownik ochrony zdrowia, przedstawiciel Miejskiej Komisji do spraw Rozwiązywania 
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Problemów Alkoholowych mają obowiązek sporządzenia Niebieskiej Karty. Każda 

Niebieska Karta  zostaje przekazana do Przewodniczącej Miejskiego Zespołu 

Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie . Następnie 

koordynatorzy grup roboczych- pracownicy OIK, powołują grupę roboczą i 

rozpoczynają interdyscyplinarną pracę na rzecz rodziny. W ramach grupy roboczej  

spotykają się specjaliści z różnych obszarów pomocowych: pracownik socjalny, 

dzielnicowy, pedagog, psycholog i inne osoby współpracujące z rodziną. Na 

posiedzenie  grupy roboczej zapraszani są kolejno osoba doznająca przemocy, 

podejrzana o stosowanie przemocy. Po rozeznaniu sytuacji powstaje plan pomocy dla 

danej rodziny. 

Ze względu na stan epidemiczny i w związku z zarządzeniem Dyrektora MOPS z dnia 

16.03.2020r. prace grup roboczych zostały zawieszone, a od dnia 07.04.2020r. w  

związku z kolejnym zarządzeniem Dyrektora MOPS wprowadzono tymczasową 

organizację pracy dotyczącą  grup roboczych, prace były prowadzone przy pomocy 

komunikacji zdalnej- telefonicznie. 

Od stycznia do grudnia 2020r. do Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęły  

293  Niebieskie Karty. 

➢ odbyło się  728  posiedzeń  grup roboczych 

➢ sporządzono  63 Niebieskie Karty – C (z osobą doświadczającą przemocy w 

rodzinie) 

➢ sporządzono 26 Niebieskich Kart – D (z osoba podejrzaną o stosowanie 

przemocy          w rodzinie). 

W porównaniu z rokiem poprzednim liczba Niebieskich Kart, które wpłynęły do 

Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego uległa nieznacznemu zmniejszeniu (w roku 

2019 było ich 317). Trudniejsza była natomiast praca w ramach grup roboczych w 

okresie sprawozdawczym, a w szczególności w okresie pandemii. Ograniczony został 

bowiem kontakt osobisty członków grup roboczych oraz kontakt z osobami 

doświadczającymi przemocy jak i stosującymi przemoc. Kontakt osobisty z tymi 

osobami mieli głównie dzielnicowi oraz w szczególnych sytuacjach pracownicy 

socjalni. Większość kontaktów miała charakter zdalny – telefoniczny co dla wielu osób 

szukających  wsparcia mogło stanowić barierę i utrudnienie. Członkowie grup 

roboczych pomimo ograniczeń informowali o możliwym wsparciu w tym pomoc OIK, 

gdzie przez cały okres pandemii przyjmowano osoby potrzebujące schronienia w 
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sytuacji zagrożenia zdrowia czy życia oraz udzielono wsparcia psy6chologicznego i 

socjalnego w formie zdalnej.    

 

Udział pracowników Ośrodka Interwencji Kryzysowej w szkoleniach 

Pracownicy Ośrodka w okresie sprawozdawczym  brali udział w szkoleniach: 

„Wzmocnienie zdrowia psychicznego u dzieci i młodzieży  jako prewencja zaburzeń 

depresyjnych” – 3 osoby; 

Warsztaty online w ramach Kampanii 19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci 

i młodzieży- 2 osoby 

 

Superwizja dla specjalistów pracujących w OIK 

Psycholog oraz pracownicy socjalni OIK w okresie sprawozdawczym uczestniczyli             

w superwizji grupowej: 

− w ramach ogólnopolskiego projektu superwizyjnego dla specjalistów 

pracujących  w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie realizowanego 

przez Poznańskie Centrum Profilaktyki Społecznej- odbyły się 2 spotkania po 6 

godzin dydaktycznych. 

− w superwizji organizowanej przez Urząd Miasta Tychy dla pracowników OIK - 

odbyły się spotkania online- 10 godzin. 

Ponadto psycholog OIK podnosi swoje kwalifikacje we własnym zakresie, uczestniczy                                                 

w Akredytowanym kursie psychoterapii atestowanym przez Polskie Towarzystwo 

Psychiatryczne w podejściu zintegrowanym: systemowo-eriksonowskim. 

 

III. Dział Świadczeń Rodzinnych 

Dział Świadczeń Rodzinnych i Alimentacyjnych zajmuje się realizacją 5 ustaw tj.: 

ustawą z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych ( Dz. U. z 2015 roku 

poz. 114 ze zm.), ustawą z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym 

do alimentów ( Dz. U. Z 2015 roku poz. 859),  ustawą z dnia 4 kwietnia o ustaleniu i 

wypłacie zasiłków dla opiekunów ( Dz. U. z dnia 30.04.2014 poz. 567), ustawą z dnia 

4 listopada 2016 r o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” oraz ustawą z dnia 

11 lutego 2016 r o pomocy państwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z dnia 2016 r poz.195 
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ze zm.). Funkcjonujący aktualnie system świadczeń rodzinnych został wprowadzony 

1 maja 2004 r. i jest zadaniem zleconym gminie. 

Świadczenia rodzinne są obligatoryjnymi świadczeniami udzielanymi na roczne okresy 

zasiłkowe trwające  od 1 listopada do 31 października następnego roku.  Zasiłek 

rodzinny przysługuje osobom, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie 

przekracza kwoty 674,- zł. W  przypadku gdy członkiem rodziny jest dziecko 

legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczeniem o umiarkowanym 

albo znacznym stopniu niepełnosprawności, zasiłek rodzinny przysługuje, jeżeli 

dochód rodziny w przeliczeniu na osobę, nie przekracza kwoty 764 ,- zł 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy państwa w wychowaniu 

dzieci oraz niektórych innych ustaw, wprowadziła zmiany w wypłacie świadczenia 500 

Plus. Od 1 lipca 2019 r. przysługuje ono bez kryterium dochodowego, na każde dziecko 

do 18 roku życia. 

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z 

zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób 

zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.z 2020 r., poz 374, z 

póź. zm.), dotyczy: 

➢ przedłużenia prawa do świadczeń rodzinnych, zasiłków dla opiekunów oraz 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego uzależnionych od niepełnosprawności. 

➢ przedłużenia prawa do świadczeń wychowawczych, świadczeń rodzinnych oraz 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego przyznanych cudzoziemcom, na 

podstawie odpowiednich kart pobytu  wydanych na czas określony. 

 

Rodzaje świadczeń. 

Zgodnie z ustawą o świadczeniach rodzinnych, świadczeniami rodzinnymi są: 

1. Zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego. 

 Zasiłek rodzinny przysługuje osobom do ukończenia 18 roku życia lub 24 roku 

 życia,  jeżeli kontynuuje naukę w szkole lub szkole wyższej i legitymuje 

 się  orzeczeniem o  umiarkowanym albo znacznym stopniu 

 niepełnosprawności. 

 Wysokość zasiłku rodzinnego wynosi miesięcznie: 

➢ 95,00 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia; 

➢ 124,00 zł na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia; 



56 

 

➢ 135,00 zł na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku 
życia. 

 Kwota roczna wypłaconych zasiłków rodzinnych -  2.741.845,- zł 

 Do zasiłku rodzinnego przysługują dodatki z określonych tytułów. 

 W 2020 roku wypłacono następujące ilości poszczególnych dodatków: 

− urodzenia dziecka (1000 zł na dziecko, zgodnie z zapisami ustawy, jest to 

świadczenie  jednorazowe); jednak dla mieszkańców gminy Tychy od 31 marca 

 2006 r. wynosi on 1500 zł ( 500 zł pokrywane ze środków własnych gminy, 

zgodnie z  Uchwałą Rady Miasta Nr 0150/XLII/797/06 z dnia 26 stycznia 2006r. 

w sprawie podniesienia kwot dodatków do zasiłku rodzinnego) – dla 92 dzieci, 

kwota  66.724,- zł  ( oraz 33.363 - zł  ze środków gminy). 

− opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego  dla 

57 osób, kwota roczna 258.098 - zł.   (świadczenie przysługuje w wysokości 

400 ,- zł miesięcznie  wypłacane  przez 24 miesiące, obowiązuje kryterium 

dochodowe 674 zł na osobę w rodzinie, bezpośrednio przed uzyskaniem prawa 

do urlopu wychowawczego wnioskodawca musi pozostawać w stosunku pracy 

przez okres  6 miesięcy oraz posiadać zgodę pracodawcy na urlop 

wychowawczy ). 

− samotnego wychowywania dziecka  dla  177 osób, kwota  408.755 zł. 

( przysługuje w wysokości 170 ,- zł  miesięcznie na dziecko nie więcej niż 340 

zł na wszystkie dzieci, obowiązuje kryterium dochodowe 674,- zł na osobę w 

rodzinie,  ). 

− wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej dla 454 osób na kwotę 

498.056,- zł. ( dodatek przysługuje w wysokości 95,- zł miesięcznie na trzecie i 

na następne dzieci uprawnione do zasiłku rodzinnego, obowiązuje kryterium 

dochodowe 674,- zł na osobę w rodzinie).     

− kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego dla 255 osób na 

kwotę 229.087,- zł. ( dodatek w wysokości 60 ,- zł do 5 roku życia i  80,-  zł na 

dziecko powyżej 5 roku życia do ukończenia 24 roku życia, obowiązuje 

kryterium dochodowe 764,- zł na osobę w rodzinie oraz posiadanie orzeczenia 

o niepełnosprawności dziecka). 
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− rozpoczęcia roku szkolnego dla 2.726 dzieci , na kwotę 135.889,-zł.  ( dodatek 

przysługuje raz w roku, w związku z rozpoczęciem roku szkolnego albo 

rocznego przygotowania przedszkolnego w wysokości 100,- zł, obowiązuje 

kryterium dochodowe 674,- zł na osobę w rodzinie). 

− podjęcia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania - na 

zamieszkanie dla 291  dzieci , na kwotę 20.248 - zł.  (  dodatek wynosi 90,- zł 

na dziecko, jeżeli uczy się w szkole ponadgimnazjalnej lub szkole artystycznej 

w której realizowany jest obowiązek szkolny i obowiązek nauki, obowiązuje 

kryterium dochodowe 674,- zł na osobę w rodzinie). 

− świadczenie rodzicielskie -  przysługuje osobom które urodziły dziecko, a 

które nie otrzymują zasiłku macierzyńskiego ( nie obowiązuje tu kryterium 

dochodowe). Dla 178 osób w wysokości 1000,- zł na kwotę 1.940.719,- zł. 

 Korzystanie z   dodatków   uzależnione  jest  od   posiadania   prawa  do   zasiłku 

 rodzinnego. Ponadto, do każdego  z dodatków  wymagane jest spełnienie 

 dodatkowych warunków  związanych z tytułem (powodem) przyznania dodatku. 

 Jednocześnie można pobierać kilka rodzajów dodatków. 

2. Świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie 

 pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy. 

− Zasiłek pielęgnacyjny - przyznaje się w celu częściowego pokrycia wydatków 

wynikających z konieczności zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w 

związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji.  Zasiłek pielęgnacyjny 

przysługuje w wysokości  215,84,- zł miesięcznie. W roku 2020 o zasiłek 

pielęgnacyjny  dla osób niepełnosprawnych wypłacono dla 2.273 osób, na 

kwotę 5.880.828,- zł.(  przysługuje niepełnosprawnemu dziecku, osobie 

niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia, jeżeli legitymuje się 

orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności i osobie która ukończyła 

75 lat, nie obowiązuje kryterium dochodowe). 

− Świadczenie pielęgnacyjne - przysługuje dla rodzica opiekującego się 

dzieckiem niepełnosprawnym, z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy 

zarobkowej. Wysokość świadczenia wynosiła w 2020 roku  wynosiła 1.830,-  zł. 

W roku 2020 świadczenie pielęgnacyjne przeznaczone  w szczególności dla  

rodzica opiekującego się dzieckiem niepełnosprawnym, z tytułu nie 
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podejmowania lub rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej  zostało 

wypłacone  dla 357 osób, na kwotę 7.778.463,- zł.  ( przy świadczeniu 

pielęgnacyjnym nie obowiązuje kryterium dochodowe, wymagane jest 

orzeczenie o niepełnosprawności  łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej 

lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby  w związku ze znacznie 

ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego 

współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, 

rehabilitacji, edukacji). 

− Specjalny zasiłek opiekuńczy - przysługuje osobom które rezygnują z 

zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej i ciąży na nich obowiązek 

alimentacyjny, w celu sprawowania stałej opieki nad osobą legitymującą się 

orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności.  Zasiłek przysługuje 

jeżeli łączny dochód rodziny sprawującej opiekę  oraz rodziny osoby 

wymagającej opieki w przeliczeniu na osobę nie przekroczy kwoty 764 ,- zł. W 

roku 2020 specjalny zasiłek opiekuńczy przeznaczony dla osoby z rodziny, która 

opiekuje się osobą niepełnosprawną i rezygnuje z zatrudnienia został 

wypłacone dla 20 osób na kwotę 150.846,- zł.  obowiązuje kryterium 

dochodowe w wysokości 764 ,- zł na osobę w rodzinie, świadczenie jest 

przyznawane w celu sprawowania stałej opieki nad osobą legitymującą się 

orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem o 

niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej  lub 

długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną 

możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału 

na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. 

− Zasiłki dla opiekunów - ustawą z  dnia 4 kwietnia 2013 r. o ustaleniu i wypłacie 

zasiłków dla opiekunów, Dz. U 2014 r. poz. 567, został wprowadzony zasiłek 

dla opiekuna dla osób, które utraciły prawo do świadczenia pielęgnacyjnego z 

dniem 1 lipca 2013 r. w związku z wygaśnięciem z mocy prawa decyzji 

przyznającej prawo do świadczenia pielęgnacyjnego.  Uprawnionych  do zasiłku  

w 2020 roku było 11 osób na kwotę 81.840 ,- zł.  Wysokość świadczenia wynosi 

620,- zł  i  jest wypłacana   na czas trwania orzeczenia o niepełnosprawności. 
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3. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka. – w wysokości 

1000 zł, popularnie nazywana „becikowym”,   dla   447  dzieci, na kwotę  

447.000,- zł. Ustawą z dnia 12 października  2012 r. o zmianie ustawy o 

świadczeniach rodzinnych (Dz .U. z dnia 15 listopada  2012 r. poz. 1255)  

zostało wprowadzone kryterium dochodowe w wysokości 1.922,- zł   do 

przyznania jednorazowej zapomogi   z tytułu  urodzeniem się dziecka. 

4. Program „Dobry start”. - powyższego programu skorzystało 13.810 

wnioskodawców, wypłacono 4.142.400,- zł Świadczenie „Dobry start” 

przysługuje w związku z rozpoczęciem roku szkolnego do ukończenia 

przez dziecko lub osobę uczącą się 20 roku życia. 24 roku życia – w 

przypadku dzieci lub osób uczących się legitymujących się orzeczeniem 

o niepełnosprawności. 

5. Za życiem. Wypłacono 14 świadczeń  na kwotę 56.000,- zł 

Fundusz alimentacyjny. 

W dniu 1 października  2008 r. weszła w życie ustawa  z dnia 7 września 2007 r. o 

pomocy osobom uprawnionym do alimentów. W myśl ustawy świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego, przysługują na każde dziecko uprawnione do tego świadczenia, na 

podstawie tytułu wykonawczego, którego egzekucja jest bezskuteczna ( całkowicie lub 

w części) może otrzymać świadczenie, jeżeli dochód na osobę w rodzinie nie 

przekroczy 800 zł. W 2020r. wypłacono z funduszu alimentacyjnego 5.942 świadczeń 

( średnio w miesiącu 495  świadczeń).  Dłużnicy alimentacyjni  zobowiązani są do 

zwrotu organowi wypłacającemu świadczenia, należności z tego tytułu. Wobec 

dłużników alimentacyjnych prowadzone są działania wynikające z ustawy o pomocy 

osobom uprawnionym do alimentów, celem wyegzekwowania należności.  W 2020 r. 

łączna kwota wpłat do Funduszu Alimentacyjnego od komorników i dłużników, która 

wpłynęła na konto MOPS w Tychach wyniosła  1.194.782,- zł.  Spośród dłużników 

alimentacyjnych, którzy zgłosili się na wywiad alimentacyjny ok. 40,23% stanowiły 

osoby bezrobotne, które wykazywały brak pracy jako przyczynę niewywiązywania się 

z obowiązku alimentacyjnego, a ok. 14 % stanowiły osoby bezrobotne, niezdolne do 

pracy. Stan zadłużenia  z tytułu wypłaconego funduszu alimentacyjnego na dzień 

31.12.2020 r. wynosi 43.624.805,- zł  , zaliczki alimentacyjnej 4.333.991,- zł. Do 
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Krajowego Rejestru Długów Biura Informacji Gospodarczej S.A zostało wpisanych 

1169 osób ( w tym dłużnicy z zaliczki alimentacyjnej).  Każdego roku przybywa 

kilkudziesięciu nowych dłużników alimentacyjnych, obecnie baza danych liczy 1201  

osób. 

Dane statystyczne za rok 2020 :            

• kwota wypłaconych świadczeń z  rodzinnych – 20.581.006 ,- zł 

• kwota wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego – 2.392.177 ,- zł 

• kwota wypłaconych świadczeń wychowawczych –  130.016.934,- zł 

• liczba rodzin pobierających świadczenia rodzinne -  3.925 

• liczba rodzin pobierających świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego – 393 

• liczba  rodzin pobierających świadczenie wychowawcze – 14.239 

 

IV. Rehabilitacja osób niepełnosprawnych 

 

Wykorzystanie środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych regulowane jest ustawą z dnia 27 sierpnia 1997 roku „o 

rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych     (Dz. 

U. 2010 Nr 214, poz. 1407 ze zm.). 

 

 

1. Wysokość środków finansowych otrzymanych na rehabilitację zawodową      

i społeczną osób niepełnosprawnych w 2020 roku. 

Realizacja zadań następuje na podstawie planu finansowego, przekazywanego 

corocznie przez Zarząd PFRON. Na podstawie otrzymanej informacji o wysokości 

środków, Rada Miasta Tychy w drodze uchwały, przydziela fundusze na 

poszczególne zadania. Za wykonanie zadań zgodnie z ww. uchwałą 

odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach 

w zakresie rehabilitacji społecznej oraz Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w 

Tychach  w zakresie rehabilitacji zawodowej. 
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Rys. 1  Środki PFRON przeznaczone dla Miasta Tychy na rehabilitację społeczną 

i zawodową w latach 2018– 2020 

 
 
 

 

 

W 2020 r. Tychy otrzymały na realizację zadań zleconych przez PFRON 1.909.260 zł 

t.j. o 94.017 zł  więcej niż w 2019 r. i  o  254.514  zł  więcej niż w 2018 r. 

Ogólna wysokość środków PFRON przeznaczonych dla powiatu była dzielona na 

rehabilitację: 

− zawodową – ok. 8% budżetu PFRON, 

− społeczną – ok. 92% budżetu PFRON (w tym również zobowiązania dot. WTZ). 

 

 

2. Wykorzystanie środków funduszu w ramach rehabilitacji zawodowej. 

Zadania związane z rehabilitacją zawodową,  są realizowane przez Powiatowy 

Urząd Pracy  w Tychach, natomiast MOPS w Tychach będąc dysponentem konta 

pełni tu rolę płatnika. W 2020 roku PUP w Tychach nie wydatkował kwoty na 

powyższy cel. 

3. Wykorzystanie środków funduszu w ramach rehabilitacji społecznej. 

W 2020 roku MOPS w Tychach wydatkował na zadania związane z rehabilitacją  

społeczną kwotę 1.885.267 zł. 
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Rys. 2 Wykorzystanie środków PFRON w ramach rehabilitacji społecznej  w 2020 

roku. 

 

 

 

 W ramach rehabilitacji społecznej najwięcej środków przeznaczono na 

dofinansowanie działalności Warsztatów Terapii Zajęciowej. 

 

➢ Dofinansowanie turnusów rehabilitacyjnych. 

Turnusy rehabilitacyjne to aktywna forma rehabilitacji połączona z elementami 

wypoczynku,  mająca  na   celu   poprawę sprawności, podnoszenie 

umiejętności społecznych oraz pobudzenie i rozwijanie zainteresowań osób 

niepełnosprawnych. 

W roku 2020 w ramach tego programu o dofinansowanie ubiegało się 439 osób 

wraz z opiekunami. Ze względu na ograniczone możliwości finansowe, 

przyznano dofinansowanie 199 osobom, z czego wypłacono kwotę 178.063 zł 

dla 156 beneficjentów. Z tej formy pomocy skorzystało 51 dzieci i młodzieży 

wraz  z opiekunami na sumę 104.739 zł. oraz 38 dorosłych wraz z opiekunami 

na sumę   71.363 zł.  W roku 2020 na turnusy rehabilitacyjne wydano o 11.610 

zł mniej niż rok wcześniej i o 22.614 zł mniej niż dwa lata wcześniej. Sytuacja 

ta wynikała z panującej pandemii koronawirusa wywołującego chorobę  

COVID-19. 
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➢ Dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych,                     

w komunikowaniu się i technicznych) na wnioski indywidualnych osób 

niepełnosprawnych. Likwidacja barier architektonicznych w miejscu 

zamieszkania osoby niepełnosprawnej to wszelkie prace adaptacyjne, 

budowlane i instalacyjne mające na celu dostosowanie mieszkania dla 

indywidualnych potrzeb osoby niepełnosprawnej, np. zamiana wanny na 

prysznic, wybudowanie podjazdu itp. Natomiast likwidacja barier w 

komunikowaniu się i technicznych polega na pomocy w zakupie wszelkich 

przedmiotów i urządzeń technicznych, które wpływają na samodzielne 

funkcjonowanie osób niepełnosprawnych w najbliższym otoczeniu i w 

społeczeństwie np. sprzętu z interfejsem dźwiękowym, łóżek rehabilitacyjnych, 

schodołazów czy specjalistycznych przyrządów optycznych. W okresie od I do 

XII 2020r.  wypłacono dofinansowanie w wysokości 349.934 zł dla 52 osób (w 

tym 29.990 zł dla 7 dzieci niepełnosprawnych). Z ogólnej liczby zrealizowano: 

20 wniosków z zakresu likwidacji barier architektonicznych na kwotę  186.021 

zł, 25 wniosków  z zakresu likwidacji barier technicznych na kwotę 140.567 zł . 

Standardowe dofinansowanie w przypadku barier architektonicznych oraz 

technicznych wynosiło od 60% do 80% wartości inwestycji. Na powyższy cel 

wydatkowano  o 133.465 zł więcej w stosunku do roku 2019  oraz o 163.913 zł 

więcej niż w roku 2018. 

➢ Dofinansowanie zaopatrzenia osób niepełnosprawnych w przedmioty 

ortopedyczne, środki pomocnicze i sprzęt rehabilitacyjny.  

Dofinansowanie zaopatrzenia osób niepełnosprawnych w przedmioty 

ortopedyczne, środki pomocnicze jest to program, w ramach, którego osoby 

niepełnosprawne mogą uzyskać dotację do przedmiotów ortopedycznych i 

środków pomocniczych ujętych   w wykazie Ministra Zdrowia, na które 

przyznane jest dofinansowanie z Narodowego Funduszu Zdrowia (np. aparaty 

słuchowe, wózki inwalidzkie, obuwie ortopedyczne).W  2020 r. wypłacono 

dofinansowanie w łącznej kwocie 403.931 zł dla 678 osób niepełnosprawnych 

(w tym dla 114 dzieci na kwotę 109.041 zł), co daje średnio 595,77 zł na osobę. 

Dodatkowo w ramach tych samych środków realizowany jest program 

dofinansowania do zaopatrzenia osób niepełnosprawnych w sprzęt 

rehabilitacyjny. Jest to sprzęt niezbędny do prowadzenia zajęć 

rehabilitacyjnych, mający za zadanie osiągnięcie przy aktywnym uczestnictwie 
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osoby niepełnosprawnej możliwie najwyższego poziomu jej funkcjonowania. 

Nie może to być sprzęt leczniczy. W roku sprawozdawczym 2020 w ramach 

tego programu złożono 3 wnioski. Ostatecznie zostały podpisane 2 umowy na 

kwotę 20.368 zł. 

➢ Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych. 

Zadanie to obejmuje dofinansowanie na wniosek osób prawnych i jednostek 

organizacyjnych nie posiadających osobowości prawnej, działających od 

minimum   2 lat na rzecz osób niepełnosprawnych, organizacji imprez o 

charakterze sportowym, kulturalnym, rekreacyjnym lub turystycznym. Na 

podstawie zawartych umów w 2020 roku dofinansowano 2 imprezy, na które 

wypłacono kwotę 10.628 zł. Łącznie we wszystkich dofinansowanych 

imprezach uczestniczyło 95 osób niepełnosprawnych wraz z niezbędnymi 

opiekunami. Średni koszt jednej imprezy wyniósł  5.314 zł. 

➢ Dofinansowanie kosztów działalności warsztatów terapii zajęciowej. Warsztaty 

służą ogólnemu usprawnieniu, rozwijaniu umiejętności wykonywania czynności 

życia codziennego oraz wyrobieniu zaradności osobistej, a także przygotowują 

do życia w środowisku społecznym. W Tychach funkcjonuje jeden Warsztat 

Terapii Zajęciowej, w którym dofinansowaniem objętych jest 45 uczestników. W 

2020 r. ogólny koszt funkcjonowania warsztatu wyniósł 1.024.800 zł, w tym 

zgodnie z obowiązującymi przepisami  90% (tj. 922.320 zł) zostało pokryte ze 

środków PFRON. Pozostałe koszty pokrywały powiaty, których mieszkańcy są  

uczestnikami WTZ. 

 

4. Pilotażowy program „Aktywny Samorząd”. 

 

W dniu 1 lutego 2011 roku Pełnomocnik Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych 

oraz Prezes Zarządu Związków Powiatów Polskich podpisali Porozumienie dotyczące 

współpracy w zakresie wspólnych działań samorządów powiatowych na rzecz 

realizacji karty praw osób niepełnosprawnych i ich integracji społecznej. Współpraca 

między stronami Porozumienia ma na celu wzmocnienie i usprawnienie współpracy z 

samorządami powiatowymi oraz wsparcie samorządów  w podejmowanych przez nie 

działaniach na rzecz integracji osób niepełnosprawnych w społeczności lokalnej, w jak 

najszerszym zakresie. 
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Program "Aktywny samorząd" jest ważnym krokiem w kierunku wydajniejszego modelu 

polityki społecznej wobec osób niepełnosprawnych. Działania przewidziane w 

programie uzupełnią plany ujęte w powiatowych strategiach rozwiązywania problemów 

społecznych i programach działań na rzecz osób niepełnosprawnych, umożliwią 

samorządom aktywniejsze włączenie się w działania na rzecz inkluzji społecznej osób 

niepełnosprawnych. 

Dnia 22 czerwca 2012 roku na mocy Porozumienia z Państwowym Funduszem 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, Miasto Tychy podjęło się realizacji 

pilotażowego programu „Aktywny Samorząd”. 

 Formy wsparcia przewidziane w programie adresowane były do uprawnionych osób 

fizycznych. Dotyczyły likwidacji barier ograniczających społeczne i zawodowe 

funkcjonowanie osób niepełnosprawnych, przede wszystkim preferowani byli  studenci 

i uczniowie szkół ponadgimnazjalnych, a także niepełnosprawni aktywni zawodowo i 

posiadający znaczny lub umiarkowany stopień niepełnosprawności. 

 

Moduł I- likwidacja barier utrudniających aktywizację społeczną i zawodową. 

 

 W ramach uruchomionych przez PFRON obszarów wsparcia w 2020 roku, łącznie w 

module I złożono 41 wniosków. Zawarto 21 umów i wypłacono środki 12 osobom . 

Wśród obszarów wsparcia, które zostały uruchomione w powyższym zakresie  znalazło 

się dofinansowanie do pomocy w zakupie sprzętu elektronicznego lub elementów jego 

oraz oprogramowania (obszar B1). W tym obszarze o dofinansowanie ubiegało się 11 

osób, jednak ostatecznie dofinansowaniem zostało objętych 5 osób na łączną kwotę  

27.972,63 zł. Program ten cieszył się największym zainteresowaniem. Kolejnym 

obszarem uruchomionym w 2020 roku była pomoc w  zakupie sprzętu elektronicznego, 

jego elementów i oprogramowania dla osób z umiarkowanym stopniem 

niepełnosprawności (dysfunkcja wzroku – obszar B3). O pomoc w tym obszarze 

ubiegało się 8 osób, ale po weryfikacji formalnej i merytorycznej, dofinansowaniem 

zostały objętych 5 osób na kwotę  23.913,50 zł. Osoby z dysfunkcją narządu słuchu 

mogły ubiegać się o dofinansowanie do  zakupu sprzętu elektronicznego, jego 

elementów i oprogramowania w obszarze B4.  Wnioski złożyło 7 osób, ale po 

weryfikacji formalnej oraz merytorycznej pomoc uzyskały 4 osoby w kwocie 10.348,50 

zł. W 2020 roku uruchomiono także obszar, w którym można było ubiegać się o pomoc 

w zakupie wózka elektrycznego (obszar C1). Z tej formy pomocy skorzystały 4 osoby 
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na kwotę 83.535 zł. Uzyskać pomoc w zakresie dofinansowania do skutera 

elektrycznego lub oprzyrządowania elektrycznego wózka (obszar C5) chciały 2 osoby, 

ale ostatecznie dofinansowanie otrzymała 1 osoba w wysokości 7.500 zł. Do pomocy 

w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zależnej 

(obszar D) złożyły wnioski 2 osoby i otrzymały dofinansowanie w kwocie  5.712,97 zł. 

(Środki wypłacone w 2020 r. 70.329,16 zł; wypłacone w 2021 r. 73.550,50 zł; do 

wypłacenia w 2021 r. 13.119,20 zł; w 2020 roku zostały wypłacone środki z budżetu na 

rok 2019 w kwocie 87.389,02 zł) 

 

Moduł II- Pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym. 

W roku 2020 w zakresie pomocy uzyskania wykształcenia na poziomie wyższym 

złożono 31 wniosków na łączną kwotę 133.319,15 zł, 4 wnioski  zostały zweryfikowane 

negatywnie pod względem formalnym; dofinansowaniem zostało objętych 15 osób, 

którym  przyznano łączną kwotę 91.600,15 zł. 

 

(Wypłacone w 2020 r. 49.139,59 zł, wypłacone w 2021 r. 24.060,56 zł, do wypłaty w 

2021 r. 18.400 zł; w 2020 roku ze środków z roku 2019 wypłacono kwotę 20.000 zł) 

 Ogółem w roku 2020 na realizację programu przekazano środki PFRON w wysokości 

290.631,95 zł, wydatkowano 217.079,81 zł (ostateczny termin rozliczenia upłynie 15 

kwietnia) na koszty obsługi 13.644,69 zł - wydatkowano 7.963,24 zł, na promocję 

programu 2.728,94 zł - wydatkowano 0 zł, na ewaluację programu 1.364,47 zł - 

wydatkowano 0 zł. Reasumując z dofinansowania  skorzystało  36 osób 

niepełnosprawnych. 

 Dokonując całościowej analizy realizacji programu „Aktywny samorząd” możemy 

stwierdzić, iż cieszył się on dużą popularnością wśród mieszkańców miasta Tychy. 

Szczególnie aktywną grupą byli studenci, którzy mieli możliwość otrzymania pomocy 

w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym, a także osoby z dysfunkcją narządu 

ruchu, które uzyskały pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego  elementów 

oraz oprogramowania. 

Mając na uwadze sygnalizowane trudności i oczekiwania środowiska osób 

niepełnosprawnych w dalszym ciągu prowadzony jest dialog z Państwowym 

Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, w celu wypracowania podczas 

następnych edycji programu optymalnych warunków współpracy z korzyścią dla osób 

niepełnosprawnych. 
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5. Program wyrównywania różnic między regionami III. 

 

W ramach uruchomionych przez PFRON obszarów wsparcia w 2020 roku,   

złożono 1 wniosek na likwidację barier transportowych (obszar D). Podpisano 1 

umowę na dofinansowanie projektu pod nazwą „ Bez ograniczeń do celu”- zakup 

mikrobusu 9-osobowego (8+1) przystosowanego do przewozu osób 

niepełnosprawnych poruszających się na wózku inwalidzkim na rzecz Ośrodka  

Św. Faustyna WTZ w Tychach. W ramach programu wydano kwotę 89.209 zł na 

realizację zadania oraz 2.249,00 zł z tytułu obsługi programu. 

 

 

 V. Programy socjalne współfinansowanie ze środków zewnętrznych 

 

W 2020 roku MOPS w Tychach realizował kolejne  projekty współfinansowane ze 

środków Unii Europejskiej/EFS: 

 

1. ”Po ludzku, po sąsiedzku, u siebie”„ 

 

W projekcie dedykowanym seniorom chcemy podtrzymywać i wzmacniać ich  

samodzielność. Opracowując SOS dbaliśmy by jego cechy odzwierciedlały kluczowe 

zasady - personalizację usług, ich kompleksowość, podmiotowość, profesjonalizm i 

ciągłość świadczenia. Jako rodzaje standardów dla poszczególnych cech usług przy-

jęliśmy-standardy etyczne, metodologiczne i prakseologiczne. Po ludzku–będziemy 

realizowali poszczególne usługi dbając o poszanowanie odmienności, godności 

uczestników. Będziemy otwarci i uważni na ich potrzeby. Usługi realizować będziemy 

zgodnie z zakresem określonym w kontrakcie, dostosowując tempo, zakres do  

możliwości uczestnika. Dbać będziemy o proces komunikacji z uczestnikiem  

stosowanie pytań, parafrazę, komunikaty typu „ja”. Po sąsiedzku usługi świadczone 

będą w społeczności lokalnej, przez 7 dni w tygodniu, także z wykorzystaniem  

pomocy sąsiedzkiej. U siebie–wszystkie usługi dedykowane seniorom wykonywane 

będą u nich w domu. Poczucie bezpieczeństwa wzmocni usługa teleopieki. 
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Cel projektu 

Prowadzenie dodatkowych usług opiekuńczych dla 135 niesamodzielnych  

mieszkańców miasta w wieku 60+, do dnia 31.12.2020 oraz 28 miesięcy po  

zakończeniu projektu. W szczególności: zwiększenie liczby miejsc świadczenia usług 

opiekuńczych, zapewnienie środowiskowej formuły wsparcia, wprowadzenie SOS dla 

Seniora i standaryzacji usług. 

W okresie od 1 stycznia 2020 do 31 grudnia 2020 w projekcie uczestniczyło 138 

mieszkańców miasta Tychy w wieku 60+, w tym 50 nowych.  W związku z ustawą a 

dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz  

wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020r. z późniejszymi zmianami) oraz 

Poleceniami Wojewody Śląskiego dotyczącymi zapobiegania rozprzestrzeniania się 

choroby zakaźnej COVID-19,  w zakresie świadczenia usług opiekuńczych, SUO i 

funkcjonowania placówek wsparcia, zadanie w okresie sprawozdawczym  było  

realizowane w ograniczonym zakresie do dnia 8.06.2020.  

Ogółem uczestnicy projektu skorzystali  z 7457 godzin wsparcia w formie SUO  

pielęgnacja, 733 godzin wsparcia w zakresie SUO rehabilitacja, 3388 godzin  

wsparcia w formie sąsiedzkich usług opiekuńczych oraz 52 osoby korzystały systemu 

monitorowania podstawowych funkcji życiowych i aktywności z wykorzystaniem  

opasek telemedycznych. Wsparciem w formie szkolenia objęto 2 faktycznych  

opiekunów osób niesamodzielnych 

Praca MOPS i zespołu projektu koncentrowała się wokół kierowania  

zainteresowanych do projektu, prowadzeniu procesu rekrutacji, pracy socjalnej w za-

interesowanych projektem środowiskach, pracach zespołu interdyscyplinarnego. W 

okresie sprawozdawczym zrealizowano na rzecz  uczestników projektu około 4320 

godzin pracy socjalnej. 

 

2. „Uruchomienie Centrum Usług Społecznych w Tychach”. 

 

Celem projektu jest wzrost dostępności i jakości usług społecznych dla 92 

niesamodzielnych seniorów 60+, z terenu miasta Tychy, w tym  z 4 tyskich obszarów 

rewitalizacji. Usługi realizowane są z dbałością o poszanowanie podmiotowości, 

godności, odmienności uczestników,  zapewniając  możliwość samodzielnego 

podejmowania decyzji i dokonywania wyborów. Usługi realizujemy  w grupie 
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społecznej mieszkańców mieszkań chronionych pobytu stałego i czasowego, 

uczestników Dziennego Domu Pomocy, Klubu Seniora, zgodnie z zakresem 

określonym w umowie na udział w projekcie, dostosowując ich zakres do potrzeb i 

możliwości uczestnika. – od dnia 1 marca 2020 do 28 lutego 2022, w Gminie Miasta 

Tychy. Wszystkie formy wsparcia w projekcie realizowane będą w Centrum Usług 

Społecznościowych, przy ulicy Edukacji 11 w Tychach. 

W okresie sprawozdawczym 1 stycznia 2020 do 31 grudnia 2020, w projekcie 

uczestniczyło 58 (46K/12M) mieszkańców miasta w wieku 60+., z czego 58 osób 

korzystało ze wsparcia w formie usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym, 

a 54 osoby(43K/11/M) ze wsparcia w formie usług opiekuńczych świadczonych w 

społeczności lokalnej. 

MOPS w Tychach jest realizatorem usług w ramach zadania 1 i 2 projektu, tj.:  

➢ Mieszkania chronione wspierane rotacyjne – 4 miejsca dla 36 osób. 

W okresie sprawozdawczym z racji zagrożenia epidemiologicznego COVID-19, nie 

było zainteresowania usługą. Zarówno seniorzy jak i ich faktyczni opiekunowie nie 

chcą stwarzać dodatkowego zagrożenia dla siebie czy bliskich. Osoby, które wcześniej 

deklarowały chęć skorzystania z usługi w okresie wakacji wycofały się ze swoich 

decyzji. Sfinansowano koszty funkcjonowania mieszkań w CUS.  

➢ Mieszkania chronione wspierane pobytu stałego -2 mieszkania po 3 osoby 

w każdym. Razem 6 miejsc dla 6 osób. 

W związku z ustawą a dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych 

z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób 

zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020r. z późniejszymi 

zmianami) oraz Poleceniami Wojewody Śląskiego dotyczącymi zapobiegania 

rozprzestrzeniania się choroby zakaźnej COVID-19,  w zakresie świadczenia usług 

opiekuńczych, SUO i funkcjonowania placówek wsparcia, zadanie w okresie 

sprawozdawczym do dnia 8 czerwca 2020 nie było realizowane. Zgodnie  z 

Poleceniem Wojewody Śląskiego dotyczącym uruchomienia usług opiekuńczych 

świadczonych w środowisku, od 8.06.20. wznowiono, poprzez kontakty telefoniczne  

proces rekrutacji niesamodzielnych mieszkańców miasta zainteresowanych pobytem 

w mieszkaniach chronionych wspieranych pobytu stałego. Pracownicy socjalni 

pierwszego kontaktu przekazywali wywiady środowiskowe zainteresowanych do biura 

projektu. 
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W okresie sprawozdawczym z usług opiekuńczych w mieszkaniu chronionym pobytu 

stałego korzystały 6 osób (3K/3M). Po przeprowadzeniu usługi ozonowania mieszkań, 

uczestnicy projektu przewieźli do nich swoje meble i od 1 lipca 2020 zasiedlili 

mieszkania.  Zrealizowano dla ich 1896 godzin wsparcia, w tym: usług opiekuńczych- 

1868 godzin, poradnictwa psychologicznego – 24 godziny, treningu umiejętności 

społecznych – 4 godziny. Zapewniono całodzienne wyżywieniu od poniedziałku do 

piątku oraz w weekendy i święta.  

Koordynatorka mieszkań chronionych m.in. monitorowała sposób funkcjonowania 

społecznego, stan zdrowia mieszkańców, wspierała mieszkańców w rozwiązywaniu 

problemów, udzielała pomocy w załatwianiu bieżących spraw, prowadziła spotkania 

integracyjne społeczności mieszkań, nadzorowała prawidłowe użytkowanie mieszkań, 

sprzętu, kontrolowała jakość usług świadczonych przez zewnętrznych wykonawców. 

Sfinansowano koszty funkcjonowania mieszkań w CUS  oraz koszty wykonawców 

usług opiekuńczych, ozonowania i wyżywienia w weekendy i święta.  

 

Program  Korekcyjno – Edukacyjny dla osób stosujących przemoc w rodzinie   - 

dotacja z budżetu Wojewody Śląskiego 

Celem programu jest zmiana zachowań i postaw osób stosujących przemoc  

w rodzinie prowadzących do zatrzymania przemocy oraz ograniczenia zachowań 

agresywnych w funkcjonowaniu społecznym. 

Program realizowany był w okresie od 22.09.2020 do 02.12.2020 r. 

Do udziału skierowano  19 osób, zakwalifikowanych zostało 10 

Wszystkie zakwalifikowane osoby były ukarane wyrokiem sądowym za stosowanie 

przemocy w  rodzinie.   

Ogółem z uczestnikami przepracowano 91 godzin w tym: 

• 56 godzin zajęć grupowych 

• 8 godzin konsultacji indywidualnych 

• 7 godzin ewaluacji 

• 8 godzin konsultacji indywidualnych. 

Z uwagi na absencję uczestników na zajęciach (3 osoby) oraz przerwanie uczestnictwa  

- powrót do nałogu (2 osoby) - 5  osób ukończyło program z wynikiem pozytywnym. 

Poprzez komplementarne zaplanowanie działań projektu,  różnorodność grup 

docelowych i zaangażowanie do realizacji specjalistów w poszczególnych tematach, 
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projekt przyczynia się do rozwijania jakości usług społecznych. Projekt wzmacnia 

spójność społeczną, przyczynia się do poprawy jakości życia mieszkańców. Projekt 

przyczyni się również do zacieśnienia współpracy pomiędzy jednostkami 

organizacyjnymi samorządu terytorialnego a organizacjami pozarządowymi, poprzez 

rozpowszechnienie informacji na temat pomocy świadczonej przez te organizacje, 

współpracę w prowadzonych działaniach. 

 

Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” – edycja 2020 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach przy współpracy z wykonawcą 

wyłonionym w ramach ogłoszonego konkursu, tj. Fundacją „Internationaler Bund 

Polska”          (IB) od czerwca 2020r. do 31 grudnia 2020r. realizował zadanie publiczne 

w zakresie działalności na rzecz osób niepełnosprawnych w ramach Programu 

Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej pod tytułem „Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej” - edycja 2019 – 2020, finansowanego ze środków 

Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych.    

Usługi asystenta były realizowane przez 7 dni w tygodniu, w godzinach 7:00 - 22:00.  

W ramach Programu wsparciem objętych zostało 22 osoby. Zrealizowanych zostało 

łącznie 2642 godziny usług asystenckich adekwatnych do indywidualnych potrzeb 

uczestników programu. Odbiorcami Programu były 21 osoby z orzeczonym znacznym 

stopniem niepełnosprawności oraz 1 osoba z umiarkowanym stopniem 

niepełnosprawności. 

 Usługi asystenta realizowane były w miejscu zamieszkania uczestników 

Programu w trakcie asystowania m.in. w wyjściu oraz dojazdach w miejsca wskazane 

przez uczestników ww. Programu, np. placówki służby zdrowia, placówki oświatowe, 

urzędy oraz placówki kulturalne. 

Ogłoszenie stanu epidemicznego w związku z COVID 19  spowodowało opóźnienie w 

rekrutowaniu uczestników i realizację usług. Kwota środków przekazanych przez 

Wojewodę Śląskiego z Funduszu Solidarnościowego wykorzystana na realizację 

Programu wynosiła 133 564,50 zł. Natomiast łączna kwota środków z Funduszu 

Solidarnościowego wykorzystana na realizację Programu wyniosła 83 236,97 zł. 
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Program „Wspieraj Seniora” 

 

Program „Wspieraj Seniora” realizowany był przez Miejski Ośrodek Pomocy 

Społecznej przy współpracy  Fundacji „Internationaler Bund Polska”. 

Realizację zadania rozpoczęto 20 października 2020 r. 

Adresatem były osoby powyżej lub w szczególnie uzasadnionych przypadkach poniżej 

70 roku życia. 

Celem było zapewnienie usługi wsparcia w szczególności w postaci dostarczeniu 

zakupów, obejmujące artykuły podstawowej potrzeby, aby ograniczyć konieczność 

wychodzenia osób starszych na zewnątrz podczas zagrożenia związanego z epidemią 

Covid- 19. 

Zgłoszenia seniorów do programu odbywały się za pośrednictwem uruchomionej 

ogólnopolskiej linii telefonicznej lub wpływały bezpośrednio do ośrodka pomocy 

społecznej. 

W okresie od 20 października do 31 grudnia 2020 r. przyjęto 52 zgłoszenia. 

Programem objęto 15 osób (8 kobiet, 7 mężczyzn) 

w tym:  

➢ osoby powyżej 70 roku życia  - 13 osób 

➢ osoby poniżej 70 roku życia  -  2 osoby  

Przy świadczeniu usługi wsparcia osobom potrzebującym korzystano z pomocy 

wolontariuszy. Chęć udziału w programie zgłosiło 46 wolontariuszy. 

Program „Wspieraj Seniora” finansowany był z dotacji celowej jeżeli udział środków 

własnych gminy wynosił min. 20%. 

Ze środków przekazanych przez Wojewodę Gmina na realizację zadania wykorzystała 

23 859,04 zł. Całkowity koszt realizacji zadania wyniósł natomiast 29 823,80 zł. 
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VI. Budżet Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za 2020 r. 
 
 
 
 
 
Zadania własne Powiatu 
 
 

     

rozdział Nazwa rozdziału Plan 2020 
Wykonanie 2020 Środki Gminy Środki z Dotacji 

Dotacja do 

zwrotu 

85510 Placówki opiekuńczo – 

wychowawcze 

746 576 605 333,84 605 333,84 0,00 141 242,16 

85508 Rodziny zastępcze 3 735 287 3 183 682,34 3 183 682,34 0,00 551 604,66 

85311 WTZ 9 248 8 569,65 8 569,65  678,35 

85504 Wspieranie rodziny- 

wsparcie dzieci 

300 000 295 000,00 0,00 295 000,00 5 000,00 

85218 Dział Pieczy Zastępczej 759 432 719 334,43 719 334,43 0,00 40 097,57 

85218 Dział Pieczy Zastępczej -

Dotacja prac.socjalny 

9 027 8 513,33 0,00 8 513,33 513,67 

85218 PFRON 2,5 % 57 063 47 131,66 47 131,66 0,00 9 931,34 

85218 Aktywny Samorząd – 

obsługa 5 % 

8 186 7 980,24 7 980,24 0,00 205,76 

85218 Moduł III 5 250 2 493,40 2 493,40 0,00 2 756,60 

85220 Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej 

863 155 801 247,02 801 247,02 0,00 61 907,98 

85220 Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej – Dotacja 

prac. socjalny 

7 047 5 880,00 0,00 5 880,00 1 167,00 

85220 Mieszkania chronione 81 200 76 167,93 76 167,93 0,00 5 032,07 

 Ogółem zadania własne 

powiatu 

6 581 471 5 761 333,84 5 451 940,51 309 393,33 820 137,16 
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Zadania zlecone powiatowi 
 
 

rozdział Nazwa rozdziału Plan 2020 
Wykonanie 2020 Środki Gminy Środki z Dotacji 

Dotacja do 

zwrotu 

85504 Wspieranie rodziny Dobry 

Start  

62 000 53306,52 0,00 53306,52 8693,48 

85508 Program Rodzina 500 + 872 031 857 803,01 0,00 857 803,01 14 227,99 

85510 Działalność placówek 

opiekuńczo 

wychowawczych 

257 655 252 970,10 0,00 252 970,10 4 684,90 

85205 Zadania w zakresie 

przeciwdziałania  

przemocy w rodzinie 

10 152 8 129,00 0,00 8 129,00 2 023,00 

 Ogółem zadania 

powierzone powiatowi 

1 201 838 1 172 208,63 0,00 1 172 208,63 29 629,37 

 
 
 
 
 
Zadania powierzone Powiatowi 
 

rozdział Nazwa rozdziału Plan 2020 
Wykonanie 2020 Środki Gminy Środki z Dotacji 

Dotacja do 

zwrotu 

85324 PFRON     986 940 962 946,75 0,00 962 946,75 23 993,25 

85324 Warsztaty Terapii 

Zajęciowej w ramach 

PFRON 

922 320 922 320,00 0,00 922 320,00 0,00 

85324 Otrzymane środki na 

obsługę PFRON 2,5 % 

- odprowadzenie do 

MOPS 

47 732 47 131,66 0,00 47 131,66 600,34 

81511 Aktywny Samorząd 290 631,95 125 442,19 0,00 125 442,19 165 189,76 

 Ogółem zadania 

powierzone powiatowi 

2 247 623,95 2 057 840,60 0,00 2 057 840,60 189 783,35 

 
 
 
 
 
Zadania zlecone Gminie 
 

rozdział 
Nazwa rozdziału Plan 2020 Wykonanie 2020 Środki Gminy Środki z Dotacji 

Dotacja do 

zwrotu 

85195 Pozostała działalność 28 800 27 090,00 0,00 27 090,00 1 710,00 
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85501 Świadczenia 

wychowawcze 

131 300 000 131 126 484,44 0,00 131 126 484,44 173 515,56 

85501 Świadczenia 

wychowawcze -GD 

63 400 21 179,47 21 179,47 0,00 42 220,53 

85502 Świadczenia rodzinne i 

fundusz alimentacyjny – 

dotacja  

25 865 238 25 547 788,76 0,00 25 547 788,76 317 449,24 

85502 Świadczenia rodzinne i 

fundusz alimentacyjny – 

GD 

318 708 229 024,09 229 024,09 0,00 89 683,91 

85513 Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne 

259 678 259 678,00 0,00 259 678,00 0,00 

85219 Wynagrodzenie za 

sprawowanie opieki 

przyznane przez sąd 

50 632 50 306,73 0,00 50 306,73 325,27 

85228 Specjalistyczne usługi 

opiekuńcze 

382 512 337 822,50 0,00 337 822,50 8 177,50 

85504 Wspieranie rodziny -  

Dobry Start  

4 280 480 4 280 452,16 0,00 4 280 452,16 27,84 

 OGÓŁEM zadania 

zlecone gminie 

162 549 448 161 879 826,15 250 203,56 161 629 622,59 633 109,85 

 
 

Zadania własne Gminy  
 

rozdział 
Nazwa rozdziału Plan 2020 Wykonanie 2020 Środki Gminy Środki z Dotacji 

Dotacja do 

zwrotu 

85154 Przeciwdziałanie 

alkoholizmowi – Świetlica 

ul. Katowicka 

129 000 128 277,71 128 277,71 0,00 722,29 

85504 Specjalistyczna Placówka 

Opiekuńczo – 

Wychowawcza Wsparcia 

Dziennego 

404 790 402 665,03 402 665,03 0,00 2 124,97 

85202 Domy pomocy społeczne 4 035 800 3 752 386,24 3 752 386,24 0,00 283 413,76 

85203 Noclegownia Miejska 1 044 312 862 780,28 862 780,28 0,00 181 531,72 

85203 Noclegownia Miejska 2 107 1 406,67 0,00 2 107,00 700,33 

85504 Wspieranie rodziny- 

Asystent 

205 307 169 523,14 169 523,14 0,00 35 783,86 

85502 Świadczenia rodzinne – 

becikowe 

50 692 33 363,62 17 328,38 0,00 0,00 

85213 Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne 

160 737 157 703,27 0,00 157 703,27 3 033,73 

85214 Zasiłki i pomoc w naturze 1 062 990 1 039 035,74 1 062 329,70 0,00 30 660,30 
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85214 Pogrzeby 30 000 23 293,96 23 293,96 0,00 0,00 

85214 Zasiłki okresowe- dotacja 988 079 977 359,05 0,00 977 359,05 10 719,95 

85216 Zasiłek stały 1 864 482 1 828 488,13 0,00 1 828 488,13 35 993,87 

85219 M O P S 7 729 178 7 482 891,85 7 481 181,50 0,00 247 996,15 

85219 M O P S-dotacja 1 330 002 1 330 002,00 0,00 1 330 002,00 0,00 

85219 MOPS – prac.socjalny 101 360 90 317,60 0,00 90 317,60 11 042,40 

85228 Usługi opiekuńcze 2 732 472 2 324 700,45 2 324 700,45 0,00 407 771,55 

85230 Pomoc państwa w 

zakresie dożywiania – 

środki z gminy 

960 000 840 000,00 840 000,00 0,00 120 000,00 

85230 Pomoc państwa w 

zakresie dożywiania – 

dotacja 

1 260 000 1 258 761,96 0,00 1 258 761,96 1 238,04 

85295 Prace Społeczno -  

Użyteczne 

35 000 6 009,00 6 009,00 0,00 28 991,00 

85295 Pomoc żywnościowa dla 

mieszkańców Tychów 

16 840 11 713,15 11 713,15 0,00 5 126,85 

85295 Program unijny „Po 

ludzku, po sąsiedzku”- 

gmina 

43 785 36 624,19 36 624,19 0,00 0,00 

85295 Program unijny „Po 

ludzku, po sąsiedzku” - 

dotacja 

700 807 624 234,04 0,00 624 234,04 76 572,96 

85295 Wspieraj seniora – 

dotacja 

16 000 4 283,04  16 000,00 11 716,96 

85295 Wspieraj seniora – środki 

gminy 

4000 1 070,76 4 000,00 0,00 2 929,24 

85295 Wynagrodzenie kuratora- 

GD 

4200 4 200,00 4 200,00  0,00 

85295 Transport 1000 0,00 0,00 0,00 1 000,00 

85295 Pozostała działalność 

CUS – gmina 

120 000 28 153,40 28 153,40 0,00 0,00 

85295 Pozostała działalność 

CUS – dotacja 

628 140 113 883,07 0,00 113 883,07 514 256,93 

 OGÓŁEM zad. wł. Gminy 25 661 080,00 23 533 127,35 17 155 166,13 6 398 856,12 2 013 326,86 
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Zestawienie wg zadań 
 

rozdział 
Nazwa rozdziału Plan 2020 Wykonanie 2020 Środki Gminy Środki z Dotacji 

Dotacja do 

zwrotu 

  zadania własne powiatu 6 581 471 5 761 333,84 5 451 940,51 309 393,33 820 137,16 

  zadania powierzone 0 0,00 0,00 0,00 0,00 

  zadania zlecone gminie 162 549 448 161 879 826,15 250 203,56 161 629 622,59 633 109,85 

 zadania zlecone 

powiatowi 

1 201 838 1 172 208,63 0,00 1 172 208,63 29 629,37 

 Zadania porozumienie z 

administracją rządową – 

GA 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Zadania porozumienie z 

administracją rządową – 

PA 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

  zadania własne gminy 25 661 080 23 533 127,35 17 155 166,13 6 398 856,12 2 013 326,86 

 OGÓŁEM zadania MOPS 195 993 837 192 346 495,97 22 857 310,20 169 510 080,67 3 496 203,24 

 OGÓŁEM zadania 

PFRON 

1 956 992 1 932 398,41 0,00 1 932 398,41 24 593,59 

 OGÓŁEM zadanie 

Aktywny Samorząd 

290 631,95 125 442,19 0,00 125 442,19 165 189,76 

 R AZEM 198 241 461 194 404 336,57 22 857 310,20 171 567 921,27 3 685 986,59 

 


