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Wprowadzenie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach jest realizatorem zadan polityki
spotecznej w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej,
ustawy z dnia 28.11.2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy
z dnia 22.04.2005 r. postepowaniu wobec dtuznikow alimentacyjnych, ustawy z dnia
11.02.2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, ustawy z dnia 09.06.2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy z dnia 29.07.2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (z péz. zm.), ustawy z dnia 27.08.1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych
oraz jednym z realizatorow ustawy z dnia 4.11.2016 r. i programu rzgdowego o

wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Budzet MOPS w 2021 r. wynosit: 186 934 200,90 zt

Wartos¢ swiadczen zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej 23 633 799,74 zt

Wartos¢ swiadczen zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej 4 861 301,74 zt

Wartos¢ swiadczen zgodnie z ustawg o swiadczeniach rodzinnych,
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw, ustaleniu
i wyptacie zasitkéw dla opiekundw oraz z tytutu optacania

sktadki emerytalno-rentowej z ubezpieczenia spotecznego 27 565 031,63 zt

Warto$¢ Swiadczen zgodnie z ustawg o pomocy panstwa 130 748 919,08 z

w wychowywaniu dzieci

Warto$¢ Swiadczen zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie 8 944,00 z

Wartos¢ swiadczen zgodnie z Uchwatg Nr 80 Rady Ministrow
w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzgdowego
programu Dobry Start 44 690,00 zt



I. Pomoc srodowiskowa
Pomoc realizowana jest w ramach zadan zleconych finansowanych z budzetu
panstwa i wtasnych finansowanych z budzetu gminy i powiatu, w oparciu o przepisy
ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej oraz
wynikajgcych z nich aktow wykonawczych.
Uprawnionymi do korzystania ze sSwiadczen pomocy spotecznej sg osoby
spetniajgce kryteria dochodowe
» miesieczny dochdd nie przekracza 701 zt w gospodarstwach jednoosobowych
» miesieczny dochdd nie przekracza 528 zt na osobe w gospodarstwach
wieloosobowych oraz wystepuje ustawowo okreslona przyczyna trudnej
sytuacji materialnej np. bezrobocie, niepetnosprawno$¢, bezdomnosc.

Kryteria dochodowe zostaty zweryfikowane od 01.10.2018 r.
1. Swiadczenia pomocy spotecznej

Srodowiskowa pomoc realizowana jest w ramach zadan zleconych i wiasnych.
Zadania zlecone finansowane sg z budzetu panstwa, natomiast zadania wlasne z
budzetu gminy i dotacji budzetowych w ramach ustawy o pomocy spoteczne;.

Na realizacje Swiadczen pienieznych, w naturze i ustugach z zakresu pomocy
spotecznej i pieczy zastepczej w 2021 r. przeznaczono kwote 17.944.897,96 zi, co

stanowi 9,72 % budzetu Osrodka, w tym wydatkowano na:

» s$rodki z budzetu panstwa (zadania zlecone) 499.757,49 zt
» dotacje do zadan wiasnych gminy - 4.095.980,07 z

» dotacje do zadan ustawy o pieczy zastepcze;j
(na realizacje 500+) - 1.027.896,63 zt

> srodki wiasne

(zadania dotowane i wtasne gminy i powiatu) - 7.859.300,35 zt

» srodki na realizacje zadan ustawy
0 pieczy zastepczej - 3.813.666,48 zt

> srodki w ramach EFS

648.296,94 zt



Wykres 1.

Budzet na realizacje Swiadczen ze wzgledu na Zrodlo
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Z pomocy pienieznej, niepienieznej, a takze w formie pracy socjalnej w ramach
ustawy o pomocy spot. tgcznie w 2021 r. skorzystaty 1.694 rodziny, w tym 38 jedynie
w postaci pracy socjalnej. Jest to bardzo znaczny spadek liczby rodzin
korzystajgcych z pomocy — w 2020 korzystato z pomocy 1.830 rodzin, w tym 46
osoby jedynie w postaci pracy socjalnej. Pomimo zmniejszenia sie w miescie stopy
bezrobocia - na dzien 31.12.2021 wyniosta 2,1 % - wsrod beneficjentow Osrodka
wzrosta 0 2,91 % liczba rodzin z wystepujgcym bezrobociem — z 463 w 2020 (25,95
% ogo6tu) do 478 w 2021 (28,86 % ubiegajgcych sie o pomoc). Zaobserwowano
rébwniez zwiekszenie liczby rodzin niepetnych i wielodzietnych. W roku 2021 z
pomocy skorzystato 211 rodzin niepetnych, co stanowito 12,74 % ogétu (2020 — 201
rodzin — 11,27 %) oraz 121 rodziny wielodzietnych, tj. 7,31 % ogotu (2020 — 118
rodzin — 6,61 %). Rowniez bardzo znacznie wzrosta liczba rodzin, w ktérych
wystepuje dtugotrwata choroba. W 2020 byto to 1.409 rodzin, tj. 78,98 % ogotu,
natomiast w 2021 rodziny z tym problemem stanowity juz 86,23 % (1.428 rodzin).
Proporcjonalnie do ogétu korzystajgcych z pomocy zwiekszyta sie takze liczba

rodzin, w ktérych wystepuje niepetnosprawnos$¢ — w roku 2020 r. byto to 858 rodzin,
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co stanowito 48,09 % ogotu korzystajgcych, natomiast w 2021 r. 856 rodzin stanowito
51,69 % ogdtu. Jedynie liczba jednoosobowych gosp. domowych ulegta zmniejszeniu
z 1.310, co stanowito 73,43 % ogotu rodzin korzystajgcych z pomocy do 1.173, co

stanowi 70,83 % ogdtu wszystkich rodzin.

Wykres 2.

Odsetek rodzin korzystajgcych z pomocy osrodka w zaleznosci od
powodu przyznania

680 8,7 773 28,86

7,31

17,75

86,23

B bezrobocie

O niepetnosprawnosé

Orodziny wielodzietne

@ potrzeba ochrony macierzynstwa

B dlugotrwata choroba

B bezradno$¢ w prowadzeniu gosp.dom.
B rodziny niepetne

M alkoholizm

B bezdomnosé

Ogodlna liczba rodzin objetych powyzszg pomocg w 2021 r. (wykres 3)

Liczba rodzin

Liczba osdéb w rodzinach

Odsetek mieszkancéw
miasta objetych pomocg

2019 1.965 3.348 2,78 %
2020 1.830 3.013 2,54 %
2021 1.694 2.833 2,47 %




W 2021 r. o przeszto 2 punkty procentowe (z 18,5 % w 2020 do 20,83 % w 2021),
wzrost odsetek rodzin nie posiadajgcych zadnego witasnego dochodu, tzn. jedynym
zrédtem ich utrzymania w przewazajgcej czesci roku byty sSwiadczenia z pomocy
spotecznej. Natomiast w az 17,27 % rodzin dochdd nie przekraczat 50 % kryterium
dochodowego, tj. 264,- na osobe w rodzinie badz 350,50 w jednoosobowym
gospodarstwie domowym (w 2020 byto to ok. 13 %).

W przypadku rodzin, w ktérych dochdd oscylowat w granicach od 50 % do 100 %
kryterium dochodowego, tj. od 254,- do 528,- na osobe w rodzinie bgdz od 350,50 do
701,- przy jednoosobowym gospodarstwie domowym, odsetek ubiegajgcych sie o
pomoc zmniejszyt sie z 15,64% do 13,22 %. Réwniez zmniejszyta sie liczba rodzin z
dochodem mieszczgcym sie w granicach 100-150 % kryterium dochodowego na
osobe w rodzinie / w jednoosobowym gospodarstwie domowym (z 14,57 % w 2020
na 11,9 % w 2021). Wzrost liczby oséb/rodzin o najnizszych dochodach spowodowat,
iz wzrdst do 63,22 % (w 2020 r. — 61,55 %) odsetek ogétu korzystajgcych z pomocy
uprawnionych do korzystania ze sSwiadczen w ramach programu dozywiania, tzn.
posiadajgcych dochdd na osobe w rodzinie ponizej 150 % kryterium dochodowego
(792 zt na osobe w rodzinie i 1.051,50 zt w jednoosobowym gosp. domowym).

36,78 % stanowity gospodarstwa domowe z dochodem powyzej 150 % kryterium
dochodowego. Sg to gtdéwnie osoby starsze i niepetnosprawne korzystajgce z
pomocy w formie ustug opiekunczych badz specjalistycznych ustug opiekunczych
oraz pobytu lub odptatnych positkéw w DzDPS, SDS i noclegowni.

Wykres 3.
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» Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej zadania zlecone gminie obejmujg
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osoéb z zaburzeniami

psychicznymi. Pomoc te przyznano 44 osobom.

Ponadto w 2021 r. 8 osobom wyptacano wynagrodzenie nalezne opiekunowi z

tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad.
Zadania wtasne dotowane z budzetu panstwa to:

» pomoc w formie zasitkdw statych, ktérych tgczny koszt wyniést 1.745.693,72
zt. Objeto nig 358 o0sbdb (366 os. w 2020 r.) wyptacajgc 3.559 swiadczen (3.686
Sw. w2020 r.). Liczba os6b uprawnionych zmniejszyta sie o 2,19 % i
wyptacono mniej o 3,45 % sSwiadczen, co wynika gtdwnie z nabycia praw do
emerytury, zgondw oraz podjecia pracy. Zmniejszyta sie natomiast srednia
wysokos¢ Swiadczenia z 496,06 zt w 2020, na 490,50 zt w 2021 (0 1,12 %).

» optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, ktorych tgczny koszt wyniost
148.629,62 zt dla osob otrzymujgcych zasitki state i objetych Indywidualnym
Programem Zatrudnienia Socjalnego. Ze sktadek skorzystato 286 osob, tj. o
1,38 % mniej niz w 2020 (290 osdb), otrzymujgcych zasitki state i 27 osob
objetych IPZS (18 osob w 2020 r.). Ze wzgledu na nizszg wysokos¢ Sredniego
zasitku statego zmniejszyta sie rowniez srednia wysokos¢ sktadki zdrowotnej i

tgcznie wydatkowano o0 5,75 % mniej niz w 2020 r.

» pomoc w formie zasitkdw okresowych, wyptacanych w wysokosci 50 % réznicy
pomiedzy kryterium dochodowym rodziny/osoby a dochodem rodziny/osoby.
W 2021 zaobserwowano jedynie nieznaczny spadek liczby rodzin
uprawnionych z 628 rodzin w 2020 na 625 rodzin w 2021.

Dotacja na ten cel wynosita 983.028,52 zi, tj. 0 0,58 % wiecej niz w roku 2020.
Wyptacono tym rodzinom 4.032 swiadczen (w 2020 r. — 4.112), tj. 0 1,95 %
mniej niz w roku 2020. Jednak zwiekszyta sie o0 2,51 % $rednia wysokosc¢
Swiadczenia — z 237,68 zt w roku 2020, na 243,81 zt w 2021 .

Nadal sukcesywnie zwigksza sige liczba rodzin z wystepujgcym bezrobociem.
W 2021 stanowili oni 55,04 % ogoétu wszystkich pobierajgcych zasitki
okresowe (w 2020 roku — 53,34 %). Natomiast nieznacznie zmniejszyt sie

odsetek rodzin z wystepujgcg niepetnosprawnoscig — z 37,26 % w 2020 na



35,68 % w 2021 r. przy jednoczesnym zwiekszeniu liczby osob dtugotrwale

chorych ubiegajgcych sie o w/w zasitki — z 28,18 % w 2020 na 34,04 % w

2021.
Zestawienie zasitkow okresowych
2020 2021
liczba rodz. % liczba rodz. %
Ogotem 628 625
w tym z tytutu:
bezrobocia 335 53,34 344 55,04
dtugotrwatej choroby 177 28,18 194 31,04
niepetnosprawnosci 234 37,26 223 35,68
mozliwo$ci utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych 1 0,16
systemow zabezpieczenia
spotecznego
inny powdd 1 0,16
Wykres 4.

Zestawienie procentowe przyczyn przyznania zasitkow okresowych
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» ,Positek w szkole i w domu” — realizowany na podstawie Uchwaty Rady
Ministrow z dnia 15.10.2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 oraz
uchwat Rady Miasta Tychy w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajgcego do uzyskania wsparcia w ramach wieloletniego rzgdowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 i w sprawie
przyjecia gminnego programu ostonowego w zakresie dozywiania na lata
2019-2023. Z trzech modutow w Osrodkach Pomocy Spotecznej realizowany
jest Modut | — positki dla dzieci i mtodziezy oraz Modut Il — positki dla oséb
dorostych, w tym starszych, chorych i niepetnosprawnych.

Do Programu uprawnione byty w 2021 roku osoby/rodziny, ktérych dochdd
miesieczny nie przekracza 150 % kryterium dochodowego, tj. 1.051,50 zt dla
osoby samotnej i 792,-zt na osobe w rodzinie zgodnie z Rozp. Rady Ministréw
z dnia 11 lipca 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1358) w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot sSwiadczen pienieznych z pomocy

spotecznej.
W 2021 r. tgczny koszt programu wyniost 2.058.628,21 zt, w tym:

- Srodki z dotacji 1.218.628,21 zt

- srodki gminy 840.000,- zt
Pomocg w ramach programu objeto 1.944 osoby, tj. 0 2,7 % mniej niz w roku
2020 (1.998 os6b), w tym:

- dzieci do 7 lat 330 osbb
- uczniowie do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 460 osob
- dorosli (na podst. art. 7 ust. 0 pomocy spot.) 1.191 osb6b

Pomoc przyznawano:

» w formie positkbw wydawanych w stotbwkach przedszkolnych i
szkolnych oraz w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos” i
Srodowiskowych Domach Samopomocy a takze w Noclegowni
Miejskiej i domu Stowarzyszenia Rodzina Betlejem — optacono tgcznie
32.984 positkdéw, tj. 0 12,22 % wiecej niz w roku 2020 (29.392 pos.) dla
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158 dzieci i 143 oso6b dorostych. W zwigzku z trwajgcym stanem
epidemicznym (COVID19) i wprowadzeniem na poczgtku 2021 r. nauki
zdalnej, jak réwniez czestymi absencjami chorobowymi, dzieciom

zapewniono pomoc w formie pienieznej na sporzgdzenie positku;

» w formie zasitkbw celowych na sporzadzenie positku — przyznano
12.845 swiadczen (w 2020 — 14.155), tj. 0 9,25 % mniej, dla 1.799 osdb
(w 2020 — 1.890) z 879 rodzin (2020 — 913), tj. o 4,8 % mniej

uprawnionych.

Na zadania wtasne gminy wydatkowano tgcznie 9.226.063,55 zt, w tym

miedzy innymi:

» na zasitki celowe i celowe specjalne przyznawane gtownie na zakup
zywnosci, lekéw, opatu i doptate do dodatku mieszkaniowego dla oséb
nie posiadajgcych dochodu pozwalajgcego na zaspokojenie tych
potrzeb wydano 1.005.954,67 dla 831 rodzin, tj. 0 4,26 % mniej niz w
2020 r. (868 rodz.), przyznajgc 5.426 swiadczen tj. o 0,9 % wiecej niz w
2020 r. (5.378 $w.). Nieznacznie wzrost sredni koszt 1 Swiadczenia z
180,10 zt w 2020 r. do 185,40 zt w 2021 r. (0 2,94 %). Wzrost Sredniego
zasitku zwigzany byt gtdownie ze wzrostem optat i cen; przyznano
rowniez 1 zasitek celowy zwrotny na kwote 1.000,- na zakup
niezbednych sprzetow w mieszkaniu chronionym.

» na optacenie positkbw w ramach zasitkéw celowych i celowych specj.
wydano 103.747,16 zi, tj. 0 25,30 % wiecej niz w 2020 r. (82.797,73 zt),
co wynikato z ponownego uruchomienia placéwek (dzienny dom
pomocy, srodowiskowe domy samopomocy i przedszkola). Pomoc ta
jest przyznawana gtéwnie na $niadania i podwieczorki dla dzieci w
przedszkolach i oséb starszych i chorych korzystajgcych z obiadéw w
ramach programu ,Positek w szkole i w domu”, tj. ktérych dochdd nie
przekracza 150 % kryterium dochodowego oraz osobom, ktore nie
kwalifikujg sie do wieloletniego programu ,Positek w szkole i w domu”,
jednak wymaga tego dobro dzieci, bgdz =zlty stan zdrowia,
niepetnosprawnos$¢ i duze wydatki na leki (osoby starsze). tgcznie tg
pomocg objeto 176 osob, tj. 0 7,85 % mniej niz w 2020 r. (191 osdb).
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» na zasitek celowy w ramach zdarzenia losowego dla 1 rodziny na kwote
5.000 zt,

» na pobyt 17 oséb w schroniskach dla bezdomnych na podst. art. 48a
ustawy o pomocy spot. oraz zgodnie z Uchwatg Rady Miasta z dnia
25.08.2016 r. i Uchwatg Rady Miasta z dnia 30.04.2020 .
(obowigzujgca od 26.05.2020) , w tym:

e W schronisku dla bezdomnych - umieszczonych 6 kobiet i 1

mezczyzne

e w schroniskach dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi —

przebywaty 3 kobiety i 8 mezczyzn.

tgczny koszt schronienia wyniost 156.411,80 zt, tj. o 22,65 %
wiecej niz w roku 2020 (127.530 zt).

» na sprawienie 19 pogrzebéw — w tym 9 osobom bezdomnym — ktérych
koszt ogotem wynidst 41.195,88 zt. Z tego w przypadku 6 osob koszty
wykonanych pogrzebdw w wys. 12.520,80 zt zostaty zwrécone do tut.
Osrodka z ZUS. Ostatecznie gmina wydatkowata na w/w cel kwote
28.675,08 zt.

» na sfinansowanie ustug opiekunczych dla 510 os6b w ramach ustug

opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych.

» na dofinansowanie 196 osobom pobytu w DPS wydatkowano w tgcznie
5.764.121,68 zt (czesciowo wydatek w Gminie na poziomie Urzedu
Miasta).

W ramach ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkdéw
publicznych w 2021 roku wydano 152 decyzje przyznajgce prawo do swiadczeh dla
103 o0s6b, ktérych dochdd nie przekracza ustawowego kryterium dochodowego
osoby/ rodziny ustalonego wynikajgcego z art. 8 ust. Ustawy o pomocy spot. oraz sg
pozbawione uprawnien do ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu. Wydano
takze 7 decyzji odmownych oraz 55 decyzji wygaszajgcych lub umarzajgcych

postepowanie. Na wydanie w/w decyzji przeznaczono 19.902 zt.
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W ramach ustawy o zatrudnieniu socjalnym w 2021 roku tut. Osrodek wydat 25
osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym skierowania do uczestnictwa w
zajeciach Centrum Integracji Spotecznej w ramach Indywidualnego Programu
Zatrudnienia Spotecznego. Gtéwnie byly to osoby dtugotrwale bezrobotne,

niepetnosprawne, uzaleznione od alkoholu lub opuszczajgce zaktad karny.

W ramach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy tut. Osrodek
wspotpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy. W pracach spotecznie uzytecznych
biorg udziat osoby bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy,
nieposiadajgce prawa do zasitku dla bezrobotnych i korzystajgce z $wiadczen
pomocy spotecznej. Wymiar czasu pracy wynosi maksymalnie 10 godzin tygodniowo.
Wysokos¢ swiadczenia pienieznego przystugujgcego osobie wykonujgcej prace
spotecznie uzyteczne wynosita do 01.06.2021 - 8,70 zt za godzine, od 01.06.2021 -
9,00 zt za godzine. Osoby wykonujgce prace spotecznie uzyteczne zachowujg status
osoby bezrobotnej oraz prawo do ubezpieczenia zdrowotnego. W okresie od
01.03.2021 do 31.10.2021 wymiar godzinowy prac spotecznie uzytecznych wynidst
2903,5 godziny. MOPS wydatkowat 10.406,10 z, refundacja ze srodkow
Powiatowego Urzedu Pracy wyniosta 15 609,15 zt.

Do prac spotecznie uzytecznych skierowano jedynie 45 oséb w tym 17 kobiet i 28
mezczyzn. Prace spotecznie uzyteczne wykonywane sg w podmiotach na terenie
miasta, tj. placowkach oswiatowych i opiekuinczych. Powyzsza sytuacja
spowodowana jest korzystng sytuacja na rynku pracy, w zwigzku z czym osoby
bezrobotne czesciej podejmujg zatrudnienie lub korzystajg z innych instrumentéw

oferowanych przez Powiatowy Urzad Pracy.

W miescie Tychy realizowana réwniez byta pomoc dla najubozszych oséb/rodzin w
ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

wspoftfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym.

W 2021 r. w ramach zadania — Podprogram 2020 — wydano 674 skierowania dla
1.453 os6b. Osobom potrzebujgcym wydano 9.800 paczek zywnosciowych o
tgcznym tonazu 71.483,10 kg i wartosci 352.132,52 zt

Na realizacje zadania z otrzymanej dotacji gmina Tychy wydatkowata kwote
37.583,65 zt.
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2. Pomoc osobom starszym

Ustugi opiekuncze sg sSwiadczone dla oséb niesamodzielnych, ktére z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych osob, a rodzina nie
jest w stanie jej zapewni¢. Ustugi te obejmujg pomoc w zaspokajaniu potrzeb zycia
codziennego (np. zakupy, sprzgtanie, zatatwianie spraw urzedowych), zabiegi

higieniczne organizowanie kontaktow z otoczeniem.

Zakres ustalony jest indywidualnie dla kazdego podopiecznego, zgodnie z jego
stanem zdrowia, @w oparciu o zaswiadczenie lekarskie. Z uwagi na duze
zapotrzebowanie na swiadczenie pomocy w formie ustug opiekunczych, realizowano

ja w dwojaki sposab:

» przez opiekunki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach
Swiadczgce specjalistyczne ustugi opiekuncze polegajgce na pielegnacji —
jako wspieraniu procesu leczenia. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg
Swiadczone przez 9 opiekunek ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym, zatrudnionych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Tychach. Cena jednostkowa za jedng godzine specjalistycznych ustug

opiekunczych w 2021 roku wynosita 25 zt.

» Liczba objetych opiekg podopiecznych w okresie od [-XIl 2021r. wyniosta

38 0sbb (srednio 26 podopiecznych miesiecznie)

» tgczna ilo$¢ godzin swiadczonych ustug w roku 2021 wynosita — 7 283 co

srednio na miesigc wynosi — 607 godzin

» Peiny koszt 1 godziny specjalistycznych ustug pielegnacyjnych w 2021r.
wynosit 25 zt.

Na podstawie wywiadu srodowiskowego, po ustaleniu dochodéw
podopiecznego, okreslana jest procentowa odptatno$¢ podopiecznego wg
Uchwaty Rady Miasta Tychy z dnia 25.03.2010r. Nr 0150/XL1/948/2010 w
sprawie szczegétowych warunkéw przyznawania i odpfatnosci za ustugi

opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.

> W 2021r. ustugi opiekuncze wykonywata Firma Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Zespot Medyczno - Opiekunczy Pani Alicja Kluczna zgodnie z
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zawartg umowg nr 159/342/2019 z dnia 19.12.2019r. Przyznane srodki na

realizacje zadania zleconego podmiotowi w zakresie Swiadczenia ustug

opiekunczych w roku 2021 wynosity:

= Plan

= Srodki wykonane

» tgczna ilo$¢ godzin przepracowanych przez

opiekunki wyniosta

co $rednio na miesigc wynosito -

2 576 765 zt
2 055 249 z

77 485 godz.
6 457 godz.

= Liczba podopiecznych objetych opiekg przez NZOZ Kluczna w okresie
416 osob
249 podopiecznych

od | — XII 2021r. wyniosta -

Srednio wynosita miesiecznie -

= Peilny koszt 1 godziny swiadczonych ustug od | 2021r. do Xl 2021r.

wynosit 26,50 zt.

Wykonanie liczbowe $wiadczonych godzin ustug przez MOPS | firme NZOZ Alicja
Kluczna w latach 2020-2021

L.p 2020 rok 2021 rok
1 Liczba godzin ustug opiekunczych 92 501 84 768
2 Srednia miesieczna liczba godzin ustug opiekunczych 7708 7 064
3 Liczba oséb objetych pomocg w postaci ustug

opiekunczych i specjalistycznych ustug

pielegnacyjnych na podstawie wydanych decyzji 472 osoby 442 osoby
4 Liczba oséb rownoczesnie korzystajgcych z ustug

opiekunczych swiadczonych przez opiekunki MOPS i ) )

opiekunki NZOZ Alicja Kluczna 12 0séb 13 0séb
5 Wptywy uzyskane z odptatnosci podopiecznych za

Swiadczone ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi

pielegnacyjne 694 665,20 zt| 656 281,88 zt

W ramach utrzymania trwatosci projektu ,, Po ludzku, po sasiedzku u siebie”
swiadczone s3g trzy rodzaje ustug:

» Specjalistyczne Ustugi Opiekuhcze — rehabilitacja $wiadczone przez firme

Reh-Med
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W okresie od 01.04.2021r. do 31.12.2021 r. opiekg objetych zostato 12
podopiecznych. Wypracowano tgcznie 889 godzin co Srednio na miesigc

wynosi 99 godzin.

taczny koszt Swiadczonych ustug przez opiekunki Reh-Med w okresie
01.04.2021r. do 31.12.2021r. wynidst 53 331,11 zt.

Petny koszt 1 godziny swiadczonych ustug od IV 2021 r wynosi 59,99 zi.

Specjalistyczne  Ustugi Opiekuncze -  pielegnacja $wiadczone przez

Stowarzyszenie Pomocy Osobom Potrzebujgcym ,HOME CARE”

W okresie od 01.04.2021r. do 31.12.2021 r. opiekg objetych zostato 8

podopiecznych.

Wypracowano tgcznie 1383 godziny co srednio na miesigc wynosi 154

godziny.

taczny koszt swiadczonych ustug przez opiekunki Home Care w okresie
01.04.2021r. do 31.12. 2021r. wyniést 48 266,70 zt.

Peiny koszt 1 godziny swiadczonych ustug od 01.04. 2021 r wynosi 34,90 z,

Pomoc w postaci ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania
ustugobiorcy w formie ustug teleopieki, przy zastosowaniu rozwigzania
systemowego zapewnionego przez Sidly Sp. z 0.0. oraz w ramach systemu
OPOS 24 zapewnionego przez firme ,Abakus Systemy Teleinformatyczne” Sp.

Z 0.0.

e Firma Sidly Sp z 0.0. zapewnia 20 opasek, petny koszt abonamentu za 1

miesigc wynosi 36,90 zi.

¢ Firma Abakus Systemy Teleinformatyczne Sp z 0.0. zapewnia 36 opasek,

petny koszt abonamentu za 1 miesigc wynosi 36,00 zt.

W okresie od 01.04.2021r. do 31.12.2021r. teleopiekg zostato objetych 18
podopiecznych.
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze Swiadczone sg w oparciu o Rozporzgdzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. Wykonanie tego zadania, w
drodze postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, powierzone zostato w

2021 roku NZOZ Zespdt Medyczno Opiekunczy Alicja Kluczna z Dgbrowy Gorniczej
» Petny koszt 1 godziny swiadczonych ustug w 2021 roku wynosit: 50,00 zt.
» $rodki na wykonanie zadania w wysokosci — 470 000 zt.

» Opiekg w formie specjalistycznych wustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w 2021r. zostato objetych 45 os6b (srednio 37

0sOb miesigecznie).

> llos¢ wypracowanych godzin przez osoby sSwiadczgce specjalistyczne ustugi
opiekuncze od | —XIl 2021r. - 9227 godzin, co srednio na miesigc wynosi
769 godz.

» tagczny koszt swiadczonych ustug w okresie od | do Xl 2021r. wynosit - 461
350 zt.

» Odptatnos¢ podopiecznych za swiadczone ustugi wynosita - 9 455,32 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekuhcze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych
potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi sg swiadczeniem
niepienieznym (ustugowym) w ramach systemu pomocy spotecznej. Ustugi te sg

zadaniem zleconym z zakresu administracji rzgdowe;j.
Mieszkania chronione
2 Mieszkania Chronione Wspierane dla Oséb Starszych w Tychach

W 2021r. ze wsparcia w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym dla

0s6b starszych skorzystato 7 osob.

Mieszkanie chronione wspierane przeznaczone jest dla osob starszych (60+), ktore

ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnosé¢ lub dlugotrwatg chorobe potrzebujg
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wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagajg ustug w zakresie
Swiadczonym przez placowke catodobowej opieki. Mieszkanie chronione jest formg
pomocy spotecznej realizowang przez tut. Osrodek i zapewnia mieszkancom warunKi
do samodzielnego funkcjonowania w sSrodowisku iintegracji ze spotecznoscig

lokalng. Mieszkania chronione przeznaczone sg dla 3 os6b kazde.

Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniach chronionych wspieranych dla osob starszych
ustala sie na podstawie Uchwaly Rady Miasta Tychy z dnia 28.05.2015r. Nr
X1/144/15 w sprawie szczegoétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w

osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.
Mieszkanie Chronione Wspierane dla Oso6b Niepetnosprawnych w Tychach

W 2021r. ze wsparcia w formie pobytu w mieszkaniu chronionym skorzystaty 3

osoby

Mieszkanie chronione wspierane przeznaczone jest dla osob niepetnosprawnych,
ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu w
codziennym zyciu, ale nie wymagajg ustug w zakresie swiadczonym przez placowke
catodobowej opieki. Mieszkanie chronione jest forma pomocy spotecznej realizowang
przez tut. O$rodek i =zapewnia mieszkancom warunki do samodzielnego

funkcjonowania w Srodowisku i integracji ze spotecznoscig lokalna.

Mieszkanie chronione wspierane dla osob niepetnosprawnych przeznaczone jest dla

3 osobb.

Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym wspieranym dla o0so6b
niepetnosprawnych ustala sie na podstawie Uchwaty Rady Miasta Tychy z dnia
28.05.2015r. Nr X1/144/15 w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci

za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.
Koszt utrzymania mieszkan chronionych wspieranych

» taczne wykonanie na 2021r - 57 204 zt.

» tagczny koszt utrzymania mieszkancéw mieszkan chronionych wynosit: 168
637 zt. (w tym: 111 433 zt. - koszt ustug opiekunczych)

> Sredni koszt utrzymania mieszkanca mieszkania chronionego wynidst: 1
561,40 zt.
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» taczny koszt wniesionej odptatnosci przez mieszkancow mieszkan
chronionych od 01.01.2021r. do 31.12.2021r. Wyniost : 25 181,93 zt.

> Srednia miesieczna doptata gminy Tychy do pobytu jednego mieszkanca
mieszkania chronionego w 2021r. po odliczeniu wniesionych optat wyniosta: 1
328,28 zt

» Rzeczywiste wydatki gminy zwigzane z utrzymaniem jednego mieszkanca
mieszkania chronionego w 2021r. po odliczeniu wniesionych przez

mieszkancow optat wynosity: 143 455,07zt

Mieszkania chronione wspierane dla oséb niesamodzielnych (60+) w Tychach

oraz mieszkanie rotacyjne przy ul. Edukacji 11/3A

Mieszkania chronione wspierane dla oséb niesamodzielnych (60+) funkcjonowaty w
oparciu o prowadzony przez tut. Osrodek projekt ,Uruchomienie Centrum Ustug

Spotecznosciowych” wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskie;.

Mieszkania dla os6b niesamodzielnych przy ul. Edukacji 11/1A i 11/2A przeznaczone

sg dla 3 oséb kazde. W roku 2021 skorzystato 8 oséb.

Mieszkanie dla oséb niesamodzielnych przy ul. Edukacji 11/3A — pobytu czasowego,
tzw. rotacyjne, przeznaczone jest dla 4 osoéb. Catodobowy pobyt w pokoju
jednoosobowym moze by¢ zrealizowany w wymiarze do 61 dni w ciggu roku. W
czasie pobytu zapewnia sie specjalistyczne ustugi opiekuncze w zakresie pielegnacji

realizowane 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu oraz catodzienne wyzywienie.
W roku 2021 z mieszkania rotacyjnego skorzystato 14 osob.

Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym wspieranym jest ustalona zgodnie z
Uchwatg Rady Miasta Tychy z dnia 28 maja 2015 roku w sprawie szczegoétowych

zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia.

Domy pomocy spotecznej — kierowanie

Domy pomocy spotecznej swiadczg ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajgce i

edukacyjne na poziomie obowigzujgcego standardu, w zakresie i formach

19



wynikajgcych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajgcych, okreslonych

rozporzgdzeniem MPIPS z dnia 23 sierpnia 2012r.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osobie wymagajgcej catodobowej opieki z
powodu wieku, choroby Iub niepetnosprawnosci, ktérej nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych przystuguje prawo do umieszczenia

w domu pomocy spoteczne;.

Pobyt w DPS finansowany jest przez osobe skierowang, jednak nie wiecej niz 70%
uzyskanego dochodu. W pozostatych kosztach pobytu uczestniczg: rodzina oraz
gmina gdy srodki pensjonariusza i jego rodziny nie wystarczajg na zabezpieczenie

wszystkich kosztow.

W Tychach od maja 2000r. funkcjonuje DPS dla Oséb Starszych o charakterze
ponadgminnym, przy ul. Kopernika 6, prowadzony przez Caritas Archidiecez;ji
Katowickiej, dysponujgcy 54 miejscami. Sredni miesieczny koszt utrzymania
mieszkanca w Domu w 2021r. wynosit: 4441,47 zt. Okres oczekiwania na miejsce

wynosi okoto 1 rok.

Srodki finansowe przyznane na realizacje zadania w zakresie doptaty do pobytu w

Domu Pomocy Spotecznej “Sw. Anna" w Tychach w 2021r. i ich wykonanie:

e Przyznane srodki na realizacje zadania po zmianach wynosity w 2021r.
- 1733 000 z.

¢ Wykorzystane srodki na realizacje zadania wynosity - 1 663 518,85 zt.

Gmina Tychy w 2021 r. ponosita fgcznie odptatnos$¢ za pobyt 62 oséb umieszczonych
w Domu Pomocy Spotecznej sw. Anna w Tychach, skierowanych na podstawie
decyzji wydanych w nowym stanie prawnym tj. od 01.01.2004r.

- Liczba oséb przebywajgcych w DPS $w. Anna na dzien 31.12.2021 r., za ktore

gmina Tychy ponosita odptatno$¢ — 48 osob

- Srednia doptata gminy do pobytu jednego mieszkanca DPS $w. Anna w
Tychach w 2021 roku wynosita - 3149 zt.

- Liczba oséb umieszczonych w DPS w Tychach w 2021r. - 25 oséb
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- W 2021r. 24 osoby partycypowaty w kosztach pobytu cztonka rodziny w DPS
Sw. Anna w Tychach, tgczna wysokosc¢ odpfatnosci na podstawie zawartych

umow wynosita — 32 327,01 zt.

Obecnie oczekuje na umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej w Tychach 16 osob.
Srodki finansowe przyznane na realizacje zadania w zakresie doptaty do pobytu w
specjalistycznych domach pomocy spotecznej poza gming w 2021 r. i ich

wykonanie:
» Przyznane Srodki na realizacje zadania wynosity w 2021r. 3 550 000 zi.
» Wykorzystane srodki na realizacje zadania 3 490 341,93 zi.

W domach pomocy spotecznej o specjalistycznych profilach poza gming

umieszczono w 2021r. - 26 osob

» DPS dla oséb niepetnosprawnych fizycznie 1 osoba
» DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych 8 o0sbb
» DPS dla osob w podesztym wieku 13 os6b
> DPS dla oséb przewlekle somatycznie chorych 1 osoba

» DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie 1 osoba
» DPS dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie 2 osoby

Gmina Tychy w 2021r. ponosita tgcznie odptatnos¢ za pobyt 119 o0sdéb
umieszczonych w specjalistycznych DPS poza gming, skierowanych na podstawie

decyzji administracyjnych.

e Liczba osb6b przebywajgcych w DPS poza gming Tychy na dzieh 31.12.2021r.
za ktére gmina Tychy ponosita odptatnos¢ — 105 os6b

e Srednia doptata gminy do pobytu jednego mieszkanca umieszczonego w DPS

poza gming Tychy w 2021 roku wynosita - 3026 zt.

e W 2021r. 29 os6b partycypowato w kosztach pobytu czionka rodziny w DPS
poza gming Tychy, tgczna wysokos¢ odptatnosci na podstawie zawartych

umow oraz decyzji administracyjnych wynosita — 90 370,28 zt.
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Obecnie oczekujg 4 osoby na umieszczenie w specjalistycznych domach

pomocy spotecznej na podstawie wydanych decyzji kierujgcych.

Srodki finansowe przyznane na realizacje zadania w zakresie doptaty do pobytu w

Domu Pomocy Spotecznej “Dom Hospicyjny” w Tychach w 2021r. iich wykonanie:

>

Przyznane srodki na realizacje zadania po zmianach wynosity w 2021r.
- 650 000 zt.

Wykorzystane srodki na realizacje zadania wynosity - 610 260,90 zi.

Gmina Tychy w 2021 r. ponosita tgcznie odptatno$¢ za pobyt 18 osob

umieszczonych

Liczba os6b przebywajgcych w DPS “Dom Hospicyjny” na dzien 31.12.2021 r.

za ktoére gmina Tychy ponosita odptatnos¢ — 14 osob

Srednia doptata gminy do pobytu jednego mieszkanca w DPS “Dom
Hospicyjny” Tychach w 2021 roku wynosita: 3768,52 zt. (= 3769 zt.)

Liczba os6b umieszczonych w DPS w Tychach w 2021r. - 5 0os6b

W 2021r. 8 os6b partycypowato w kosztach pobytu cztonka rodziny w DPS
‘Dom Hospicyjny” w Tychach, tgczna wysokos$¢ odptatnosci na podstawie

zawartych uméw wynosita 20 491,78 zt.

Obecnie na umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej w Tychach oczekuje 7

0sob

tgczna liczba os6b oczekujgcych na umieszczenie w domach pomocy spotecznej —

DPS $w. Anna w Tychach, DPS “Dom Hospicyjny” oraz w specjalistycznych DPS na
dzien 31.12.2021r. wynosita — 27 oséb.

taczna liczba os6b przebywajgcych w domach pomocy spotecznej — DPS $w. Anna

w Tychach, DPS “Dom Hospicyjny” oraz w specjalistycznych DPS, za ktére gmina

Tychy ponosita odptatnos¢ na dzien 31.12.2021r. wynosita — 167 oséb.
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3. Dziat Pomocy Rodzinie

Dziat Pomocy Rodzinie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej powotany zostat w
zwigzku z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca
2011r. z p6zn. zm. W Dziale Pomocy Rodzinie realizowane sg rowniez zadania
ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, z dnia 4 listopada 2016r. z

pozn. zm.

Dziatajgc w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w
Dziale Pomocy Rodzinie udziela sie pomocy i wsparcia rodzinom przezywajgcym

trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

Celem podejmowanych dziatan jest wzmocnienie rodziny w budowaniu stabilnego,
bezpiecznego Srodowiska sprzyjajacego prawidtowemu rozwojowi dziecka, ktore

powinno wychowywac sie w atmosferze mitosci i akceptacji ze strony najblizszych.

Cele te mogg by¢ osiggniete poprzez nabycie przez rodzine umiejetnosci radzenia
sobie w sytuacjach trudnych, podnoszenia umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych, wiasciwego zaspokajania potrzeb poszczegodlnych cztonkdéw

rodziny, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dziecka.
Zasady objecia rodziny wsparciem.

W przypadku, gdy Osrodek powezmie informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci
opiekunczo-wychowawcze pracownik socjalny po przeprowadzeniu wywiadu
Srodowiskowego wnioskuje o0 objecie rodziny wsparciem. W tej sprawie zostaje
zwotany zespét interdyscyplinarny, na ktéorym omawiana jest sytuacja rodziny i
proponowane sg rodzinie formy pomocy. Sktad zespotdow jest zalezny od potrzeb
rodziny (klienci — rodzina skierowana do objecia wsparciem, pracownik socjalny,
pracownicy DRD, kurator, pedagog szkolny itp.). Zaproponowane przez zespot formy
pomocy sg szczegotowo omawiane i analizowane z rodzing i to rodzina ostatecznie
decyduje sie na rodzaj pomocy. W oparciu o powyzsze, rodzina wspolnie z
asystentem sporzadza plan pomocy, ktéry jest konsultowany z pracownikiem
socjalnym, a nastepnie realizowany. Praca z rodzing przezywajgcg trudnosci

odbywa sie za zgoda rodziny i przy jej aktywnym udziale.
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W zaleznosci od potrzeb organizowane sg spotkania rodziny i osob zaangazowanych
w prace z rodzing w celu zweryfikowania skutecznosci realizowanych w rodzinie form

pomocy i ewentualnej modyfikacji planu pomocy rodzinie.

W roku 2021r. ze wzgledu na sytuacje pandemii, omowienie sytuacji rodziny
odbywato sie w minimalnym niezbednym skfadzie i bez obecnosci rodziny. Po
dokonaniu analizy sytuacji rodziny, pracownik socjalny/asystent rodziny informowali
rodzine o decyzji zespotu i mozliwych formach pomocy i wsparcia przewidzianych dla

rodziny.
Dominujgce problemy w rodzinach objetych pomocg i wsparciem:

bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
bezradnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego

bezrobocie

YV V V V

niepetnosprawnos¢ oraz przewlekte choroby (w tym zaburzenia i choroby

psychiczne)

Y

uzaleznienia

A\

przemoc

> ubostwo
Do innej kategorii problemow nalezg te zwigzane z:

e relacjami w rodzinie (w tym zaburzona komunikacja interpersonalna)
e konfliktami (w tym sytuacje okoto rozwodowe i okoto rozstaniowe)

e brakiem umiejetnosci spotecznych (w tym niskie kompetencje rodzicielskie)

W/w trudnosci najczesciej wspotwystepujg z tymi, ktére zostalty wymienione
wczesniej i wymagajg podejmowania kompleksowych dziatah o charakterze

terapeutycznym, psychoedukacyjnym, psychokorekcyjnym.

Rodziny korzystajgce z pomocy i wsparcia, to rodziny wieloproblemowe, w ktoérych
czesto problemy gromadzity sie i nawarstwiaty przez dtugi czas (zdarza sie, ze przez
wiele lat). Trudno wytoni¢ jednoznacznie, ktdre z katalogu trudnosci sg dominujgcymi,
aczkolwiek bezposrednim powodem, dla ktérego rodzina moze zostaé objeta

wsparciem asystenta rodziny jest fakt ,przezywania przez rodzine trudnosci
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opiekunczo-wychowawczych” (art. 8.1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej).

Dziatajgc w oparciu o ustawe o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”
Dziat Pomocy Rodzinie, w zwigzku z art.8 ust.2 cyt. ustawy, udziela pomocy i
wsparcia kobietom posiadajgcym zaswiadczenie o ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniu albo nieuleczalnej chorobie zagrazajgcej zyciu, ktore powstaty w
prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, ktére stwierdza w
zaswiadczeniu lekarz ubezpieczenia zdrowotnego, w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych, posiadajagcy specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie:
potoznictwa i ginekologii, perinatologii, neonatologii, neurologii dzieciecej, kardiologii

dzieciecej lub chirurgii dzieciece;.

Zgodnie z art. 8 ust.1 cyt. ustawy w/w kobiety/rodziny uprawnione sg do skorzystania

z poradnictwa w zakresie:

» przezwyciezenia trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka

» wsparcia psychologicznego

» pomocy prawnej, w szczegoélnosci praw rodzicielskich i uprawnien
pracowniczych

» dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz sSwiadczen opieki

zdrowotnej
Formy pomocy oferowane w Dziale Pomocy Rodzinie:

e pomoc psychologiczna
e pomoc pedagogiczna
¢ mediacje rodzinne

e pomoc asystenta rodziny
W okresie sprawozdawczym realizowano nastepujace zadania:

WSPARCIE SPECJALISTYCZNE (psychologiczne, pedagogiczne, poradnictwo

indywidualne i rodzinne, mediacje rodzinne):

Rolg specjalisty udzielajgcego specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodziny
z dzie¢mi, jest dokonanie diagnozy, ustalenie planu dziatania, a takze okres$lenie
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metod i form pomocy. Specjalista (psycholog, specjalista pracy z rodzing) sporzgdza
dokumentacje w formie notatek ze spotkan, a wszelkie dziatania ustalane sg
wspolnie z klientem i podejmowane za jego zgodg. Specjalistyczne poradnictwo
wykonywane jest zaréwno w siedzibie MOPS, jak i w miejscu zamieszkania rodziny

z dzieémi.

Pomoc specjalistyczna to pomoc w formie cyklicznych spotkan z rodzing/osobag.
Liczba spotkan wuzalezniona jest kazdorazowo od indywidualnych potrzeb
osoby/rodziny i najczesciej waha sie od kilku do kilkunastu cotygodniowych wizyt.
Jezeli wymaga tego dobro Klienta i/lub problemy majg charakter ztozony, konsultacje

prowadzone sg tgcznie przez psychologa i specjaliste pracy z rodzing.

» Pomoc psychologiczna - najwazniejszym celem pomocy psychologicznej
jest wzrastajgca swiadomos¢ Klienta dotyczgca jego sytuacji i mozliwych
sposobow postepowania. W trakcie spotkan Klient pracuje nad zrozumieniem i
radzeniem sobie z przezywanymi emocjami, nad spojrzeniem na problemy z
réznych perspektyw, co pozwala nabra¢ do przezywanych trudnosci swoistego

dystansu, umozliwiajgcemu Klientowi poszukiwanie rozwigzan.

W roku sprawozdawczym z konsultacji psychologicznych skorzystato 49

os6b/rodzin, udzielono 177 porad.

» Pomoc pedagogiczna - polega na wspieraniu rodzicbw w rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych oraz rozwijaniu ich kompetenciji rodzicielskich w
celu poprawy relacji w rodzinie, ze szczegolnym uwzglednieniem relacji
rodzic-dziecko. W ramach pomocy pedagogicznej majg miejsce rowniez
spotkania z dzie¢mi i mtodziezg, ktérych celem jest pomoc w radzeniu sobie z
emocjami, trudnosciami zwigzanymi z relacjami w rodzinie oraz w grupie

réwiesniczej.

W roku sprawozdawczym z konsultacji pedagogicznych skorzystato 35

osob/rodzin, udzielono 233 porady.

» Poradnictwo rodzinne/indywidualne to jedno lub kilka spotkarn majgcych na
celu ustalenie obszaru, kierunku i formy pomocy. W trakcie tych spotkan
przeprowadzany jest wywiad z rodzing, aby na tej podstawie razem z Klientem

ustali¢, na czym polega problem i jak mozna sobie z nim poradzi¢. Konsultacje
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sg przeprowadzane z kazdg osobg/rodzina zgtaszajgca sie do Dziatu Pomocy

Rodzinie, jest to pierwszy etap w udzielanej osobie/rodzinie pomocy.

W roku sprawozdawczym z poradnictwa indywidualnego/rodzinnego

skorzystato 4 oséb / rodzin, udzielono 4 porad.

» Mediacje rodzinne polegajgce na pomocy W rozwigzywaniu sporu lub
konfliktu. Mediacja pozwala jej uczestnikom okresli¢ kwestie sporne,
zmniejszy¢ bariery komunikacyjne, opracowac¢ propozycje rozwigzan, a takze
pomoc w osiggnieciu dobrowolnego, obustronnie korzystnego rozwigzania
konfliktu.

W roku sprawozdawczym z mediacji nie skorzystata zadna rodzina.

WSPARCIE ASYSTENTA RODZINY

Dziatania Dziatu Pomocy Rodzinie w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej skierowane sg do rodzin przezywajgcych trudnosci zycia
codziennego, zwigzanego zwilaszcza z opiekg i wychowaniem dzieci. Praca
asystenta rodziny prowadzona jest bezposrednio w srodowisku rodzinnym. Ta forma
pomocy udzielana jest szczegodlnie rodzinom, w ktérych istnieje zagrozenie, ze
dzieci mogg zosta¢ umieszczone w pieczy zastepczej. Praca asystenta ma temu
zapobiegac. Asystenci pracujg rowniez z rodzinami, ktérych dzieci juz przebywajg w
instytucjonalnej lub rodzinnej pieczy zastepczej, a istnieje szansa powrotu ich do
rodziny. Praca asystenta rodziny opiera sie na poszukiwaniu zasobéw w rodzinie
oraz w $rodowisku jej funkcjonowania i wykorzystywaniu tych zasobow do
rozwigzywania trudnosci jakie rodzina przezywa. Reasumujgc, w oparciu o ustawe o
wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej, asystenci rodziny MOPS w Tychach,

udzielajg rodzinie pomocy m.in. :

e W rozwigzywaniu problemow: socjalnych, psychologicznych, wychowawczych
z dzieémi, zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego w tym

zarzgdzanie budzetem,

e w podejmowaniu réznego rodzaju aktywnosci: spotecznych, w podnoszeniu

kwalifikacji zawodowych, w poszukiwaniu pracy, udzialu w zajeciach
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podnoszgcych kompetencje rodzicielskie itp., poprzez poszukiwanie

mozliwosci oraz motywowanie do podjecia dziatan.

Udzielenie pomocy w formie wsparcia asystenta rodziny nastepuje na wniosek i za
zgodg rodziny, po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego przez pracownika

socjalnego.

Dziatania asystenta rodziny w oparciu o ustawe o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin
,Za zyciem” polegajg na koordynowaniu pomocy skierowanej do kobiet
posiadajgcych dokument potwierdzajgcy cigze, ich rodzin lub rodzin z dzieckiem
posiadajgcym zaswiadczenie o ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniu albo
nieuleczalnej chorobie zagrazajgcej zyciu, powstatym w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Objecie w/w wsparciem asystenta rodziny nastepuje na
whniosek kobiety/rodziny i po wyrazeniu przez wnioskujgcego zgodny na wspétprace z

asystentem rodziny.

Dla rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny (ustawa o wspieraniu rodziny i
pieczy zastepczej) organizowane sg nie rzadziej niz raz na pot roku spotkania
zespotu interdyscyplinarnego. Dla rodzin objetych koordynacjg asystenta (ustawa ,Za
Zyciem”) spotkania zespotu sg organizowane nie rzadziej niz raz w miesigcu.
Spotkania majg na celu ocene sytuacji rodziny oraz ewentualng modyfikacje planu

pomocy rodzinie.
Liczba zespotow interdyscyplinarnych: 106 zespotow w tym:

» 75 zespotdw oceniajgcych

» 31 zespotdw w sprawie przyznania rodzinie wsparcia asystenta rodziny
Dane statystyczne dotyczgce wsparcia asystenta rodziny:
W 2021 roku asystenci rodziny objeli wsparciem tgcznie:

e 61 rodzin w tym:
e 1 rodzina objeta koordynacjg asystenta w ramach ustawy ,Za Zyciem”
» 168 dzieciw tym:

e 26 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
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Struktura rodzin objetych wsparciem asystentéw rodziny:

» 11 rodzin z jednym dzieckiem
» 19 rodzin z dwojkg dzieci

» 31 rodzin z tréjkg i wiecej dzieci
Liczba godzin pracy asystentéw oraz $rodki finansowe :

» 2 asystentéw rodziny (umowa zlecenie) : 2402 godziny
e Srodki gminy — 84.902,03 zt
e Srodki zewnetrzne (dotacja) —2.000,00 zt
tacznie: zt 86.902,03zt
» 2 asystentéw (umowa o prace — etat)
e Srodki gminy — 72.211,12 z
e srodki zewnetrzne — 4.000,00zt
tgcznie: 76.211,12 zt

taczna kwota - 163.113,15 zt w tym:
e Srodki gminy - 157.113,15zt
e srodki zewnetrzne - 6.000,00 zt dofinansowania kosztéw wyptaty dodatku do
wynagrodzenia dla asystentow rodziny aktywnie dziatajgcych na rzecz rodzin
w okresie pandemii Covid-19 w ramach ,Programu Asystent Rodziny na rok
20217

WARSZTATY | SZKOLENIA

W okresie od pazdziernika do grudnia 2021r. obywaty sie warsztaty ukierunkowane

na podniesienie kompetencji rodzicielskich w ramach programu ,Akademia Rodzica”.

Beneficjentami programu byto 7 osdb wytypowanych do udziatu w programie przez

asystentow i pracownikow socjalnych.

W ramach programu odbyto sie 10 spotkan, na ktérych realizowane byty
poszczegolne bloki tematyczne. Warunkiem otrzymania zaswiadczenia o ukonczeniu
szkolenia byta obecno$¢ na co najmniej 8 spotkaniach. Sposréd wszystkich

uczestnikdw 3 osoby spetnity ten warunek i otrzymaty zaswiadczenia.
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Ponadto uczestnicy mieli mozliwos¢ korzystania dodatkowo z indywidualnych

konsultacji z zatrudnionymi w Osrodku specjalistami.

4. Dzial Pieczy Zastepczej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta
Tychy z dnia od 10.10.2011 roku Nr 0050/208a/11 wyznaczony zostat z dniem 01

stycznia 2012 roku organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej.

W Osrodku utworzony zostat Dziat Pieczy Zastepczej realizujgcy zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zgodnie z art. 76 ustawy o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011 roku.
Do zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegolnosci:

» prowadzenie naboru, kwalifikowanie i szkolenie kandydatéw do petnienia

funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka

» zapewnienie pomocy i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze

zastepczg

» prowadzenie poradnictwa i terapii dla oséb sprawujgcych rodzinng piecze

zastepczg i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej

» zapewnienie pomocy prawnej osobom sprawujgcym rodzinng piecze

zastepczg

» dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinnej

pieczy zastepczej

» zgtaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang

sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych

» organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza
okresowo nie moze sprawowacC opieki, w szczegodlnosci z powoddw

zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego wypoczynku.
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Rodziny zastepcze

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 09
czerwca 2011 roku wysokos$¢ miesiecznego Swiadczenia na czesciowe pokrycie
kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej wyptacana jest w zaleznosci od

formy rodziny zastepczej. Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa:
1) rodzina zastepcza:

a) spokrewniona,

b) niezawodowa,

c) zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa

specjalistyczna;
2) rodzinny dom dziecka.

Rodziny zastepcze ustanowione przed 01.01.2012r.,, otrzymujg miesieczne
Swiadczenia na czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania dziecka zgodnie z ustawg o
pomocy spotecznej, z uwzglednieniem wieku dziecka, stanu zdrowia oraz stopnia
pokrewienstwa z dzieckiem. Ze $wiadczeh finansowych na zasadach ustawy o

pomocy spotecznej korzystato w 2021r.,9 rodzin.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej , daje rowniez mozliwosc¢
przyznania dodatkowych, fakultatywnych $wiadczen dla dzieci w rodzinach

zastepczych i tak sg to:

e dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania - przyznane
byto dla 30 dzieci na kwote 9.000,00 zt

e Srodki na utrzymanie lokalu dla 5 zawodowych rodzin zastepczych -

wyptacono 27 swiadczen na kwote 21.891,94 zt

e remont lokalu —swiadczenie takie otrzymaty 4 rodziny zawodowe na kwote
12.800,00 zt

Rodziny zastepcze objete byty pomocg koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej,
pracownikow socjalnych, specjalisty pracy z rodzing oraz majg zapewniong

bezptatng pomoc psychologiczng i prawnag.
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Dodatek wychowawczy

Rodzinie zastepczej na kazde umieszczone dziecko do ukonczenia 18 roku zycia
przystuguje dodatek wychowawczy w wys. 500,00 zt miesiecznie. Od 1 lipca 2019r.,
dodatek wychowawczy przystuguje réwniez na dzieci umieszczone w placéwkach

opiekunczo-wychowawczych.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r., przyznana pomoc wyglgdata nastepujgco:

Kwota swiadczen llos¢é swiadczen llos¢ dzieci
Rodziny spokrewnione 477.538,16 zt 962 73
Rodziny niezawodowe 187.296,43 zt 377 28
Rodziny zawodowe 47.741,94 zt 97 9
Rodziny zawodowe
petnigce funkcje
pogotowia rodzinnego 64.054,93 zt 133 11
Placowki Opiekunczo - 240.948,01 zt 494 46
Wychowawcze

Koszty obstugi dodatku wychowawczego wynosity 1% otrzymanej dotacji na wyptate

dodatku wychowawczego od stycznia do grudnia 2021r.
Program Rzadowy ,,Dobry start”

Na podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2021r. w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,Dobry start” od 01 lipca

2021r. realizatorem w/w programu zostat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

W odniesieniu do ubiegtych lat liczba rodzin zastepczych i umieszczonych w nich

dzieci ksztattuje sie nastepujgco:

2018 r. [2019r. 2020r. 2021r.
Liczba rodzin zastepczych 157 153 143 147
Liczba dzieci 230 216 193 205
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Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa:

» rodzina zastepcza

e spokrewniona (tylko rodzenstwo i dziadkowie dziecka)

e niezawodowa

e zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i
zawodowa specjalistyczna

» rodzinny dom dziecka

Na terenie miasta Tychy w 2021 roku funkcjonowato tgcznie 147 rodzin zastepczych
z tego:

» 105 rodzin to rodziny zastepcze spokrewnione, w ktérych wychowywato sie
124 dzieci

» 36 rodzin to rodziny zastepcze niezawodowe, w ktorych wychowywato sie 44
dzieci

» 6 rodzin to rodziny zastepcze zawodowe, w ktérych wychowywato sie 37
dzieci.

tacznie w 2021r. w rodzinnej pieczy zastepczej przebywato 205 dzieci.

Rodziny zastepcze, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, objete sg pomocg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. W 2021
roku w Dziale Pieczy Zastepczej zatrudnionych byto na umowe o prace trzech
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. Zadania koordynatora wykonywane byty

réwniez przez pracownikow socjalnych.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej organizator
rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje oceny sytuacji dziecka umieszczonego w

rodzinie zastepczej.

Ocena ta powinna by¢ przeprowadzana w przypadku dzieci w wieku ponizej 3 lat nie
rzadziej niz co 3 miesigce, a w przypadku dzieci starszych nie rzadziej niz co 6

miesiecy.

W 2021r. przeprowadzono 74 oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinach
zastepczych. W skifad =zespotu zapraszani byli zawsze: rodzice zastepczy,
pracownicy Dzialu Pieczy Zastepczej (kierownik, specjalista pracy z rodzing,
koordynator, psycholog), asystent rodziny, przedstawiciel osrodka adopcyjnego,
rodzice dziecka, z wyjgtkiem rodzicow pozbawionych wiadzy rodzicielskiej oraz w
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zaleznos$ci od potrzeb: pracownik socjalny, kurator sgdowy, przedstawiciel Poradni

Psychologiczno —Pedagogicznej, pedagog lub psycholog szkolny.

Kazdorazowo podczas prac zespotu zostaje dokonana ocena zasadnosci dalszego
pobytu dziecka w rodzinie zastepczej oraz ustalany jest plan pracy z dzieckiem i
rodzing zastepczg. O ustaleniach zespotu informowany jest Sad Rodzinny.
Nastepnie, realizacja ustalonego planu jest monitorowana przez koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej, pracownikdw socjalnych i specjalistow pracy z rodzing
podczas indywidualnych wizyt w srodowisku i na biezgco dokonana jest ocena
sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka w rodzinie zastepczej. W zwigzku z
wystgpieniem sytuacji kryzysowej, zwigzanej z zapobieganiem i zwalczaniem
COVID-19, nie bytlo mozliwe dokonywanie powyzszej oceny. W jej miejsce
przesytano do Sagdu informacje z rozmowy telefonicznej przeprowadzonej z
rodzinami zastepczymi uzupetniong o informacje uzyskang od innych podmiotow
wspotpracujgcych z rodzing zastepczg, biologiczng oraz dzieckiem. W miejsce
oceny, od stycznia do grudnia 2021r. do Sgdu przestano 95 notatek informacyjnych.
Sporzadzano plany pomocy dziecku, ktére sg skoordynowane z planami pracy z

rodzing biologiczna.

W 2021 roku 13 dzieci opuscito rodziny zastepcze na terenie Miasta Tychy. Pigtka
dzieci powrécito pod opieke rodzica biologicznego. Trojka dzieci zostata
umieszczona w innych rodzinach zastepczych na terenie miasta Tychy. Natomiast
dwojka dzieci zostata adoptowana. Trojka dzieci zostata umieszczona w placowce

opiekunczo-wychowawczej w Tychach.

Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego

2018r. 2019r. 2020r. 2021r.
Liczba rodzin 4 3 3 2
Liczba dzieci 47 29 23 28

W rodzinach zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego
umieszczane sg dzieci, ktére w sposob nagty zostaty pozbawione opieki rodzicéw

(dotychczasowych opiekundéw), lub opieka byta sprawowana w sposéb nienalezyty,
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zagrazajgcy bezposrednio zdrowiu lub zyciu dziecka oraz dzieci w stosunku do
ktérych rodzice biologiczni podjeli decyzje o zrzeczeniu sie praw rodzicielskich.
Wszystkie dzieci mogg przebywaé w pogotowiach do czasu uregulowania ich sytuaciji
przez Sad co jest niezbedne do przeprowadzenia procesu adopcyjnego, czy tez
umieszczenia w rodzinie zastepczej lub placéwce opiekunczo-wychowawcze;.
Zdarza sie ze rodzice biologiczni, ktérych dzieci zostaly umieszczone w pogotowiu
rodzinnym podejmujg skuteczne dziatania w celu ich odzyskania. O powrocie dziecka

pod opieke rodzicéw biologicznych kazdorazowo decyduje Sgd Rodzinny.
W pogotowiach rodzinnych w roku 2021 :

e 4 dzieci powrdcito pod opieke rodzicow biologicznych

e 1 dzieci zostato adoptowane przez rodzine w kraju

e 1 dzieci umieszczono w rodzinach zastepczych

e 4 dzieci umieszczonych w placéwce opiekunczo — wychowawczej
Na dzien 31.12.2021r. w dwdch pogotowiach przebywato 13 dzieci.

Jednym z zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepczej jest przeprowadzanie
wywiadow — opinii o kandydatach na rodzine zastepczg. W roku 2021
przeprowadzono 21 wywiaddéw — opinii (gtdwnie dla kandydatéw spokrewnionych z

dzieckiem). Wywiady przeprowadzane byly na zlecenie Sgdu Rodzinnego.

Aby zwiekszy¢ liczbe kandydatéw do petnienia funkcji zawodowych rodzin
zastepczych, w tym petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego realizowane byty
dziatania ujete w ,,Powiatowym programie rozwoju pieczy zastepczej na lata 2019-
2021 w miescie Tychy”. W 2021r. promowano zastepcze formy opieki w cyklicznie
ukazujgcych sie w prasie lokalnej oraz w na stronie internetowej Osrodka artykutach
dotyczacych tematyki pieczy zastepczej. Celem byto wskazanie zapotrzebowania
oraz dostarczenie podstawowych informacji o zasadach petnienia funkcji rodziny
zastepczej. Kontynuowano rowniez wspotprace z Fundacjg Ludzie z Potencjatem, w
wyniku ktorej dzieci umieszczone w zawodowych rodzinach zastepczych objete
zostaty akcjg ,,Potencjalny Mikotaj”. Projekt zostat podsumowany i nagtosniony w
lokalnych portalach Internetowych. Réwniez w ramach wspoétpracy , Tyski Ruch
Klasykéw” odwiedzit dzieci w rodzinach zastepczych w dniu Sw. Mikotaja.

35



Z uwagi na pandemie COVID-19 nie odbyt sie coroczny Piknik z okazji Dnia
Rodzicielstwa Zastepczego. W okolicach czerwca 2021r. przeprowadzono
kampanie na rzecz rodzicielstwa zastepczego — utworzenie strony internetowej,

propagujacej idee rodzicielstwa zastepczego ( http://bezpiecznarodzina.tychy.pl/ ),

ktéra rowniez zostata nagtosniona w mediach spotecznosciowych i w prasie lokalnej.

W grudniu 2021 powstata Kampania promujgca idee rodzicielstwa zastepczego
,Zapros mitos¢”, z ktérej potencjalni kandydaci mogli dowiedzie¢ sie o0 mozliwosci
utworzenia rodzin zastepczych. W ramach kampanii rozdawano ulotki,
rozmieszczono na terenie miasta citylighty, w trakcie Jarmarku Bozonarodzeniowego
rozdawano opfatki. Utworzono rowniez podstrone internetowg

https://www.mops.tychy.pl/zapros milosc/index.html.

Realizacja Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej
na lata 2019-2021.

Zgodnie z zatozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan powiatu nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich powiatowych programoéw
dotyczacych rozwoju pieczy zastepczej, zawierajgcych miedzy innymi coroczny limit
rodzin zastepczych zawodowych. Uchwatg Rady Miasta Tychy Nr VI1/132/19 z dnia
25 kwietnia 2019 roku przyjety zostat do realizacji ,,Powiatowy program rozwoju
pieczy zastepczej na lata 2019-2021 w miescie Tychy”. Program ten popularyzuje
koniecznos¢ tworzenia zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin
zastepczych. Potrzeby w tym zakresie nie malejg. Wcigz wiele dzieci pozbawionych
opieki rodzicielskiej potrzebuje  stabilnego, rodzinnego $rodowiska w ktorym
doswiadczy prawidtowych relacji oraz bedzie mogto rozwija¢ swoj potencjat i kreowac
poczucie wiasnej wartosci. W dziataniach na rzecz rodzicielstwa zastepczego

szczegolny nacisk zostat potozony na:
» promowanie zastepczych form opieki rodzinnej,

» pozyskiwanie kandydatow do sprawowania zastepczych form opieki poprzez
tworzenie i rozwdj infrastruktury rodzin zastepczych zawodowych
niespokrewnionych z dzieckiem oraz zapewnienie kompleksowego wsparcia w

ich funkcjonowaniu. Program zaktada réwniez coroczng organizacje Pikniku z
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okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego, ktory jest atrakcyjna formg integraciji

rodzin zastepczych oraz okazjg do promowania rodzicielstwa zastepczego.

Program jest dokumentem otwartym i moze podlega¢ okresowej weryfikacji i
modyfikacji. Od listopada 2021r. podpisana zostala nowa umowa na rodzine

zastepczg zawodowa.

Podczas roku 2021 trwaty rozmowy z 11 osobami zainteresowanymi tworzeniem
rodzinnej pieczy zastepczej. W wyniku rozméw 7 rodzin zadeklarowato che¢ podjecia
roli rodziny zastepczej i ztozyto prosby o udziat w procedurze kwalifikacyjnej oraz w
szkoleniu, z tego 7 rodzin rozpoczeto procedure kwalifikacyjng w formie

kompletowania dokumentéw, rozmoéw oraz diagnozy indywidualne;j.

W trakcie procedur kwalifikacyjnych w 2021r. 6 o0s6b uzyskato zaswiadczenie
kwalifikacyjne do petnienia niezawodowej rodziny zastepczej, z 6 oséb, ktore
ukonczyly szkolenie w sierpniu 2021r. i spetnity ustawowe kryteria. Natomiast lipcu
2021r. zakonczyto sie szkolenie warsztatowe dla kandydatéw, ktére trwato od

czerwca 2021r.

Przeprowadzono na przetomie wrzesien i pazdziernik 2021r. szkolenie dla rodziny
zastepczej niezawodowej w zwigzku z przekwalifikowaniem sie na rodzine

zawodowa.

Kolejne edycje szkolen zostaly zawieszone z uwagi na sytuacje epidemiczng
zwigzang z COVID-19.

Zgodnie z art. 191 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej powiat
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po
raz pierwszy w pieczy zastepczej ponosi wydatki na opieke i wychowanie dziecka

umieszczonego w rodzinie zastepcze;.

» z 16 Powiatami w sprawie ponoszenia przez te Powiaty kosztéw utrzymania
dzieci pochodzgcych z ich terenu a umieszczonych w rodzinach zastepczych
na ternie Miasta Tychy. Na zasadach tych Porozumien w tyskich rodzinach

zastepczych przebywato 28 dzieci pochodzgcych z terenu innych Powiatéw.

taczny koszt wynidst 278.712,62 z}

37



» z 25 Powiatami w sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztéw
utrzymania dzieci pochodzgcych z terenu naszego Powiatu a umieszczonych
w rodzinach zastepczych na terenie innych Powiatow. Na zasadach tych
Porozumien w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych na terenie innych

Powiatow przebywato 45 dzieci pochodzgcych z Miasta Tychy.
taczny koszt wyniost — 510.688,35 zi.

W okresie od stycznia do grudnia 2021 roku realizowano nastepujgce Porozumienia
w sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztéw utrzymania dzieci pochodzgcych
z terenu Miasta Tychy a umieszczonych w placowkach opiekunczo — wychowawczej

na terenie innych powiatow:

» Powiat Ktobucki: 5 dzieci - koszt: 264.608,04 zt
> Powiat Raciborski: 1 dziecko — koszt: 39.354,84 zt
> Powiat Buski: 1 dziecko — koszt: 38.730,71 zt

W 2021r. realizowano réwniez 1 Porozumienie z Wojewddztwem Slgskim z Siedziba
w Katowicach w sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztow utrzymania 1

dziecka w placowce opiekunczo-terapeutycznej: koszt - 64.542,56zt

Od lipca 2021r. realizowano réwniez 1 Porozumienie z Wojewodztwem
Podkarpackim - Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Rzeszowie w sprawie
ponoszenia przez Miasto Tychy kosztow utrzymania 1 dziecka w placéwce

opiekunczo-terapeutycznej: koszt - 35.528,51z
taczny koszt wynidst 442.764,66 zi.

W placowkach opiekunczo — wychowawczych poza miastem Tychy przebywaty dzieci
umieszczone tam ze wzgledu na brak miejsc w funkcjonujgcych na terenie miasta
placowkach: Placéwce Pieczy Zastepczej ,Kwadrat”, Placéwce Opiekuhczo-

Wychowawczej nr 1 oraz Placéwce Opiekuhczo-Wychowawczej nr 2.

W okresie od maja do grudnia 2021 roku realizowano nastepujgce 1 Porozumienie w
sprawie ponoszenia przez powiat bierunsko-ledzinski kosztéw utrzymania dziecka

umieszczonego w placéwce opiekunczo — wychowawczej na terenie Miasta Tychy.

taczny koszt wynioést 46.625,59 zt.
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Od stycznia do grudnia 2021r. zgodnie z art. 18 ust. 3 Ustawy z dnia 27 sierpnia
2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (
Dz.U. z 2019r., poz 1373, z pézn. zm.) finansowano pobyt dla 9 dzieci pozbawionych
opieki z Miasta Tychy przebywajgcych zgodnie z postanowieniem sgdu w zaktadach
opiekunczo-leczniczych, pielegnacyjno-opiekunczych lub w zaktadzie rehabilitacji
leczniczej. Sgd podejmuje decyzje o umieszczeniu w zaktadach opiekuhczych w
stosunku do dzieci, ktore z uwagi na swoj stan zdrowia wymagajg specjalistycznej,
medycznej, catodobowej opieki i rehabilitacji. Miesieczna optata za wyzywienie i
zakwaterowanie dziecka w powyzszych placéwkach jest nie mniejsza niz 200%

najnizszej emerytury i tym samym zalezna od jej wysokosci.

Od stycznia do grudnia 2021r. realizowano nastepujgce Porozumienia i Umowy w
sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztéw utrzymania dzieci pozbawionych
opieki rodzicow i pochodzgcych z terenu Miasta Tychy a umieszczonych w zaktadach

opiekunczo-leczniczych:

Czestochowa 5 dzieci
Kraszewo-Czubaki 1 dziecko
Jastrzebie —Zdroj 1 dziecko

Ryduttowice1 dziecko

YV V. V V V

Kamieniec Zbrostawice1 dziecko

W roku 2021 jedno dziecko opuscito placéwke ze wzgledu na adopcje oraz jedno
dziecko zostato umieszczone w szpitalu psychiatryczny na mocy postanowienia
Sadu.

taczny koszt w 2021 roku wyniést 203.211,57zt.

Odptatnos¢ rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych i

placowkach opiekunczo - wychowawczych

Rodzice ktorych dzieci przebywajg w rodzinie zastepczej lub w placowce opiekunczo
- wychowawczej sg zobowigzani do ponoszenia odptatnosci za pobyt dzieci.

tacznie w 2021r. wydano 546 decyzji dotyczgcych ponoszenia odptatnosci rodzicow
biologicznych dzieci przebywajacych w placowkach lub rodzinach zastepczych:
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e w 130 decyzjach zobowigzano rodzicéw biologicznych dzieci do ponoszenia

odptatnosci ;

e w 99 przypadkach odstgpiono od natozenia odptatnosci co wigze sie z faktem,
iz rodzina wykazata sie dochodem ponizej kryterium dochodowego, badz

trudng sytuacjg rodzinng

e W 317 przypadkach umorzono natozong odptatnos¢ z uwagi na okolicznosci o
ktorych szczegotowo méwi Uchwata Rady Miasta Tychy nr XVI1/326/20 z dnia
30 kwietnia 2020r.

Usamodzielnienie wychowankéw z placéwek

W roku 2021 placéwki opuscito 28 wychowankéw i rozpoczeto proces

usamodzielnienia, z czego:

e 16 0sbb opuscito tyskie placéwki opiekunczo-wychowawcze: Placowke Pieczy
Zastepczej ,Kwadrat’- 2 osoby, Placowke Opiekuhczo-Wychowawczg nr 1 — 9
osbéb, Placowke Opiekunczo-Wychowawczg nr 2 — 5 0so6b, (opiekunami
usamodzielnienia zostali wyznaczeni wychowawcy placéwek), z czego 13

0sOb podjeto wspotprace z pracownikiem socjalnym Dziatu Pieczy Zastepczej
e 2 osoby opuscity inne placéwki opiekuhczo — wychowawcze

e 10 os6b opuscito Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze i Mtodziezowe Osrodki

Socjoterapii.

tacznie proces usamodzielnienia rozpoczeto 25 osodb, ktdére opuscity rézne typy

placéwek w roku 2021r. :

» 3 osoby skorzystalty z pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej,

Srednio w wysokosci po 1.748 zt,

» 1 osoby skorzystaty z pomocy pienieznej na usamodzielnienie w wysoKosci
7.458 zit

» 1 osoba skorzystata z pomocy pienieznej na usamodzielnienie w wysokosci
6.939 zt
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Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie i pieniezna na usamodzielnienie byta
realizowana zgodnie z planem usamodzielnienia z przeznaczeniem na poprawe

warunkéw mieszkaniowych oraz zakup pomocy szkolnej, np. komputera.
Ponadto pomoc na kontynuowanie nauki pobierato 19 wychowankdéw placowek.

» 6 osobom uchylono decyzje przyznajgce pomoc pieniezng na kontynuowanie

nauki. Gtbwnym powodem byto zaprzestanie kontynuowania nauki
» 2 osoby usamodzielnity sie i zakonczyty proces usamodzielnienia.
Usamodzielnienia wychowankéw z rodzin zastepczych
W roku 2021 w rodzinie zastepczej uzyskato petnoletnios¢ 11 osob.

» 11 pozostato w rodzinie zastepczej do czasu ukonczenia szkoty nie diuzej

jednak niz do 25 roku zycia.

» 12 osoby skorzystaty z pomocy na zagospodarowanie w formie pienieznej.
Pomoc ta byfa realizowana zgodnie z planem usamodzielnienia wszystkich
wychowankow, objetych procesem usamodzielnienia. W wiekszosci pomoc ta
byta realizowana na poprawe warunkow mieszkaniowych lub zakup pomocy

naukowej w postaci komputera. Wysoko$¢ pomocy wynosita do 1.695,00 zt.

> 10 oséb skorzystalo z pomocy pienieznej na usamodzielnienie. Srednio
wysokos¢ tej pomocy wyniosta 3.730,00 zt. Pomoc ta byta przeznaczona na
zaspokojenie waznej potrzeby zyciowej, w tym: na poprawe warunkow

mieszkaniowych.

W roku 2021 tgcznie procesem usamodzielnienia byto objetych 45 oséb

opuszczajgcych rodziny zastepcze, z czego:

» 14 o0s6b mieszkajgcych na terenie naszego miasta i otrzymujgcych pomoc

pieniezng na kontynuowanie nauki z naszego osrodka

» 13 osbéb objetych procesem usamodzielnienia na terenie naszego miasta,
ktorzy tu zamierzajg sie osiedli¢, z nimi jest prowadzona praca socjalna oraz
wywiady sSrodowiskowe przez pracownikbw naszego osrodka. Osoby te

otrzymujg Swiadczenie z innych powiatéw.
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> 14 oso6b, ktore nie otrzymujg pomocy na kontynuowanie nauki, ale sg w

procesie usamodzielnienia

» 4 osoby otrzymujgce pomoc z tutejszego Osrodka, ale mieszkajgcych poza

Tychami.

Ponadto na dzieA 31.12.2021r. 39 wychowankéw objetych procesem
usamodzielnienia pozostaje w rodzinach zastepczych. Osoby majg wyznaczonych
opiekunéw  usamodzielnienia, = sporzadzone  programy  usamodzielnienia.
Wychowankowie nie otrzymujg swiadczen na kontynuowanie nauki, poniewaz
Swiadczenia na pokrycie kosztéw zwianych z ich utrzymaniem otrzymujg rodziny
zastepcze do czasu ukonczenia nauki nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 25 roku

zycia.
Mieszkanie chronione- treningowe

W 2021r. w mieszkaniach chronionych- treningowych w Tychach przebywato tgcznie
7 0s6b w tym:
e 3 wychowankdéw rodziny zastepczej,

e 4 wychowankow placowek

Wszyscy mieszkancy majg wyznaczonych opiekundw  usamodzielnienia,
sporzagdzone zostaty indywidualne programy usamodzielnienia. Dodatkowo
mieszkancy podpisujg regulamin pobytu w mieszkaniach chronionych- treningowych.
Wychowankowie majg mozliwo$¢ pozostania w mieszkaniu chronionym do czasu
usamodzielnienia sig, otrzymania mieszkania z zasobow gminy lub pozyskania
srodkdw na wynajem lokalu. Miesieczna optata za pobyt ustalana jest na poziomie
10% dochodu wiasnego osoby w nim przebywajgcej, nie wiecej jednak niz wynosi
koszt utrzymania jednego mieszkanca (zgodnie z Zarzgdzeniem nr 0050/41/2021

Prezydenta Miasta Tychy z dnia 4 lutego 2021 wynosit ok. 254,69 zt miesiecznie).
Interwencje

Do dziatah o charakterze interwencyjnym =zalicza sie min. interwencyjne
umieszczania dzieci w pogotowiach rodzinnych i placéwkach opiekunczo -
wychowawczych. Umieszczenia takie nastepujg w wyniku bezposredniego

zagrozenia zdrowia, bezpieczenstwa czy tez zycia dziecka lub na postanowienie
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Sadu Rodzinnego =z klauzulg natychmiastowej wykonalnosci. W 2021 roku
umieszczono:

e 1 dziecko w pogotowiu rodzinnym

e 2 dzieci w placowce opiekunczo — wychowawcze]

e 1 dziecko w rodzinie zawodowej

e 2 dzieci w rodzinie niezawodowe]
Skierowania do Placowki Pieczy Zastepczej ,,Kwadrat”

W roku 2021 wydano 19 skierowan do placowki opiekunczo — wychowawczej w
Tychach. Umieszczono jedno dziecko w placéwce opiekunczo - terapeutycznej na
terenie innego powiatu. Na dzien 31.12.2021r. na umieszczenie w instytucjonalnej

pieczy zastepczej nie oczekiwato zadne dziecko.

[Il. Pomoc instytucjonalna

1. Specjalistyczna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Wsparcia Dziennego

Placowka Wsparcia Dla Dzieci i Mtodziezy ,BAZA” Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tychach funkcjonuje na podstawie przepisow Ustawy o Pomocy

Spotecznej oraz Ustawy o Wspieraniu Rodziny i Systemie Pieczy Zastepczej.

Placoéwka przeznaczona jest dla dzieci w wieku 7-16 lat z rodzin przejawiajgcych

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Celem dziatalnosci Placowki jest:
» wspieranie rodziny w sprawowaniu jej podstawowych funkcji zwigzanych
z opieka i wychowaniem,
pomoc psychologiczno — pedagogiczna,
zapewnienie opieki i bezpieczenstwa w czasie wolnym,
podejmowanie dziatan wychowawczych i profilaktycznych,
wspieranie w nauce i odrabianiu zadan domowych,
indywidualna pomoc specjalistyczna,

rozwijanie zainteresowan,

YV V. V V V V V

wspotpraca ze srodowiskiem rodzinnym i szkolnym,
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» wspotpraca z organizacjami i instytucjami pracujgcymi na rzecz dziecka i

rodziny.

Placowka ,BAZA” w 2021 roku objeta swojg opiekg 79 dzieci z 60 srodowisk - dane
dotyczace obu Placéwek, z czego przy ul. Batorego 57 — 52 dzieci z 45 srodowisk, a
przy ul. Katowickiej 229/3 — 27 dzieci z 15 Srodowisk. W Placéwce zatrudnieni s3a:
kierownik, psycholog, 4 wychowawcow w petnym wymiarze czasu pracy. W ramach

prac spotecznie uzytecznych zatrudniona byta 1 osoba.

Do Placowki uczeszczajg dzieci z réznych sSrodowisk, niejednokrotnie dobrze
sytuowanych finansowo, nie korzystajgcych ze $wiadczen z pomocy spotecznej,
majgcych jednak problemy rodzinne i wychowawcze. Do zgtaszanych przez rodzicéw
oraz obserwowanych przez pracownikéw Placowki probleméw wychowankdéw nalezg
min.: zaburzenia zachowania, problemy w nauce, trudnosci wynikajgce ze
zdiagnozowanych deficytow (orzeczenia o niepetnosprawnosci, opinie z PPP,
leczenie psychiatryczne). Z przeprowadzonych wywiadéw z rodzicami na temat
sytuacji rodzinnej oraz obserwacji i rozméw z dzieCmi mozna stwierdzi¢, ze tylko
czes¢ wychowankédw wychowuje sie w rodzinach dysfunkcyjnych, w ktorych
wystepuje problem alkoholowy, bezrobocie czy tez deklarowana bezradno$é¢ w
sprawach opiekunczo-wychowawczych. Niemal potowa dzieci objetych opiekg
wychowuje sie w rodzinach niepetnych, badz zrekonstruowanych. Samotne
rodzicielstwo powoduje rozluznienie bgdz zerwanie kontaktéw dziecka z drugim
rodzicem, co wptywa niekorzystnie na jego rozwdj spoteczno-emocjonalny, obniza
samoocene, powoduje brak zaufania do dorostych. W ubiegtym roku do Placéwki

uczeszczato rowniez 9 dzieci tzw, eurosierot, ktérych ojcowie pracujg za granica.
Tabela 1: Zestawienie stwierdzonych deficytow wychowankow i dysfunkcji ich srodowisk rodzinnych

Liczba wychowankéw Liczba Liczba taczna liczba

spetniajgcych kryterium wychowankdéw wychowankéw wychowankéw

Rodzaj kryterium (Katowicka 229/3) (Batorego 57)

Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia 4 13 17

specjalnego z PPP

Orzeczenie o niepetnosprawnosci 4 9 13
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Opinia z PPP o dostosowaniu wymagan 6 8 14
edukacyjnych

Stata kontrola i leczenie psychiatryczne 5 12 17

W trakcie diagnozy w PPP 2 7 9

Samotne rodzicielstwo 8 25 33

Migracja zarobkowa jednego z rodzicéw 1 8 9

Problem alkoholowy w rodzinie 12 15 27

Uwaga! Czes¢ wychowankdéw miesci sie w wiecej niz jednym kryterium podziatu.

W zwigzku z dwukrotnym zamknieciem stacjonarnej dziatalnosci Placowki w 2020
i 2021 roku, po jej ponownym uruchomieniu dato sie zauwazyC znaczgce zmiany
w zachowaniu naszych wychowankéw. Z jednej strony duzg potrzebe przebywania w
grupie rowiesniczej w Placoéwce, z drugiej nieumiejetnos¢ prawidiowego w nigj
funkcjonowania, respektowania zasad wspotzycia spotecznego, szanowania siebie
nawzajem. U niektérych wychowankow ze stwierdzonymi juz wczesniej deficytami
spoteczno-emocjonalnymi doszto niestety do pogtebienia zachowan aspotecznych
(prowokacje rowiesnicze, zaczepki fizyczne i stowne, inicjacje alkoholowe,
nikotynowe, skrajne ignorowanie norm i zasad, lekcewazenie obowigzku szkolnego),
bedgcych skutkiem niedopilnowania dzieci w czasie zdalnej edukaciji
i lock-downu, zwilaszcza w rodzinach wielodzietnych oraz przez rodzicow
pracujgcych zawodowo. Z tych powoddéw, pomimo intensywnych wysitkdw
pracownikow, czestych kontaktéw z rodzicami, asystentami rodziny, kuratorami,
préba ponownej integracji z grupg réwiesniczg w Placéwce dla niektoérych dzieci
zakonczyta sie niepowodzeniem. Ich miejsca bardzo szybko zajety dzieci: z osiedli
najblizej zlokalizowanych Placéwce (dotyczy Placowki przy ul. Batorego 57) oraz z
nowo zamieszkatych rodzin na osiedlu socjalnym (dotyczy Placéwki przy ul.
Katowickiej 229/3). Wart zauwazenia jest fakt, ze sg to w duzej mierze dzieci
zachecone do zapisu przez swoich zadowolonych z pobytu w Placéwce rowiesnikow
ze szkoty lub podworka. Wychowankowie ci przychodzg systematycznie, stanowig
zgrang grupe, chetng do uczestnictwa we wszystkich proponowanych formach
spedzania czasu wolnego. Kilkoro dzieci w ubiegtym roku zostato zapisanych na

prosbe kuratoréw, asystentow rodziny, pedagogéw szkolnych. W tej sytuacji jednak
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realna szansa na dtuzszy pobyt w Placéwce tych dzieci jest duzo mniejsza, poniewaz
do ich zapisu nie doszio spontanicznie, a za namowg przedstawicieli instytucji
pomocowych i szkolnych. Pomimo waznych powodéw do zapisu (trudna sytuacja
szkolna, rodzinna, wychowawcza), rodziny te czujg sie przymuszone do wspoétpracy z
Placowkg, co powoduje u nich duzy dyskomfort, a w zwigzku z tym unikanie kontaktu
z pracownikami Placowki, stabg frekwencje dziecka oraz niejednokrotnie rezygnacije
z pobytu. Pomimo wysitku wszystkich instytucji pracujgcych na rzecz dziecka i
rodziny znaczna czesC¢ dzieci wymagajacych wsparcia nie korzysta z dostepnych
form pomocy, co jest bardzo niepokojgcym zjawiskiem i wyzwaniem rowniez dla

naszej Placowki.

Wychodzgc naprzeciw potrzebom wychowankéw i ich rodzin wynikajgcych ze
zdiagnozowanych oraz zaobserwowanych deficytow w funkcjonowaniu, zwtaszcza
rodzinnym i szkolnym, Placowka w ubiegtym roku zrealizowata nastepujace

programy specjalistyczne:

» program profilaktyczno — edukacyjny ,Ze zdrowiem nam do twarzy”,
» program socjoterapeutyczny ,Zadbaj o siebie”,
» program zajec z terapii reki ,, Ztota rgczka”- kontynuacja,

» program zajec dla rodzicow ,W zdrowym ciele, zdrowy duch”.

Program ,Ze zdrowiem nam do twarzy” miat na celu ksztattowanie u wychowankow
poczucia odpowiedzialno$ci za wiasne zdrowie oraz postaw i nawykdéw
prozdrowotnych, wyposazenie dzieci w odpowiednig wiedze na temat zdrowego stylu
zycia. W ramach zaje¢ dzieci utrwalaly wiedze na temat prawidtowych nawykow
higienicznych i zywieniowych, ktére chronig organizm przed rozprzestrzenianiem sie
choréb i wirusow. Regularnie oprocz zaje¢ teoretycznych odbywaty sie zajecia
praktyczne (kulinarne, higieniczne, gimnastyczne), podczas ktérych wychowankowie

nabywali umiejetnosci niezbedne do dbania o wtasne zdrowie.

W Placéwce prowadzone byty réwniez zajecia socjoterapeutyczne ,Zadbaj o siebie”,
zapoznajgce wychowankdéw z pojeciem zdrowia psychicznego oraz dostarczajgce
niezbednej wiedzy i umiejetnosci jak o nie dbaé. Wczesna profilaktyka zdrowia
psychicznego wigze sie z pozytywnym rozwojem spotecznym i emocjonalnym
naszych wychowankéw. Podczas zaje¢ grupowych wychowankowie dowiedzieli sie

réwniez jak radzi¢ sobie z poczuciem osamotnienia oraz wykluczenia spotecznego
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spowodowanego przymusowg izolacjg oraz wynikajgcego z nieprzystosowania
spotecznego. Ponadto odbyly sie zajecia dotyczgce uzaleznieh oraz konsekwencji
zdrowotnych i emocjonalnych zazywania substancji psychoaktywnych. Dzieci
dowiedziaty sie jak radziC sobie z problemami, gdzie w razie potrzeby szukac
pomocy, w jaki sposob rozwigzywac konflikty oraz jak wazne jest bycie tolerancyjnym
wobec innych osob. Podczas zaje¢ indywidualnych z psychologiem dzieci

rozwigzywaty swoje biezgce problemy emocjonalne.

Oprocz w/w programow w Placéwce realizowane byly zajecia z terapii reki , Ztota
rgczka”. Gtbwnym zatozeniem prowadzonej terapii reki byto poprawa sprawnosci
grafomotorycznej dzieci, majacej wptyw na rozwdj motoryki rgk i koordynacii
wzrokowo-ruchowej. W zajeciach uczestniczyli wychowankowie w wieku 5-12 lat
wymagajgcy takiego wsparcia. Podczas zajeC dzieci uczestniczyly w grach i
zabawach oraz c¢wiczeniach usprawniajgcych precyzje miesni dtoni i palcow,

poprawie kondycji ruchowej, zdolnosci motorycznych i manualnych.

Réwnolegle z programami dla dzieci prowadzone byty rowniez zajecia dla rodzicow
naszych wychowankoéw pod nazwg ,W zdrowym ciele, zdrowy duch” majgce na celu
wsparcie rodzin borykajgcych sie z problemami opiekunczo — wychowawczymi
poprzez ukazanie im sposobow radzenia sobie z trudnosciami, przekazanie
niezbednych informacji na temat promocji zdrowia oraz ksztattowania dobrych
nawykow zywieniowych. W okresie zawieszenia stacjonarnej dziatalnosci Placowki
oraz podczas utrzymujgcych sie obostrzen sanitarnych zajecia dla rodzicow w
pierwszym potroczu byly prowadzone w formie online poprzez zamknietg grupe na
portalu spotecznosciowym. Rodzice konsultowali sie rowniez telefonicznie. W okresie
wakacji rodzice uczestniczacy w zajeciach brali udziat w wycieczkach
organizowanych przez Placowke. Od wrzesnia zajecia dla rodzicow w obu

Placowkach odbywaty sie stacjonarnie.

Placowka oferowata réwniez wychowankom wiele ciekawych, rozwijajgcych pasje
i zainteresowania aktywnos$ci tj. arteterapia, zajecia taneczne, zajecia sportowo-
rekreacyjne, zajecia komputerowe oraz ruchowe na $Swiezym powietrzu.
Wychowankowie otrzymywali dyplomy i nagrody za dobre zachowanie, frekwencje
i aktywnos¢ w Placowce, co wptywato pozytywnie na motywacje dzieci do dobrego

zachowania, uczestniczenia w zajeciach idziatalnosci na rzecz Placéwki.
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Celebrowali$my takze urodziny wychowankéw, sktadajgc im zyczenia oraz wreczajgc

drobne upominki.

Z okazji Dnia Dziecka w obu Placéwkach odbyt sie pokaz iluzji oraz poczestunek
lodami. W dniu 23 czerwca wspolnie z Dziennym Domem Pomocy Spotecznej
~Wrzos” zorganizowane zostato spotkanie plenerowe pod hastem ,Powitanie lata”, w
ktérym uczestniczyli wychowankowie Placoéwki oraz seniorzy. W spotkaniu brali
rébwniez udziat zaproszeni goscie. W trakcie pikniku wszyscy uczestnicy mogli
czestowaé sie grochowkg, stodkimi przekgskami witasnorecznie pieczonymi przez
dzieci i seniorébw, owocami oraz specjalnie na te okazje zamowiong watg cukrowa.
Zaproszonym gosciom dzieci dziekowaly za odnowienie $wietlicy wreczajgc

wykonane przez siebie podziekowania i papierowe kwiaty.

W okresie wakacji letnich odbyly sie 4 jednodniowe wycieczki autokarowe.

Zabralismy wychowankow do:

» wroctawskiego ZOO, Oceanarium i Afrykarium,
> Slaskiego Wesotego Miasteczka Legendii,
> Miedzybrodzia Zywieckiego na Gore Zar i rejs po Jeziorze Zywieckim,

> Bielska Biatej na Szyndzielnie.

Ostatnia pigta wycieczka w ramach organizacji wypoczynku letniego odbyta sie
w trakcie roku szkolnego. 14 pazdziernika pojechalismy z wychowankami do
Laserhouse w Katowicach. Poza wycieczkami catodniowymi w ubieglym roku

wychowankowie uczestniczyli rowniez w wyjsciach zorganizowanych:

» kino (,Wojna z dziadkiem”, ,Kosmiczny mecz”),
» Osrodek Wypoczynkowy Paprocany,
» OCS,

> Zywa Szopka przy parafii $w. Franciszka $w. Klary w Tychach.

Z wyjazdow wakacyjnych skorzystato 54 dzieci (35 z Placéwki przy ul. Batorego 57,
19 z Placowki przy ul. Katowickiej 229/3). W pierwszym tygodniu wakacji odbyty sie
rowniez w obu lokalizacjach spotkania wychowankéw z dzielnicowymi na temat
bezpiecznych wakacji oraz zagrozen w cyberprzestrzeni. Wakacje zakonczyliSmy

piknikiem integracyjnym dla catych rodzin naszych wychowankéw.
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W ramach kampanii ,19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mtodziezy”
w Placowce Wsparcia Dla Dzieci i Mtodziezy ,BAZA” przeprowadzone zostaty
warsztaty pt.: ,STOP przemocy”. Warsztaty miaty na celu rozwiniecie umiejetnosci
radzenia sobie ze ztoscig. Dzieci poznaty definicje ztosci i agresji oraz réznych
rodzajéow przemocy, w tym cyberprzemocy, ktora jest coraz czesciej spotykana w
szkole. Uczestnicy warsztatow wspolnie zastanawiali sie, co powoduje u nich ztos¢,
w jaki sposob mogg jg kontrolowaé. Dzieci dowiedziaty sie rowniez, gdzie szukac
pomocy w sytuacji zagrozenia oraz jak w bezpieczny sposéb korzysta¢ z internetu,
by nie pas¢ ofiarg cyberprzemocy. Uczestnicy zaje¢ wykonali wspolnie pamigtkowy
plakat tematyczny.

W trakcie roku szkolnego wychowawcy regularnie kontaktowali sie z pedagogami
szkolnymi, wychowawcami zachecajgc ich do spojrzenia na dzieci w sposob
kompleksowy, anie jedynie przez pryzmat zachowania w szkole i osiggnie¢
edukacyjnych. Waznym  aspektem kontaktow ze szkotami bylo osiggniecie
efektywnej wspoétpracy pomiedzy instytucjami w celu jak najlepszego stymulowania
rozwoju wychowankéw z poszanowaniem ich godnosci, podmiotowosci oraz

osiggania przez nich jak najlepszych wynikow w nauce.

W zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng COVID -19 w naszym kraju, decyzjg
Wojewody Slgskiego stacjonarna dziatalno$é Placéwki zostata zawieszona do dnia
14.02.2021r. W zwigzku z tym programy zaje¢ w okresie 01.01.2021r. - 14.02.2021r
realizowane byly w formie zdalnej, a od 15.02.2021r do 31.12.2021r. w formie
stacjonarnej. W czasie zdalnej dziatalnosci Placéwki przebiegaty ferie zimowe,

dlatego tez Placéwka nie organizowata poétkolonii w ramach ferii zimowych.

W obu Placéwkach przestrzegane byty rygory zapewniajgce dzieciom i pracownikom
szczegolne warunki higieniczne (korzystanie ze srodkéw ochrony osobistej, czeste
dezynfekowanie powierzchni i urzadzen, wietrzenie pomieszczen, zachowywanie
dystansu spotecznego, stosowanie oczyszczaczy powietrza). W ubiegtym roku 18
dzieci przebywato na kwarantannie w zwigzku z zachorowaniami na Covid-19

cztonkdéw rodziny lub kolegi/kolezanki z klasy (11 dzieci Batory, 7 dzieci Katowicka).

W okresie 21.07.2020r. - 17.01.2021r. Placowka przy ul. Batorego 57 przeszia
gruntowng termomodernizacje, w ramach ktérej budynek zostat docieplony,

wykonane zostaty nowe instalacje: elektryczne, kanalizacyjne, CO, systemu
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alarmowego i monitoringu oraz rozbudowana zostata sie¢ internetowa umozliwiajgca
korzystanie zinternetu na wszystkich nosnikach znajdujgcych sie w budynku
(komputery, telewizory). Wymienione zostaty roéwniez drzwi zewnetrzne |
wewnetrzne, okna/drzwi ewakuacyjne, wyktadziny podtogowe. Wszystkie
pomieszczenia zostaty odnowione i pomalowane. Wykonane zostaty 3 toalety dla:
dziewczat, chtopcoéw i osob niepetnosprawnych, dzieki czemu obecnie Placowka
spetnia wymogi sanitarne dotyczgce ilosci i rodzaju toalet. Ponadto ze srodkow
wiasnych Placéwka zostata wyposazona w nowe meble. Swietlica zyskata dwa nowe
pomieszczenia: gospodarcze oraz sale rekreacyjng. W wyniku termomodernizaciji
i doposazenia Placowki zrealizowaliSmy zalecenia pokontrolne NIK i Urzedu
Wojewddzkiego dotyczgce dostosowania Iokalu do wymogdéw okreslonych
w przepisach. W czasie termomodernizacji Placéwka zlokalizowana byta przy
Pl. Sw. Anny 4. Od 18 stycznia ponownie wznowilismy dziatalno$é przy ul. Batorego
57.

Pracownicy Placéwki uczestniczyli w ubiegtym roku w 15 szkoleniach oraz skorzystali
tgcznie z 35 godzin superwizyjnych. Placowka nawigzata w 2021r. wspotprace z
Tyskim Centrum Wolontariatu oraz Kotem Wolontariatu Liceum Ogdlnoksztatcgcego
im. C.K. Norwida w Tychach. Dzieki tej wspotpracy pozyskaliSmy 3 wolontariuszy.
tacznie na podstawie umow wolontaryjnych w ubiegtym roku 6 oséb odbywato
wolontariat w naszej Placéwce (5 oséb w Placéwce przy ul. Batorego 57, 1 osoba

w Placéwce przy ul. Katowickiej 229/3).

Ze wzgledu na zawieszenie stacjonarnej dziatalnosci Placoéwki spowodowane
pandemig Covid-19 positki wydawane byty od 15.02.2021r. do 31.12.2021r. Wydano
tgcznie 7 383 positkdw za kwote 22 149,00zt. Z dozywiania w trakcie swojego pobytu
w Placowce skorzystato 79 dzieci (52 dzieci z Placéwki przy ul. Batorego 57, 27
dzieci z Placowki przy ul. Katowickiej 229/3).

W grudniu zorganizowany zostat rowniez obiad wigilijny dla wychowankdw i chetnych
rodzicéw. W tym roku spotkania wigilijne odbyty sie oddzielnie dla obu Placowek: w
stotébwce DDPS ,Wrzos” dla Placéwki przy ul. Batorego 57 oraz Placéwki przy ul.
Katowickiej 229/3.
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Tabela 2: Poniesione koszty na positki, obiad wigilijny dla wychowankéw w 2021r.

llos¢ Katowicka (zt.) Batory (zt.)
Positek wigilijny 80 1 225,00 1 575,00
Podwieczorki 7 383 9 999,00 12 150,00
tgcznie wydatki 11 224,00 13 725,00

Tabela 3: Poniesione koszty na upominki mikotajowe i swigteczne oraz artykuty spozywcze

dla wychowankow w 2021r.

llos¢ Katowicka (zt.) Batory (zt.)
Upominki swigteczne i 50 2 850,00 3 750,00
mikotajowe
Artykuty spozywcze 645,28 1739,97
tgcznie wydatki 3 495,28 5 489,97

2. Noclegownia Miejska

Noclegownia Miejska w Tychach realizuje zadania gminy o charakterze
obowigzkowym. Placéwka swiadczy ustugi bezdomnym mezczyznom z terenu
miasta Tychy. Zapewnia 54 miejsca noclegowe stacjonarne. Dodatkowo jedna 6
osobowa sala przeksztatcona zostata na sale izolacyjng. Ogotem placowka posiada

60 miejsc noclegowych.
W sezonie zimowym 2020/2021 nie byt uruchamiany dodatkowy punkt noclegowy.

Gtéwnym celem Noclegowni Miejskiej w Tychach jest ochrona zdrowia i zycia os6b
bezdomnych. Placéwka ma za zadanie zabezpieczy¢ podstawowe potrzeby zyciowe
bezdomnych przebywajgcych na terenie miasta Tychy w postaci: schronienia,

positku, kgpieli oraz zmiany odziezy.
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Praca socjalna z osobami bezdomnymi polega przede wszystkim na:

» przeciwdziataniu zjawisku bezdomno$ci,
» mobilizowaniu do wyjscia z uzaleznienia od alkoholu i Srodkéw
psychoaktywnych,

» ztozeniu wniosku o przydziat mieszkania,

A\

informowania o bezptatnych poradach prawnych,

Y

odtwarzaniu dokumentéw( dowdd osobisty, swiadectwa pracy, Swiadectwa
szkolne),

Kontakt z Urzedem Pracy,

mobilizowaniu i poszukiwaniu pracy,

dostep do stuzby zdrowia,

pomocy w ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci,

pomocy w ustaleniu swiadczen z ZUS,

umieszczeniu w Domu Pomocy Spotecznej,

YV V. V V V V V

wzmacnianiu oséb w poszukiwaniu swoich wtasnych zasobdw i mozliwosci w

drodze do usamodzielnienia.

Osoby bezdomne majg za zadanie $ciste wspoétpracowanie z pracownikiem
socjalnym w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej oraz przestrzegania

regulaminu obowigzujgcego na terenie Noclegowni Miejskiej w Tychach.

W miesigcach od stycznia do grudnia 2021r Noclegownia Miejska udzielita pomocy
87 osobom bezdomnym. Schronienie osobom bezdomnym jest udzielane bezpfatnie i

nie jest wymagana decyzja administracyjna na pobyt.

W 2021r z miejsca noclegowego nie korzystata zadna osoba spoza terenu Gminy
Tychy tj. z gminy Kobiér, z ktérg zostato zawarte porozumienie na udzielenie 1

miejsca noclegowego dla osoby bezdomnej .

Sytuacja finansowa oséb korzystajgcych z pomocy Noclegowni Miejskiej w Tychach

przedstawiata sie nastepujgco:

13 0s6b posiadato wiasne swiadczenia w postaci emerytury lub renty,

>

» 17 os6b korzysta z zasitku statego,

» 1 osoba otrzymywata swiadczenie ZUS z uzupetnionym zasitkiem statym
>

22 osobom wyptacono swiadczenie w postaci zasitku okresowego,
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» 14 osobom zostata udzielona pomoc w postaci prawa dostepu do Swiadczen

zdrowotnych finansowanych ze srodkdéw publicznych.

Od stycznia do grudnia 2021r na terenie Noclegowni Miejskiej w Tychach zmarty
dwie osoby, ktorym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach organizowat

pochowek.

Sposrod podopiecznych Noclegowni oczekujgcych na przydziat mieszkania z

zasobdow gminy mieszkanie otrzymato 6 osob.

Sposréd osob oczekujgcych na umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej w 2021r

3 osoby zostaty w nim umieszczone.
Trzynastu osobom udato sie opusci¢ Noclegownie i wynajg¢ kwatere.

Noclegownia Miejska w Tychach nadal wspétpracuje ze Slgskim Centrum Profilaktyki
i Psychoterapii, ktére realizuje projekt , freeDOM- Mieszkania treningowe dla osob
bezdomnych”. Projekt skierowany jest do osd6b bezdomnych lub trudnej sytuacji
mieszkaniowej, w tym uzaleznionych, dla osob niepetnosprawnych, dla osoéb

bezrobotnych. Do udziatu w tym projekcie zakwalifikowata sie 1 osoba.

Od stycznia 2021r osoby bezdomne korzystajg na terenie Noclegowni z jednego
gorgcego positku, ktory jest dowozony codziennie przez firme , MIMOZA” z

Mikotowa.

Positki sg finansowane z wieloletniego programu rzgdowego ,, Positek w szkole i w
domu” bezptatnie oraz za czesciowg odptatnoscig. Ogétem wydano takich decyzji

53 osobom / 45 z programu i 8 odptatnych /.

Na terenie placowki zorganizowane zostato sniadanie wielkanocne, w ktorym
uczestniczyto 26 osob. Dodatkowo zostat zamoéwiony z firmy ,Mimoza” obiad w
formie drugiego dania na dwa dni Swigteczne dla os6b bezdomnych przebywajgcych

w Noclegowni.

W okresie swigt Bozego Narodzenia przebywato 31 oséb, dla ktorych przygotowana
byta wigilia oraz zamdwione byty z obiady w formie drugiego dania na pierwszy i

drugi dzien swiat.
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W okresie od stycznia do grudnia 2021 roku w poszczegdolnych miesigcach przebywata

nastepujaca liczba osob:

Miesigce w 2021r llos¢ oséb
Styczen 41
Luty 46
Marzec 44
Kwiecien 36
Maj 28
Czerwiec 32
Lipiec 28
Sierpien 35
Wrzesien 31
Pazdziernik 33
Listopad 32
Grudzien 39

Rozpietos¢ wiekowa osdb bezdomnych korzystajgcych z Noclegowni Miejskiej w Tychach

przedstawia sie nastepujgco:

Przedziat wiekowy llos¢ osob
18- 29 5
30 -40 11
41 - 50 19
51 - 60 18
61-70 29
70 + 5

Wsrdéd osodb bezdomnych przebywajgcych lub zgtaszajgcych sie do Noclegowni
Miejskiej w Tychach wzrasta liczba oso6b, u ktérych wystepujg ztozone dolegliwosci
zdrowotne. Najczesciej sg to choroby uktadu krgzenia, uktadu oddechowego,
narzadu ruchu. Schorzenia te spowodowane sg zwykle przez niezdrowy tryb zycia,
uzywki (w tym gtdwnie alkohol), przebywanie w skrajnych warunkach
atmosferycznych, brak systematycznosci w leczeniu zdiagnozowanych wczesniej

chordb, unikanie kontaktow ze stuzbg zdrowia.
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W przypadku osob chorych i niepetnosprawnych gtéwnym elementem pracy z nimi
jest:

» pomoc w uzyskaniu dostepu do ustug stuzby zdrowia,

» pomoc w kontaktach z lekarzem,

» pomoc w umawianiu wizyt w poradni podstawowej opieki zdrowotnej oraz w

poradniach specjalistycznych,
» transport do lekarza pierwszego kontaktu i specjalisty,
» monitorowanie systematycznego leczenia i zazywania lekarstw,

» pomoc w organizacji pobytu w szpitalu.

Bezdomni, ktérych stan zdrowia znacznie sie pogorszyt uzyskuja pomoc w
skompletowaniu i ztozeniu wniosku o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci. Osoby
te, po przyznaniu umiarkowanego lub znacznego stopnia niepetnosprawnosci,
niezdolne do pracy, mogg ubiega¢ sie o pomoc finansowg z Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej w Tychach w postaci zasitku statego. Zasitek staty jest

Swiadczeniem przyznawanym na okres trwania orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Klienci, ktérzy nie posiadajg wilasnego dochodu a wymagajg systematycznego
leczenia, stosowania lekarstw lub innych srodkéw medycznych (opatrunki, bandaze
itp.), mogg starac sie o pomoc w postaci zasitku okresowego z powodu diugotrwatej
choroby, lub zasitku celowego na pokrycie kosztow lekow oraz leczenia. W
przypadku bezdomnych nieposiadajgcych ubezpieczenia zdrowotnego Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach wydaje decyzje przyznajgcg prawo do
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowang ze srodkéw publicznych. Decyzja taka jest

wydawana na okres 90 dni.

Pomimo duzego wktadu pracownikéw placowki w poprawe funkcjonowanie
bezdomnych oraz polepszenia ich stanu zdrowia, czesto osoby przyjmowane do
Noclegowni Miejskiej po leczeniu w szpitalu i wymagajg dalszego leczenia w
poradniach podstawowe] opieki medycznej i w poradniach specjalistycznych.
Bezdomni trafiajgcy do Noclegowni sg zwykle zaniedbani higienicznie, skarzg sie na
réznego rodzaju dolegliwosci. W takich przypadkach staramy sie organizowac wizyte
u lekarza pierwszego kontaktu. W obecnej sytuacji epidemicznej kontakt ze stuzbg

zdrowia byt utrudniony, mozna byto liczy¢ bowiem tylko na teleporade. Obecnie
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sytuacja ulegta poprawie i dostep do stuzby zdrowia stat sie tatwiejszy. Pracownicy

Noclegowni starajg sie wspomagaé podopiecznych w procesie leczenia.

WsSrod oséb bezdomnych znajdujg sie takze osoby bedgce pod opiekg Poradni
Zdrowia Psychicznego. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia podopiecznych

wzywane jest pogotowie ratunkowe.

Osoby bezdomne mogg rowniez liczy¢é na pomoc w skompletowaniu i ztozeniu
wniosku o umieszczenie w domu pomocy spotecznej. Na koniec grudnia 2021r dwie
osoby oczekiwaty na miejsce w Domu Pomocy Spotecznej, a u jednej jest

kompletowany wniosek.

Wszyscy podopieczni Noclegowni Miejskiej w Tychach wymagajgcy pomocy w
zakresie pielegnaciji, utrzymywania higieny osobistej, przygotowania positkdw, w
szczegolnosci osoby niesamodzielne i niezaradne zyciowo otrzymujg na biezgco
pomoc w tym zakresie. W sytuacjach wymagajgcych specjalistycznej pomocy
ustugowej osoby sg kierowane do schronisk dla osob bezdomnych z ustugami

opiekunczymi.

W 2021 roku sytuacja osob bezdomnych przebywajgcych w poszczegdinych

miesigcach w Schronisku z ustugami opiekunczymi przedstawiata sie nastepujgco:

Miesigc 2021 roku Liczba oséb
przebywajacych

Styczenh 1

Luty

Marzec

Kwiecien
Maj

Czerwiec

Lipiec

Sierpien

\Wrzesien

Pazdziernik

Listopad

RN N AR R W W RN

Grudzien
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3. Osrodek Interwencji Kryzysowej

Zadaniem Osrodka Interwencji Kryzysowej w Tychach jest zapewnienie pomocy
osobom i rodzinom bedacym w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest
przywrécenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a
dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan  chronicznej

niewydolnosci.

W okresie sprawozdawczym Osrodek udzielat wsparcia w formie osobistych
konsultacji czy interwencji jak rowniez przy uzyciu zdalnych Srodkéw komunikacji-
telefonicznie i mailowo. Schronienie w OIK dostepne byto catg dobe. W Osrodku w
zwigzku z trwajgcym stanem epidemicznym opracowane zostalty i obowigzywaty
procedury umozliwiajgce udzielanie pomocy przy zachowaniu zalecanego rezimu

sanitarnego.

Od 1 stycznia do 31 grudnia 2021r. z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej w
Tychach skorzystato 275 oséb (osoby liczone jeden raz bez wzgledu na to z ilu form

wsparcia skorzystaty).

Problemem dominujgcym z jakim zgtaszaly sie do Osrodka osoby byta przemoc. W
roku sprawozdawczym byto to 114 oso6b. Drugim wiodgcym problemem byta

bezdomno$¢- 48 osdb. Przyczyny zgtoszen do OIK obrazuje ponizsza tabela.

Zestawienie liczbowe - przyczyny zgtoszen do OIK

L.p Gtowne przyczyny zgtoszenia sie do OIK  w Liczba oséb
okresie I-XII 2021r.

1. |Przemoc domowa 114
2. |Rozwdd/rozstanie 7
3. |Uzaleznienie 7
4. | Smieré bliskiej osoby 8
5. |Ciezka choroba 5
6. |Choroba bliskiej osoby 6
7. |Bezdomnos¢ 48
8. | Trudnosci wychowawcze 2
9. |Niespodziewane wydarzenie losowe (np. wypadek) 0
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10. |Nagta utrata pracy/przejscie na emeryture 1

11. |Kleski spowodowane przez nature lub cztowieka 0
12. |inne powody 77
Razem: 275

Osrodek Interwenciji Kryzysowej udzielat pomocy w ramach interwenc;ji kryzysowej w
tym w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia udzielat schronienia w ramach hostelu.
OIK dysponuje 30 miejscami noclegowymi tj. 27 miejscami w ramach hostelu oraz 3
miejscami w mieszkaniach chronionych treningowych.

Pomoc w formie schronienia- pobyt w hostelu

W okresie sprawozdawczym z pomocy w ramach schronienia w hostelu OIK
skorzystato 58 osoéb. tj. 24 kobiety, 3 mezczyzn i 31 dzieci:

W zwigzku z przemocg w rodzinie z tej formy pomocy skorzystato — 19 oséb  w tym

7 kobiet, 1 mezczyzna i 11 dzieci.

W zwigzku z bezdomnos$cig - 36 osob w tym 15 kobiet, 1 mezczyzna i 20 dzieci.
W zwigzku z innymi powodami- 3 osoby w tym 2 kobiety i 1 mezczyzna.

Dla w/w osbéb zapewniono:

» w okresie od 01.01.2021- 31.01.2021r. gorgce positki w Dziennym Domu
Pomocy Spotecznej ,Wrzos” od poniedziatku do pigtku, w soboty, niedziele i

Swieta suchy prowiant.
» zapewniono mozliwos¢ przygotowania positkéw w kuchni Osrodka
» zapewniono wsparcie psychologiczne
» zapewniono wsparcie w ramach pracy socjalnej

» opiekunki OIK przeprowadzity 167 treningdbw czystosci z mieszkancami
Osrodka.
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Zestawienie liczbowe

0so6b w hostelu OIK

kobiety | mezczyzni | dzieci
Stan 31.12.2020 | llos¢€ oséb - 17 7 0 10
1/2021 do XII/2021 | Przyjeto tgcznie 45 osob 20 3 22
1/2021 do XI1/2021 | Odeszto tacznie 57 os6b 25 2 30
Stan 31.12.2021 | llos¢€ oséb -5 2 1

Pomoc w ramach mieszkan chronionych treningowych

W okresie sprawozdawczym z pomocy w formie pobytu w mieszkaniach chronionych

treningowych skorzystato 5 os6b w tym 2 kobiety i 3 dzieci.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy przygotowujgcg pod opiekg specjalistow

osoby tam przebywajgce do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajgca te

osoby w codziennym funkcjonowaniu. W mieszkaniu chronionym treningowym

zapewniono ustugi bytowe, podejmowano dziatania w kierunku rozwijania i utrwalanie

samodzielnosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych.

Dziatania te miaty na celu umozliwienie prowadzenia samodzielnego funkcjonowania

w Srodowisku.

Zestawienie liczbowe os6b w mieszkaniach chronionych treningowych OIK

kobiety | mezczyzni | dzieci
Stan na 31.12.2020 | Liczba oséb - 0 0 0 0
1/2021do XII/2021 Przyjeto tacznie 5 os6b 2 0 3
1/2021do XII/2021 Odeszio tgcznie 3 osoby 1 0 2
Stan na 31.12.2021 | Liczba oséb-2 1 0 1
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Dziatania psychologiczne w Osrodku Interwencji Kryzysowej

» Pomoc psychologiczna:

Zadaniem pomocy psychologicznej jest zapewnienie osobom w kryzysie wsparcia
emocjonalnego i odzyskanie poczucia bezpieczenstwa a przede wszystkim
przywrécenie rownowagi psychicznej oraz umiejetnosci samodzielnego radzenia

sobie w trudnych sytuacjach zyciowych.

W okresie sprawozdawczym z pomocy psychologicznej skorzystato 186 o0sob,
udzielono 729 konsultacji. W porownaniu z rokiem poprzednim liczba oséb
korzystajgcych ze wsparcia psychologicznego byta ponad dwa razy wieksza.
Udzielenie pomocy wiekszej liczbie oséb byto mozliwe dzieki zatrudnieniu

dodatkowego psychologa, ktéry swiadczyt prace w OIK od kwietnia 2021r.

Psycholodzy podejmowali dziatania interwencyjne, udzielali poradnictwa
indywidualnego, rodzinnego. Pomoc udzielana byta podczas osobistych spotkan w
siedzibie Osrodka, w razie potrzeby rowniez w miejscu zamieszkania jak i w formie

zdalnej poprzez konsultacje telefoniczne i mailowe.
» Grupa wsparcia

W czerwcu 2021r. ogtoszony zostat nabdér do dwoch grup wsparcia: dla oséb

doswiadczajgcych przemocy w rodzinie oraz dla osob w kryzysie.

W zwigzku z faktem, iz nie bylo wystarczajgcej liczby osdb chetnych do udziatu w
grupie wsparcia dla os6b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie nie rozpoczeta ona

dziatalnosci.

Grupa wsparcia dla os6b w kryzysie rozpoczeta sie we wrzesniu 2021r. W roku

sprawozdawczym odbyto sie 6 spotkan w ktérych udziat wzieto 7 osob.
» Zajecia dla dzieci przebywajacych w OIK

Psycholog OIK przeprowadzit =zajecia ,Zabawy aktywizujgce” dla dzieci
przebywajgcych w OIK majgce na celu rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych
poprzez wspieranie dzieci w poszczegdlnych formach rozwoju. Odbyto sie 1

spotkanie w ktorym udziat wzieto 4 dzieci.
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» Psychoedukacja dla mieszkancéw miasta

W roku 2021 Osrodek Interwencji Kryzysowej podejmowat dziatania skierowane do
mieszkancéw miasta majgce na celu poszerzenie wiedzy na temat interwenciji

kryzysowej oraz na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Psycholodzy OIK przeprowadzili warsztaty dla senioréw oraz dla rodzicéw dzieci

uczeszczajgcych do swietlicy MOPS Tychy.

W warsztatach pn. ,Sita jest w Tobie. Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb

starszych” uczestniczyto fgcznie 48 oséb.
Warsztaty odbyty sie w:

e Dziennym Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos” ,Tychy, ul. Batorego 57- 24
osoby,

e fili Dziennego Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos” - CUS, Tychy, ul. Edukaciji
11- 13 osdb,

e klubie seniora przy Fili Domu Dziennego pobytu Wrzos, Tychy, ul. Edukacji
11- 4 osoby,

e klubie seniora +, Tychy ul. Arkadowa 2 - 7 0sob.

W warsztatach ,Widze, rozumiem, reaguje- spotkania ze zioscig , przemocy i

agresjg” uczestniczyto tgcznie 39 osob.
Warsztaty odbyty sie w:

- Dziennym Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos” ,Tychy, ul. Batorego 57- 27
0sob,
- fili Dziennego Domu Pomocy Spotecznej- CUS, Tychy, ul. Edukacji 11- 9 oséb,
- klubie seniora przy Fili Domu Dziennego pobytu Wrzos, Tychy, ul. Edukacji
11- 3 osoby.
Osrodek Interwencji Kryzysowej wigczyt sie do dziatan w ramach Kampanii 19 dni

przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mfodziezy.

Zostaty przeprowadzone warsztaty pn. ,BEZPIECZNY DOM, BEZPIECZNY SWIAT”
skierowane do rodzicow dzieci uczeszczajgcych do Placowki Wsparcia dla Dzieci

i Mtodziezy ,Baza". oraz rodzicow dzieci przebywajgcych w Osrodku Interwenciji
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Kryzysowej. Tematem warsztatbw bylo budowanie prawidtowych postaw
rodzicielskich oraz przeciwdziatanie zachowaniom przemocowym w rodzinie. Wzieto

w nich udziat 9 oséb.
Warsztaty zrealizowane zostaty:

- w Placéwce Wsparcia dla dla Dzieci i Mlodziezy "Baza" ul. Katowicka 229/3, w
ktérych udziat wziety 3 osoby,
- w placéwce ul. Batorego 57, gdzie w warsztatach uczestniczyty 2 osoby.
- w Osrodku Interwencji Kryzysowej uczestniczyty w nich 4 mieszkanki
Osrodka.
Ponadto kazdy z rodzicow otrzymat materiaty edukacyjne na temat przeciwdziatania
zachowaniom przemocowym , agresywnym wobec cztonkow rodzin. Dodatkowo
przekazano 20 kompletéw materiatow edukacyjnych do rozpropagowania wsrod
pozostatych rodzicow dzieci uczeszczajgcych do Placéwki Wsparcia Dzieci i

Mtodziezy "Baza".

Szkolenia i warsztaty dla pracownikéw tyskich instytucji dziatajacych na rzecz

rodziny

Pracownicy OIK w roku 2021 zorganizowali szkolenia i warsztaty dla pracownikow

tyskich instytucji dziatajgcych na rzecz rodziny w ktérych udziat wzieto 41 osob.
Warsztaty ,Kontakt z osobg doswiadczajgcg przemocy w rodzinie”

e dla pracownikow MOPS- udziat wzieto 12 osob,

e dla funkcjonariuszy Policji - udziat wziety 24 osoby.

Warsztaty ,Kontakt z osobg doswiadczajgcg przemocy w rodzinie w kontekscie

procedury ,Niebieskie Karty”
e dla pedagogow szkolnych — udziat wzieto 5 oséb.
e Wsparcie socjalne

Pracownicy socjalni Osrodka Interwencji Kryzysowej udzielali poradnictwa socjalnego
w ramach konsultacji osobistych oraz telefonicznych. Podejmowali interwencje

kryzysowe, informowali o dostepnej pomocy w ramach pracy Osrodka.
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Pomocy w ramach wsparcia socjalnego udzielono tgcznie 144 osobom. Udzielono
wsparcia dla 88 mieszkancéw miasta oraz objeto wsparciem socjalnym 56

mieszkancéw Osrodka- hostelu oraz mieszkan chronionych treningowych.
Obstuga Tyskiej Niebieskiej Linii

W roku sprawozdawczym pomocy w OIK udzielano réwniez w ramach telefonu
zaufania Tyska Niebieska Linia (32 322 70 04). Wsparcie w ramach tej formy pomocy
mogty uzyska¢ osoby doswiadczajgce przemocy, swiadkowie przemocy, osoby
stosujgce przemoc, osoby bedgce w innych kryzysach zyciowych. Srodki na jego
funkcjonowanie zabezpieczone zostaly przez Miejskg Komisje Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych Miasta Tychy. Telefon dostepny byt w godzinach od 7.00-
19.00. W roku 2021 przeprowadzono 6 konsultacji dla 6 osob.

Koordynowanie prac grup roboczych Miejskiego Zespotu

Interdyscyplinarnego:

Celem prac Zespotu Interdyscyplinarnego w Tychach jest diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie, pomoc osobom i rodzinom i grupom problemowym i
srodowiskom dysfunkcyjnym w przezwyciezaniu ich probleméw, efektywne
podejmowanie dziatan pomocowych i interwencyjnych w momencie zaistniatego
problemu, jak rowniez wspédtdziatanie w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z
innymi podmiotami oraz rozpowszechnianie informacji o mozliwosciach udzielenia

pomocy w srodowisku lokalnym.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie umozliwia tworzenie w ramach
Zespotu Interdyscyplinarnego grup roboczych zajmujgcych sie przypadkami
wystepowania przemocy w rodzinie. W Tychach prace grup roboczych organizujg
koordynatorzy grup roboczych , ktérymi sg pracownicy socjalni O$rodka Interwenciji

Kryzysowej MOPS .

W roku sprawozdawczym do Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego wptynety 288
Niebieskie Karty. Odbyty sie 662 spotkania grup roboczych. Sporzgdzono 73
Niebieskie Karty ,C” z osobami doswiadczajgcymi przemocy w rodzinie oraz 24

Niebieskie Karty ,D” z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie.
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W zwigzku z epidemig wirusa SARS-CoV-2 praca w ramach posiedzen grup
roboczych Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego prowadzona byta w wiekszosci w
sposob zdalny- za posrednictwem rozméw telefonicznych. W sytuacjach tego
wymagajgcych spotkania w ramach grup roboczych odbywaty sie osobiscie w
Osrodku Interwencji Kryzysowej 2z zachowaniem rezimu sanitarnego. Z osobami
doswiadczajgcymi przemocy i ze stosujgcymi przemoc prace prowadzili pracownicy
socjalni bezposrednio w srodowisku lub zdalnie oraz dzielnicowi zgodnie z

ustalonym z rodzing planem dziatan.
Upowszechnianie wiedzy na temat interwencji kryzysowej

Jednym z zadan Osrodka Interwencji Kryzysowej jet upowszechnianie wiedzy na
temat interwencji kryzysowej. W roku sprawozdawczym wydrukowano i
rozdystrybuowano 1000 sztuk ulotek informacyjnych na temat pracy Osrodka,
oferowanych form wsparcia w tym o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Ulotki
przekazywano w czasie biezgcej pracy Osrodka jak rowniez rozestano do tyskich
instytucji miedzy innymi do MOPS, do placéwek oswiatowych, placowek stuzby
zdrowia, parafii tyskich kosciotéw, do Prokuratury, Sgdu, Komendy Policji, Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Centrum Pomocy Cudzoziemcom.
W prasie ,Twoje Tychy” ukazata sie informacja o pomocy dostepnej w Osrodku.
Ponadto o udzielanym wsparciu pracownicy OIK informowali podczas
organizowanych szkolen dla pracownikow instytucji miejskich i warsztatow dla

mieszkancow miasta.
Superwizja dla pracownikéw OIK

Psycholodzy oraz pracownicy socjalni OIK w roku sprawozdawczym objeci zostali
wsparciem w ramach superwizji grupowej organizowanej przez Urzgd Miasta Tychy

— skorzystali z 18 godzin superwiz,ji.
Nieodptatna pomoc prawna

W Osrodku Interwencji Kryzysowej w Tychach, na podstawie porozumienia z Gming
Miasta Tychy reprezentowang przez Prezydenta Miasta Tychy Andrzeja Dziube, od
dnia 01.06.2021r. do 31.12.2021r. funkcjonowat od poniedziatku do pigtku, po 4
godziny dziennie, punkt nieodptatnego poradnictwa prawnego, gdzie ze wsparcia

skorzystaty osoby z terenu miasta w tym korzystajgce z pomocy OIK.
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IIl. Dziat Swiadczen Rodzinnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych zajmuje sie realizacjg 5 ustaw tj.:
ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych ( Dz. U. z 2015 roku
poz. 114 ze zm.), ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym
do alimentow ( Dz. U. Z 2015 roku poz. 859), ustawg z dnia 4 kwietnia o ustaleniu i
wyptacie zasitkow dla opiekunow ( Dz. U. z dnia 30.04.2014 poz. 567), ustawg z dnia
4 listopada 2016 r o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” oraz ustawg z dnia
11 lutego 2016 r o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z dnia 2016 r
poz.195 ze zm.). Funkcjonujgcy aktualnie system s$wiadczen rodzinnych zostat

wprowadzony 1 maja 2004 r. i jest zadaniem zleconym gminie.

Swiadczenia rodzinne sg obligatoryjnymi $wiadczeniami udzielanymi na roczne
okresy zasitkowe trwajgce od 1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego roku.
Zasitek rodzinny przystuguje osobom, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe
nie przekracza kwoty 674 zt. W przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko
legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o
umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci, zasitek rodzinny
przystuguije, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe, nie przekracza kwoty 764

zt.
Rodzaje swiadczen
1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego.

Zasitek rodzinny przystuguje osobom do ukonczenia 18 roku zycia lub 24 roku zycia,
jezeli kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o

umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi miesiecznie:

» 95,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;

» 124,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku
zycia;

» 135,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku
zycia.

Kwota roczna wyptaconych zasitkéw rodzinnych — 2.241.743 zt
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Do zasitku rodzinnego przystugujg dodatki z okreslonych tytutéw.

>

urodzenia dziecka (1000 zt na dziecko, zgodnie z zapisami ustawy, jest to
Swiadczenie jednorazowe); jednak dla mieszkancow gminy Tychy od 31 marca
2006 r. wynosi on 1500 zt ( 500 zt pokrywane ze srodkéw wiasnych gminy,
zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Nr 0150/XLII/797/06 z dnia 26 stycznia
2006r. w sprawie podniesienia kwot dodatkéw do zasitku rodzinnego) — dla 70

dzieci, kwota 68.000 zt (oraz 34.000 zt ze $Srodkéw gminy).

opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego dla 38
os6b, kwota roczna 171.080 zt. (Swiadczenie przystuguje w wysokosci 400 zt
miesiecznie wyptacane przez 24 miesigce, obowigzuje kryterium dochodowe
674 zt na osobe w rodzinie, bezposrednio przed uzyskaniem prawa do urlopu
wychowawczego wnioskodawca musi pozostawa¢ w stosunku pracy przez

okres 6 miesiecy oraz posiadac¢ zgode pracodawcy na urlop wychowawczy ).

samotnego wychowywania dziecka dla 160 oséb, kwota 370.026 zi.
( przystuguje w wysokosci 170 zt miesiecznie na dziecko nie wiecej niz 340 zi
na wszystkie dzieci, obowigzuje kryterium dochodowe 674 zt na osobe w

rodzinie ).

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej dla 390 oséb na kwote
420.241 zt. ( dodatek przystuguje w wysokosci 95 zt miesiecznie na trzecie i
na nastepne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego, obowigzuje kryterium

dochodowe 674 zt na osobe w rodzinie).

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego dla 194 osob na kwote
217.629 zt. ( dodatek w wysokosci 60 zt do 5 roku zycia i 80 zt na dziecko
powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia, obowigzuje kryterium
dochodowe 764 2zt na osobe w rodzinie oraz posiadanie orzeczenia o
niepetnosprawnosci dziecka).

rozpoczecia roku szkolnego dla 2.476 dzieci , na kwote 108.507 zi.
( dodatek przystuguje raz w roku, w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego
albo rocznego przygotowania przedszkolnego w wysokosci 100 zt, obowigzuje

kryterium dochodowe 674 zt na osobe w rodzinie).
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» podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania - na zamieszkanie
dla 214 dzieci , na kwote 17.140 zt. ( dodatek wynosi 90 zt na dziecko, jezeli
uczy sie w szkole ponadgimnazjalnej lub szkole artystycznej w ktorej
realizowany jest obowigzek szkolny i obowigzek nauki, obowigzuje kryterium

dochodowe 674 zt na osobe w rodzinie).

» Swiadczenie rodzicielskie - przystuguje osobom ktére urodzity dziecko, a ktore
nie otrzymujg =zasitku macierzynskiego ( nie obowigzuje tu kryterium
dochodowe). Dla 154 os6b w wysokosci 1000 zt na kwote 1.660.357 zt.

Korzystanie z dodatkbw uzaleznione jest od posiadania prawa do zasitku
rodzinnego. Ponadto, do kazdego z dodatkébw wymagane jest spetnienie
dodatkowych warunkéw zwigzanych z tytutem (powodem) przyznania dodatku.

Jednocze$nie mozna pobierac kilka rodzajéw dodatkow.

2. Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne,

specjalny zasitek opiekunczy.

» Zasitek pielegnacyjny - przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkow
wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w
zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji. Przystuguje
niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16
roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci i osobie ktdéra ukohczyta 75 lat, nie obowigzuje kryterium
dochodowe. Zasitek pielegnacyjny przystuguje w wysokosci 215,84 zt

miesiecznie.
Kwota wyptaconych zasitkdw pielegnacyjnych 6.082.861 zt dla 2.348 oséb

> Swiadczenie pielegnacyjne - przystuguje dla rodzica opiekujgcego sie
dzieckiem niepetnosprawnym, z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej. Przy s$Swiadczeniu pielegnacyjnym nie obowigzuje kryterium
dochodowe, wymagane jest orzeczenie o niepetnosprawnosci tgcznie ze
wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innegj
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznoéci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna

dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji, edukacji. Nie obowigzuje

67



kryterium dochodowe. Wysoko$¢ swiadczenia wynosita w 2021 roku wynosita
1.971 zt

Kwota wyptaconych swiadczen pielegnacyjnych 9.869.349 zt dla 422 oséb

» Specjalny zasitek opiekunczy - przystuguje osobom ktére rezygnujg z
zatrudnienia lub innej pracy =zarobkowej i cigzy na nich obowigzek
alimentacyjny, w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgca sie
orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, albo orzeczeniem o
niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: konieczno$ci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji. Zasitek przystuguje jezeli fgczny dochod rodziny
sprawujgcej opieke oraz rodziny osoby wymagajgcej opieki w przeliczeniu na

osobe nie przekroczy kwoty 764 Zzi.

Kwota wyptaconych specjalnych zasitkbw opiekunczych 77.266,- zt dla 11

osob
3.Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka

Ustawg z dnia 12 pazdziernika 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz .U. z dnia 15 listopada 2012 r. poz. 1255) zostato wprowadzone
kryterium dochodowe w wysokosci 1.922 zt  do przyznania jednorazowej zapomogi

z tytutu urodzeniem sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka w wysokosci 1000 zt, popularnie
nazywana ,becikowym”, wyptacono kwote 424.000 zt. dla 424 dzieci.

4. Zasitek dla opiekunéw

Ustawg z dnia 4 kwietnia 2013 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw, Dz.
U 2014 r. poz. 567, zostat wprowadzony zasitek dla opiekuna dla osob, ktdre utracity
prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z
wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo do Swiadczenia
pielegnacyjnego. Wysokos¢ swiadczenia wynosi 620 zt i jest wyptacana na czas

trwania orzeczenia 0 niepetnosprawnosci.
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Kwota wyptaconych zasitkdw dla opiekunow — 65.240 zt dla 7 oséb
5. Swiadczenie wychowawcze

Swiadczenie wychowawcze przystuguje do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia
w wysokosci 500,- zt miesiecznie, nie obowigzuje kryterium dochodowe. Celem
Swiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z

wychowaniem dziecka , w tym z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zycia
Kwota wyptaconych swiadczen wychowawczych — 128.837.989 zt dla 14.915 rodzin
6. Fundusz alimentacyjny

W dniu 1 pazdziernika 2008 r. weszta w zycie ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. W mys$| ustawy swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, przystugujg na kazde dziecko uprawnione do tego $wiadczenia, na
podstawie tytutu wykonawczego, ktérego egzekucja jest bezskuteczna ( catkowicie
lub w czesci) moze otrzymaé swiadczenie, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie
przekroczy 900 zt. W 2021 r. wyptacono z funduszu alimentacyjnego 5.724

Swiadczen ( srednio w miesigcu 477 swiadczen).

Dtuznicy alimentacyjni  zobowigzani sg do zwrotu organowi wyptacajgcemu
Swiadczenia, naleznosci z tego tytulu. Wobec dtuznikow alimentacyjnych
prowadzone sg dziatania wynikajgce z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, celem wyegzekwowania naleznosci. W 2020 r. tgczna kwota wptat do
Funduszu Alimentacyjnego od komornikow i diuznikdéw, ktéra wptyneta na konto
MOPS w Tychach wyniosta 1.194.782 zt. Sposrod dtuznikédw alimentacyjnych,
ktorzy zgtosili sie na wywiad alimentacyjny ok. 57 % stanowity osoby bezrobotne,
ktore wykazywaty gtownie brak pracy jako przyczyne niewywigzywania sie z
obowigzku alimentacyjnego, a ok. 16 % stanowity osoby bezrobotne, niezdolne do
pracy. Stan zadtuzenia z tytutu wyptaconego funduszu alimentacyjnego na dzien
31.12.2021 r. wynosi 46.081.168 zt , zaliczki alimentacyjnej 4.223.710 zt. Do
Krajowego Rejestru Diugéw Biura Informacji Gospodarczej S.A zostato wpisanych
1188 oséb ( w tym dtuznicy z zaliczki alimentacyjnej). W bazie danych funduszu

alimentacyjnego jest zarejestrowanych 1167 dtuznikéw alimentacyjnych.
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Dane statystyczne za rok 2021 :
» kwota wyptaconych swiadczen z rodzinnych — 19.670.260 zt dla 3.717 rodzin

> kwota wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego — 2.321.128 zt dla
209 rodzin

» kwota wyptaconych swiadczen wychowawczych — 128.837.989 zt dla 14.915

rodzin

IV. Rehabilitacja oséb niepetnosprawnych

Wykorzystanie srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych regulowane jest ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 roku ,0
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych
(Dz. U. 2021, poz. 573 ze zm.).

1. Wysokos¢ srodkéw finansowych otrzymanych na rehabilitacje zawodowa

i spoteczng oséb niepetnosprawnych w 2021 roku.

Realizacja zadan nastepuje na podstawie planu finansowego, przekazywanego
corocznie przez Zarzgd PFRON. Na podstawie otrzymanej informacji o wysokosci
Srodkéw, Rada Miasta Tychy w drodze uchwatly, przydziela fundusze na
poszczegolne zadania. Za wykonanie zadan zgodnie z ww. uchwatg odpowiedzialny
jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach w zakresie
rehabilitacji spotecznej oraz Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Tychach w

zakresie rehabilitacji zawodowe;.

Rys. 1 Srodki PFRON przeznaczone dla Miasta Tychy na rehabilitacje spoteczng i
zawodowag w latach 2019- 2021
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W 2021 r. Tychy otrzymaty na realizacje zadan zleconych przez PFRON 1.909.260 zt
t.j. 0 352.133 zt wiecejnizw 2020 r.i o 446.150 zt wiecej nizw 2019r.
Ogodlna wysokos¢ srodkow PFRON przeznaczonych dla powiatu byla dzielona na
rehabilitacje:
- zawodowg — ok. 8% budzetu PFRON,
- spoteczng — ok. 92% budzetu PFRON (w tym rowniez zobowigzania dot.
WT2Z).

2. Wykorzystanie srodkéw funduszu w ramach rehabilitacji zawodowe;j.
Zadania zwigzane z rehabilitacjg zawodowg, sg realizowane przez Powiatowy Urzad
Pracy w Tychach, natomiast MOPS w Tychach bedac dysponentem konta petni tu
role ptatnika.

W 2021 roku PUP w Tychach wydatkowat kwote 76.000 zt. Na zwrot kosztéw
wyposazenia stanowisk pracy wydatkowano kwote 38.000 zt (1 stanowisko pracy).
Ztozono réwniez wniosek na jednorazowe dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej lub podjecia dziatalnosci w formie spétdzielni socjalnej.

Zawarto umowe i wyptacono 38.000 zt.

3. Wykorzystanie srodkéw funduszu w ramach rehabilitacji spoteczne;.
W 2021 roku MOPS w Tychach wydatkowat na zadania zwigzane z rehabilitacjg
spoteczng kwote 2.108.254 zt.
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Rys. 2 Wykorzystanie srodkbw PFRON w ramach rehabilitacji spotecznej w 2021
roku.
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B \Warsztaty Terapii Zajeciowej

W ramach rehabilitacji spotecznej najwiecej sSrodkdw przeznaczono na

dofinansowanie dziatalnosci Warsztatéw Terapii Zajeciowe;.

» Dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych.
Turnusy rehabilitacyjne to aktywna forma rehabilitacji potgczona z elementami
wypoczynku, majgca na celu poprawe sprawnosci, podnoszenie
umiejetnosci spofecznych oraz pobudzenie i rozwijanie zainteresowan osob
niepetnosprawnych. W roku 2021 w ramach tego programu o dofinansowanie
ubiegato sie 336 oséb wraz z opiekunami. Przyznano dofinansowanie 332
osobom, z czego wyptacono kwote 377.170 zt dla 293 beneficjentow. Z tej
formy pomocy skorzystato 48 dzieci i mtodziezy wraz z opiekunami na sume
99.578 zt. oraz 148 dorostych wraz z opiekunami na sume 277.592 zt. W
roku 2021 na turnusy rehabilitacyjne wydano o 199.084 zt wiecej niz rok

wczesniej i 0 187.497 zt wiecej niz dwa lata wczesnie;.

» Dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, w
komunikowaniu sie i technicznych) na wnioski indywidualnych osoéb

niepetnosprawnych. Likwidacja barier architektonicznych w  miejscu
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zamieszkania osoby niepetnosprawnej to wszelkie prace adaptacyjne,
budowlane i instalacyjne majgce na celu dostosowanie mieszkania dla
indywidualnych potrzeb osoby niepetnosprawnej, np. zamiana wanny na
prysznic, wybudowanie podjazdu itp. Natomiast likwidacja barier w
komunikowaniu sie itechnicznych polega na pomocy w zakupie wszelkich
przedmiotdow i urzgdzen technicznych, ktére wptywajg na samodzielne
funkcjonowanie o0séb niepetnosprawnych w najblizszym otoczeniu i w
spoteczenstwie np. sprzetu z interfejsem dzwiekowym, t6zek rehabilitacyjnych,
schodotazoéw czy specjalistycznych przyrzgdéw optycznych. W okresie od | do
XII' 2021r. wyptacono dofinansowanie w wysokosci 365.247 zt dla 52 os6b (w
tym 50.698 zt dla 13 dzieci niepetnosprawnych). Z ogoélnej liczby zrealizowano:
21 wnioskdéw z zakresu likwidacji barier architektonicznych na kwote 224.297
zt, 17 wnioskow z zakresu likwidacji barier technicznych na kwote 106.758 zt.
Standardowe dofinansowanie w przypadku barier architektonicznych oraz
technicznych wynosito do 80% wartosci inwestycji. Na powyzszy cel
wydatkowano o0 15.313 zt wiecej w stosunku do roku 2020 oraz o 148.778 zt

wiecej niz w roku 2019.

Dofinansowanie zaopatrzenia 0sOb niepetnosprawnych w przedmioty
ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny. Dofinansowanie
zaopatrzenia osob niepetnosprawnych w przedmioty ortopedyczne, Srodki
pomochicze jest to program, w ramach, ktérego osoby niepetnosprawne mogag
uzyska¢ dotacje do przedmiotéw ortopedycznych i srodkdéw pomocniczych
ujetych w wykazie Ministra Zdrowia, na ktore przyznane jest dofinansowanie
z Narodowego Funduszu Zdrowia (np. aparaty stuchowe, wozki inwalidzkie,
obuwie ortopedyczne). W 2021 r. wyptacono dofinansowanie w tgcznej
kwocie 405.262 zt dla 711 oséb niepetnosprawnych (w tym dla 133 dzieci na
kwote 147.865 zt), co daje srednio 569,99 zt na osobe. Dodatkowo w ramach
tych samych $rodkéw realizowany jest program dofinansowania do
zaopatrzenia osob niepetnosprawnych w sprzet rehabilitacyjny. Jest to sprzet
niezbedny do prowadzenia zaje¢ rehabilitacyjnych, majgcy za zadanie
osiggniecie przy aktywnym uczestnictwie osoby niepetnosprawnej mozliwie
najwyzszego poziomu jej funkcjonowania. Nie moze to by¢ sprzet leczniczy. W

roku sprawozdawczym 2021 program ten nie zostat uruchomiony.
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» Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych.
Zadanie to obejmuje dofinansowanie na wniosek oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci prawnej, dziatajgcych od
minimum 2 lat na rzecz osOb niepetnosprawnych, organizacji imprez o
charakterze sportowym, kulturalnym, rekreacyjnym lub turystycznym. Na
podstawie zawartych umoéw w 2020 roku dofinansowano 4 imprezy, na ktére
wypfacono kwote 24.627 zi. tgcznie we wszystkich dofinansowanych
imprezach uczestniczyly 162 osoby niepetnosprawne wraz z niezbednymi
opiekunami. Sredni koszt jednej imprezy wyniést 6.156,75 zt.

» Dofinansowanie kosztéw dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej. Warsztaty
stuzg ogdélnemu usprawnieniu, rozwijaniu umiejetnosci wykonywania
czynnosci zycia codziennego oraz wyrobieniu zaradnos$ci osobistej, a takze
przygotowujg do zycia w srodowisku spotecznym. W Tychach funkcjonuje
jeden Warsztat Terapii Zajeciowej, w ktorym dofinansowaniem objetych jest 40
uczestnikdbw. W 2021 r. ogdélny koszt funkcjonowania warsztatu wynidst
1.040.605 zt, w tym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami 90% (tj. 936.544 zi)
zostato pokryte ze srodkéw PFRON. Pozostate koszty pokrywaty powiaty,

ktérych mieszkancy sg uczestnikami WTZ.

4. Pilotazowy program ,,Aktywny Samorzad”.

W dniu 1 lutego 2011 roku Petnomocnik Rzgdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych
oraz Prezes Zarzagdu Zwigzkow Powiatow Polskich podpisali Porozumienie
dotyczace wspétpracy w zakresie wspoélnych dziatan samorzadéow powiatowych na
rzecz realizacji karty praw osob niepetnosprawnych i ich integracji spoteczne;j.
Wspditpraca miedzy stronami Porozumienia ma na celu wzmocnienie i usprawnienie
wspotpracy z samorzgdami powiatowymi oraz wsparcie samorzgdow w
podejmowanych przez nie dziataniach na rzecz integracji osdb niepetnosprawnych w
spotecznosci lokalnej, w jak najszerszym zakresie.

Program "Aktywny samorzad" jest waznym krokiem w kierunku wydajniejszego
modelu polityki spotecznej wobec osob niepetnosprawnych. Dziatania przewidziane w
programie uzupetnia plany ujete w powiatowych strategiach rozwigzywania

probleméw spotecznych i programach dziatah na rzecz oséb niepetnosprawnych,
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umozliwig samorzgdom aktywniejsze wigczenie sie w dziatania na rzecz inkluzji
spotecznej oséb niepetnosprawnych.

Dnia 22 czerwca 2012 roku na mocy Porozumienia z Panstwowym Funduszem
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, Miasto Tychy podjeto sie realizacji
pilotazowego programu ,Aktywny Samorzad”.

Formy wsparcia przewidziane w programie adresowane byty do uprawnionych osob
fizycznych. Dotyczyly likwidacji barier ograniczajgcych spoteczne i zawodowe
funkcjonowanie o0sob niepetnosprawnych, przede wszystkim preferowani Dbyli
studenci i uczniowie szkot ponadgimnazjalnych, a takze niepetnosprawni aktywni

zawodowo i posiadajgcy znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci.

Modut | - likwidacja barier utrudniajagcych aktywizacje spoteczng i zawodowa.

W ramach uruchomionych przez PFRON obszaréw wsparcia w 2021 roku, tgcznie w
module | ztozono 40 wnioskoéw. Zawarto 5 umow i wyptacono srodki 5 osobom. W
2022 roku zostaty zawarte 22 umowy, a dofinansowanie wyptacono 11 osobom.
Wsrdéd obszaréw wsparcia, ktére zostaty uruchomione w powyzszym zakresie
znalazto sie dofinansowanie do pomocy w zakupie sprzetu elektronicznego lub
elementow jego oraz oprogramowania (obszar Bl). W tym obszarze o
dofinansowanie ubiegato sie 7 osob, jednak ostatecznie dofinansowaniem zostaty
objete 4 osoby na tgczng kwote 26.041,29 zt. Program ten cieszyt sie najwiekszym
zainteresowaniem. Kolejnym obszarem uruchomionym w 2021 roku byta pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego, jego elementéw i oprogramowania dla osob z
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (dysfunkcja wzroku — obszar B3). O
pomoc w tym obszarze ubiegaty sie 4 osoby, ale ostatecznie dofinansowaniem
zostata objeta 1 osoba na kwote 5.000 zt. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu mogty
ubiega¢ sie o dofinansowanie do zakupu sprzetu elektronicznego, jego elementow i
oprogramowania w obszarze B4. Whnioski ztozyto 5 0os6b i wszystkie uzyskaty pomoc
w tgcznej kwocie 17.346,24 zt. W 2021 roku uruchomiono takze obszar, w ktérym
mozna byto ubiegac sie 0 pomoc w zakupie wozka elektrycznego (obszar C1). Z tej
formy pomocy skorzystata 1 osoba na kwote 9.999 zt. Uzyska¢ pomoc w zakresie
dofinansowania do skutera elektrycznego lub oprzyrzgdowania elektrycznego wdzka
(obszar C5) chcialy 2 osoby i po weryfikacji formalnej i merytorycznej otrzymaty
dofinansowanie w tgcznej wysokosci 10.875 zt. Do pomocy w utrzymaniu aktywnosci
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zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej (obszar D) ztozyty wnioski
3 osoby i otrzymaty dofinansowanie w kwocie 8.136,31 zt. W 2021 roku duzym
zainteresowaniem cieszyt sie obszar C3 programu (dofinansowanie do zakupu
nowoczesnej protezy konczyny). Wnioski ztozyty 3 osoby i uzyskaty dofinansowanie
w tacznej kwocie 61.000 zt. Dwie osoby staraty sie o dofinansowanie sprawnosci
technicznej skutera lub wézka inwalidzkiego (obszar C5). Przyznano im pomoc w
wysokosci 2.417 zt. Obszar uruchomiony w 2021 r. to réwniez pomoc w zakupie
oprzyrzgdowania samochodu (obszar Al). Pomoc chciaty uzyska¢ 4 osoby. Po
weryfikacji wnioskdw przyznano dofinansowanie wszystkim, ktorzy ztozyli wniosek w
tym obszarze na kwote 25.300 zt. W obszarze A mozna byto rowniez ubiegac sie o
dofinansowanie do uzyskania prawa jazdy (A2). Wniosek ztozyta 1 osoba, ale po
weryfikacji formalnej wniosek zostat odrzucony. Ostatnim obszarem, ktory byt
uruchomiony w 2021 roku, to szkolenie komputerowe do obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania (obszar B2). O takg pomoc
zawnioskowato 5 oséb, ale ostatecznie uzyskaty jg 3 osoby w fgcznej kwocie 6.000
zt. (Srodki wyptacone w 2021 r. 35.969,53 zt; wyptacone w 2022 r. 55.118,49 zt; do
wyptacenia w 2022 r. 77.850,62 zt; w 2021 roku zostaty wyptacone srodki z budzetu
na rok 2020 w kwocie 86.669,70 z)

Modut II- Pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym.

W roku 2021 w zakresie pomocy uzyskania wyksztatcenia na poziomie wyzszym
ztozono 22 wnioski na tgczng kwote 111.762,95 zt, 3 wnioski zostaty zweryfikowane
negatywnie pod wzgledem formalnym; dofinansowaniem zostato objetych 14 o0sdb,
ktorym przyznano taczng kwote 63.137,45 zt. (Wyptacone w 2021 r. 28.118,25 zt,
wyptacone w 2022 r. 17.644,70 zt, do wyptaty w 2022 r. 17.374,50 zt; w 2021 roku ze
Srodkéw z roku 2020 wyptacono kwote 42.460,56 zt)

Ogdétem w roku 2021 na realizacje programu przekazano $rodki PFRON w wysokosci
238.651,89 zt, wydatkowano 136.850,97 zt (ostateczny termin rozliczenia - 15
kwietnia) na koszty obstugi 11.932,59 zt - wydatkowano 6.842,55 zt, na promocje
programu 2.386,52 zt - wydatkowano 643,96 zt, na ewaluacje programu 1.193,26 zt -
wydatkowano 313,65 zt. Reasumujgc z dofinansowania skorzystalo 38 osoéb

niepetnosprawnych.
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Dokonujgc catosciowej analizy realizacji programu ,Aktywny samorzgd” mozemy
stwierdzi¢, iz cieszyt sie on duzg popularnoscig wsrod mieszkancéw miasta Tychy.
Szczegodlnie aktywng grupg byli studenci, ktérzy mieli mozliwos¢ otrzymania pomocy
w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, a takze osoby z dysfunkcjg
narzadu ruchu i wzroku, ktére uzyskaty pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementdéw oraz oprogramowania.

Majac na uwadze sygnalizowane trudnosci i oczekiwania S$rodowiska o0so6b
niepetnosprawnych w dalszym ciggu prowadzony jest dialog z Panstwowym
Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, w celu wypracowania podczas
nastepnych edycji programu optymalnych warunkéw wspétpracy z korzyscig dla osob

niepetnosprawnych.

5. Program wyréwnywania roéznic miedzy regionami lll.

W 2021 roku nie ztozono zadnego wniosku w programie wyrownywania roznic

miedzy regionami lll.

V. Programy socjalne wspéifinansowanie ze srodkéw zewnetrznych

1. Po ludzku, po sasiedzku, u siebie.

Z dniem 31 marca 2021 zakonczyliSmy realizacje projektu. W projekcie
dedykowanym seniorom chcieliSmy podtrzymywac i wzmacnia¢ ich samodzielnosc.
Opracowujgc SOS dbalismy by jego cechy odzwierciedlaty kluczowe zasady -
personalizacje ustug, ich kompleksowosc¢, podmiotowosc¢, profesjonalizm i ciggtosc
Swiadczenia. Jako rodzaje standardow dla poszczegodlnych cech ustug przyjeliSmy-
standardy etyczne, metodologiczne i prakseologiczne. Po ludzku—bedziemy
realizowalismy poszczegolne ustugi dbajgc o poszanowanie odmiennosci, godnosci
uczestnikéw. Bylismy otwarci i uwazni na ich potrzeby. Ustugi realizowano zgodnie z
zakresem okreslonym w kontrakcie, dostosowujgc tempo, zakres do mozliwosci
uczestnika. Dbalismy o proces komunikacji z uczestnikiem stosowanie pytan,
parafraze, komunikaty typu ,a”’. Po sasiedzku - ustugi Swiadczone byty w

spotecznosci lokalnej, przez 7 dni w tygodniu, takze z wykorzystaniem pomocy
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sgsiedzkiej. U siebie—wszystkie ustugi dedykowane seniorom wykonywane byty u

nich w domu. Poczucie bezpieczenstwa wzmacniata ustuga teleopieki.

Cel projektu

Prowadzenie dodatkowych wustug opiekunczych dla 135 niesamodzielnych
mieszkancéw miasta w wieku 60+, do dnia 31.03.2021 oraz 28 miesiecy po
zakonczeniu projektu. W szczegdlnosci: zwiekszenie liczby miejsc swiadczenia ustug
opiekunczych, zapewnienie srodowiskowej formuty wsparcia, wprowadzenie SOS dla
Seniora i standaryzaciji ustug.

Ostatecznie w projekcie uczestniczyto 140 ( 102K/38M) mieszkancow miasta Tychy
w wieku 60+. W zwigzku z ustawg a dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz.U. z 2020r. z poézniejszymi zmianami) oraz Poleceniami Wojewody Slgskiego
dotyczgcymi zapobiegania rozprzestrzeniania sie choroby zakaznej COVID-19, w
zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych, SUO i funkcjonowania placowek wsparcia,
zadanie w okresie sprawozdawczym byto realizowane w ograniczonym zakresie.
Ogoétem uczestnicy projektu skorzystali z 11 470 godzin wsparcia w formie SUO
pielegnacja, 972 godzin wsparcia w zakresie SUO rehabilitacja, 3388 godzin
wsparcia w formie sgsiedzkich ustug opiekunczych oraz 68 o0sob korzystato z
systemu monitorowania podstawowych funkcji zyciowych i aktywnosci z
wykorzystaniem opasek telemedycznych. Wsparciem w formie szkolenia objeto 2
faktycznych opiekunéw os6b niesamodzielnych

Praca MOPS i zespotu projektu koncentrowata sie wokdt kierowania
zainteresowanych do projektu, prowadzeniu procesu rekrutacji, pracy socjalnej w
zainteresowanych projektem srodowiskach, pracach zespotu interdyscyplinarnego.
W oparciu o srodki zabezpieczone w Wieloletnim Planie Finansowym Gminy Miasta
Tychy na lata 2021-2031, dla zapewnienia trwato$ci projektu przygotowano i
przeprowadzono postepowanie na $wiadczenie SUO pielegnacja w wymiarze 14 092
godzin i SUO rehabilitacja w wymiarze 3360 godzin, od kwietnia 2021 do 31 lipca
2023, wytoniono wykonawcow ustug. Zawarto takze umowy z dostawcami ustugi

teleopieki na ok. 56 opasek telemedycznych.
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2. Uruchomienie Centrum Ustug Spotecznosciowych w Tychach

Z dniem 31 grudnia 2021 zakonczono realizacje projektu, ktérego celem byt wzrost
dostepnosci i jakosci ustug spotecznych dla 84 niesamodzielnych senioréw 60+, z
terenu miasta Tychy, w tym z 4 tyskich obszardéw rewitalizacji. Ustugi realizowano z
dbatoscig o poszanowanie podmiotowosci, godnosci, odmiennosci uczestnikow,
zapewniajgc  mozliwos¢ samodzielnego podejmowania decyzji i dokonywania
wyborow. Ustugi realizowano w grupie spotecznej mieszkancow mieszkan
chronionych pobytu statego i czasowego, uczestnikow Dziennego Domu Pomocy,
Klubu Seniora, w Centrum Ustug Spotecznosciowych, przy ulicy Edukacji 11 w
Tychach.

Z uwagi na fakt, ze w zwigzku z Decyzjami Wojewody Slgskiego wynikajacymi z
zagrozenia epidemiologicznego COVID-19, do czerwca 2021, nadal pozostawaty
zamkniete placowki wsparcia, w tym zlokalizowane w CUS Tychy, w trosce o
realizacje zatozonych wskaznikow i rezultatdw projektu, racjonalne zarzgdzanie
srodkami pomocowymi UE, wystgpilismy do IZ z wnioskiem o zmiane wartosci

wskaznikéw kluczowych projektu:

Wskaznik Wartos¢ przed Wartosé po

zmiang zmianie

1. |,Liczba o0s6b zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym objetych ustugami 92 84
asystenckimi i opiekunczymi swiadczonymi w

spotecznosci lokalnej w programie”.

2. | ,Liczba o0s6b zagrozonych ubdstwem Ilub
wykluczeniem spotecznym objetych ustugami 92 84
spotecznymi  Swiadczonymi w interesie

0golnym w programie".

3. | "Liczba osdéb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym objetych 42 15
ustugami w postaci mieszkan chronionych

I wspomaganych w programie”.

Warto$¢ projektu wyniosta 2 145 877,68 zt,
w tym dofinansowanie EFS 1 825 696,02 zi.
Ogodtem w projekcie uczestniczyty 102 osoby (77K/25M).
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Mieszkania chronione wspierane rotacyjne — 4 miejsca.

Z ustug opiekunczych i catodziennego wyzywienia w okresie sprawozdawczym
skorzystato 16 osob (10K/6M). Zrealizowano 4169 godzin ustug opiekunczych w
formule 24/7. Kazdemu uczestnikowi projektu w mieszkaniach chronionych pobytu
czasowego zapewniono catodzienne wyzywienie od poniedziatku do pigtku oraz w

weekendy i Swieta, tj. 3 positki dziennie.

Koordynatorka mieszkan chronionych m.in. monitorowata sposéb funkcjonowania
spotecznego, stan zdrowia mieszkancow, wspierata mieszkancow w rozwigzywaniu
problemow, udzielata pomocy w zatatwianiu biezgcych spraw, prowadzita spotkania
integracyjne spotecznosci mieszkan, nadzorowata prawidtowe uzytkowanie
mieszkan, sprzetu, kontrolowata jakos¢ ustug Swiadczonych przez zewnetrznych
wykonawcow. Sfinansowano koszty funkcjonowania mieszkan w CUS. Prowadzono
promocje formy wsparcia - m.in. pracownicy socjalni pierwszego kontaktu na biezgco
monitorowali potrzeby mieszkancow miasta, aktualizowano na stronie internetowej
informacje o ustudze, poprzez formalne i nieformalne kontakty z pracownikami
organizacji i instytucji z jakim wspétpracujemy promowano ustuge. Prowadzono
proces rekrutacji do mieszkania chronionego pobytu czasowego. Sfinansowano

koszty funkcjonowania i utrzymania mieszkania w CUS.

Mieszkania chronione wspierane pobytu statego - 2 mieszkania po 3 osoby w
kazdym.

Z ustug opiekunczych i wyzywienia w okresie sprawozdawczym skorzystato 8 osob.
Zrealizowano 2656 godzin ustug opiekunczych, 54 godziny indywidualnego

poradnictwa psychologicznego i 13 godzin treningu umiejetnosci spotecznych.

Zapewniono catodzienne wyzywienie od poniedziatku do pigtku oraz w weekendy i
Swieta, tj. 3 positki dziennie uczestnikom projektu w mieszkaniach chronionych

pobytu statego.

Pracownik MOPS Tychy przeprowadzit dla mieszkancéw mieszkan chronionych,
szkolenie dotyczgce zaktadania i korzystania z Internetowego Konta Pacjenta w
pacjent.gov.pl .W szkoleniu uczestniczylo 5 mieszkancow (3K/2M) mieszkan

chronionych pobytu statego.
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Koordynatorka mieszkan chronionych m.in. monitorowata sposéb funkcjonowania
spotecznego, stan zdrowia mieszkancow, wspierata mieszkancow w rozwigzywaniu
problemow, udzielata pomocy w zatatwianiu biezgcych spraw, prowadzita spotkania
integracyjne spofecznosci mieszkan, nadzorowata prawidlowe uzytkowanie
mieszkan, sprzetu, kontrolowata jakosS¢ ustug swiadczonych przez zewnetrznych
wykonawcow. Sfinansowano koszty funkcjonowania mieszkan w CUS. Prowadzono

promocje formy wsparcia.

Dzienny Dom Pomocy w CUS - 30 miejsc.

W okresie sprawozdawczym z ustug opiekunczych w fili DDPS CUS skorzystato 38
0so6b.

Uczestnikom DDPS CUS zapewniono ustugi opiekuncze oraz  poradnictwa
psychologicznego, trening umiejetnosci spotecznych, warsztaty, zdrowego stylu
zycia, zajecia usprawniajgce ruchowo. W czasie braku realizacji warsztatéw przez
wykonawcow zewnetrznych opiekunki tut. placowki prowadzity zajecia celem
utrzymania aktywnos$ci spotecznej uczestnikow. Zajecia koncentrowaty sie wokot
tematow zwigzanych z fitoterapia, rekodzietem, kulinariami, aktywnosci fizyczng i
pamieciowa.

Zapewniono positki w formie $niadania, obiadu, podwieczorku osobom
uczestniczagcym w DDPS CUS.). Sfinansowano koszt funkcjonowania DDPS w CUS
oraz koszty zatrudnienia personelu i realizatorow ustug. We wspétpracy z MOPS

kontynuowano proces rekrutacji uczestnikow do wsparcia w DDPS CUS.

Klub Seniora CUS - 20 miejsc.

W okresie sprawozdawczym w zajeciach Klubu Seniora CUS uczestniczyto 40 osob.

Uczestnikom KS zapewniono wsparcie w formie ustug opiekunczych oraz warsztatow
muzykoterapii, treningu pamieci, kursu . komputerowego, kursu fotografii, spotkan i
prelekcji. Opiekunki tut. placéwki prowadzity zajecia celem utrzymania aktywno$ci
spotecznej uczestnikdw, zajecia koncentrowaty sie wokot tematow zwigzanych z
rekodzietem, kulinariami i aktywnoscig pamieciowg. Na zajeciach wykorzystywano

zakupione materiaty plastyczne i pasmanteryjne.
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3. Program Korekcyjno — Edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc w

rodzinie - dotacja z budzetu Wojewody Slaskiego

Celem Programu byta zmiana zachowan i postaw osob stosujgcych przemoc w
rodzinie, prowadzgcych do zatrzymania przemocy oraz ograniczenia zachowan
agresywnych w funkcjonowaniu spotecznym.

Program realizowany byt w okresie od 13.09.2021 do 13.12.2021 r.

Do udziatu skierowano 15 oséb, zakwalifikowanych zostato 10, ukonczyto 9, jedna
osoba nie ukonczyta Programu z powodu braku mozliwosci przeprowadzenia
ewaluaciji.

Wszystkie zakwalifikowane osoby zostaly skierowane do Programu przez Sad

Rejonowy w Tychach.
Ogodtem z uczestnikami przepracowano 95 godzin w tym:

» 56 godzin zaje¢ grupowych

» 39 godzin konsultacji indywidualnych, badan z opinig i ewaluaciji.

Po realizacji Programu Korekcyjno — Edukacyjnego u uczestnikbw zaobserwowano
zwiekszenie poziomu wiedzy na temat mechanizméw przemocy, wiasnych zdolnosci
do samokontroli zachowan agresywnych, redukcji/korygowania tych zachowan,
rozwoj umiejetnosci rozwigzywania problemow i konfliktow bez uzycia sity.
Zaprezentowano techniki mediacyjne jako istotne narzedzia w budowaniu skutecznej
komunikaciji i rozwigzywania konfliktow interpersonalnych w rodzinie oraz wskazano

metody budowania sieci wsparcia spotecznego.

4. Program ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2021 finansowany z Funduszu
Solidarnosciowego
Od lipca 2021r. do grudnia 2021r. realizowany byt Program “Opieka Wytchnieniowa”-
edycja 2021 finansowany z Funduszu Solidarnosciowego. Program byt realizowany
w formie swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w
miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej. Wykonanie tego zadania, w drodze
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, powierzone zostato od
14.07.2021r. do 17.12.2021r. REH- MED Wyszynski Mirostaw, zgodnie z umowa nr
89/342/21, zawartg w dniu 14.07.2021r. Na realizacje ustugi opieki wytchnieniowej w
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ramach pobytu dziennego przekazane zostato z Funduszu Solidarnosciowego 146
880,00 zt.

Opiekg w ramach pobytu dziennego w 2021r. objetych zostato 21 os6b, w tym 5
dzieci, ilos¢ wypracowanych godzin ustug opieki wytchnieniowej w 2021r. wyniosta

3250 , tgczny koszt z obstugg programu wyniost 131 883,70 zt.

Drugg formg realizowanego programu byto swiadczenie ustugi opieki wytchnieniowe;j
w ramach pobytu catodobowego w miejscu wskazanym przez uczestnika programu,
ktore otrzyma pozytywng opinie gminy/powiatu. Na realizacje ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach pobytu catodobowego przekazane zostato z Funduszu
Solidarnosciowego 17 136,00 zt. Opiekg w ramach pobytu catodobowego w 2021r.
objeta zostata 1 osoba, liczba dni ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu
catodobowego wyniosta 13 (312 godzin), tgczny koszt wyniést 2 600,00 zt., koszt

obstugi programu 0 zi.

5. Program “Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” - edycja 2021
finansowany z Funduszu Solidarnosciowego.

Od sierpnia 2021r. do grudnia 2021r. realizowany byt Program “Asystent Osobisty
Osoby  Niepetnosprawnej” - edycja 2021 finansowany z Funduszu
Solidarnosciowego. Wykonanie tego zadania, w drodze postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, powierzone zostato od 15.07.2021r. do 17.12.2021r.
Fundacji “INTERNATIONALER BUND POLSKA”, zgodnie z umowg nr 90/342/21,
zawartg w dniu 15.07.2021r.

Na realizacje ww. programu przekazane zostato z Funduszu Solidarnosciowego 413
500,00 zt. Opiekg asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej w 2021r. zostato
objeto tgcznie 54 osoby, tj.: 43 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 7

0s6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci i 4 dzieci.

Ogodlna liczba wykonanych godzin ustug asystenta w 2021 roku wyniosta 8 836, a

tgczny koszt wraz z obstugg programu wyniost 369 702,63 zt.
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VI. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2021 r.

Zadania wtasne Powiatu

. - . . - . " Dotacja do
rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2021 Wykonanie 2021 |Srodki Gminy Srodki z Dotacji zwrotu
g5510 | lacowki opiekuiczo — 576 441 569 602,88 676 441,00 0,00 106 838,12

wychowawcze
85508  |Rodziny zastepcze 3799 767 3213 628,93 3799 767,00 0,00 586 138,07
85311 |WTZ 9 644 7 232,01 9 644,00 2 411,99
85218  |Dziat Pieczy Zastepczej 681 991 663 775,60 681 991,00 0,00 18 215,40
gs218 |DZiat Pieczy Zastepezej - |y ggp 4 354,42 0,00 4 662,00 307,58
prac.socjalny DOTACJA
85218 |PFRON 2,5 % 57 063 54 606,35 57 063,00 0,00 2 456,65
g5218 |[Aktywny Samorzad — 17 936 9 676,35 17 936,00 0,00 3 250,65
obstuga 5 %
85218 |covIiD 3 537 3 444,40 3 537,00 0,00 92,60
85220 |OSrodek Interwengii 801 965 779 494,60 801 695,00 0,00 22 470,40
Kryzysowej
Osrodek Interwenc;ji
85220 Kryzysowej — prac.socjalny 8 833 6 770,02 0,00 8 833,00 2 062,98
DOTACJA
85220 |Mieszkania chronione 102 946 97 451,25 102 946,00 0,00 5 494,75
Ogobtem zadania wtasne|6 164 785 5 410 036,81 6 151 020,00 13 495,00 754 748,19
powiatu
Zadania zlecone powiatowi
. . . . . Dotacja do
rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2021 Wykonanie 2021 Srodk Gminy Srodki 2 Dotacji zZwrotu
85504 | Wshieranie rodziny Dobry 0 0,00 0,00 0,00 0,00
Start
796 855 784 514,27 0,00 789 767,00 5 252,73
85508 |[Program Rodzina 500 +
Dziatalno$¢ placowek
. , 247 020 243 382,36 0,00 243 925,00 542,64
85510 |opiekunczo
wychowawczych
Z i kresi
adania w zakresie 9 900 8 944,00 0,00 9 900,00 956,00
85205 |przeciwdziatania przemocy
w rodzinie
Ogoétem zadania zlecone|l 053 775 1 036 840,63 0,00 1043 592,00 6 751,37

powiatowi
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Zadania powierzone Powiatowi

. - . . - . " Dotacja do
rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2021 Wykonanie 2021 |Srodki Gminy Srodki z Dotacji zwrotu
85324 PERON 1 269 692 1247 710,03 0,00 1247 710,03 21 981,97

\Warsztaty Terapii
85324 Zajeciowej w ramach 936 544 936 544,00 0,00 936 544,00 0,00
PFRON
Otrzymane srodki na
obstuge PFRON 2,5 % - |55 157 54 606,35 0,00 54 606,35 550,65
85324 .
odprowadzenie do
MOPS
81511 Aktywny Samorzad 254 164,26 68 574,20 0,00 68 574,20 185 590,06
Ogotem zadanial2 515 557,26 2 307 434,58 0,00 2 307 434,58 208 122,68
powierzone powiatowi
Zadania zlecone Gminie
. Nazwa rozdziatu Plan 2021 Wykonanie 2021 |Srodki Gminy Srodki z Dotacji Dotacja do
rozdziat zZwrotu
Bezpieczenstwo publiczne
75478 |- usuwanie skutkdw 0 0,00 0 0,00 0
powodzi
85195 |Pozostata dziatalnosé 19 995 19 902,00 0,00 19 995,00 93,00
golgs | ozostala dziatainosc- GD |, 24 099,32 0,00 24 099,32 0,00
przeciwdziatanie COVID
goso1 | oWviadczenia 130 060 000 129 964 404,81 (0,00 130 060 000,00 |95 595,19
wychowawcze
goso1 | oWviadczenia 673 0,00 673,00 0,00 673,00
wychowawcze -GD
Swiadczenia rodzinne i
85502 ([fundusz alimentacyjny — 27 309 330 27 090 506,48 0,00 27 155 182,00 64 675,52
dotacja
Swiadczenia rodzinne i
85502 [fundusz alimentacyjny —  |211 498 99 384,77 211 498,00 0,00 112 113,23
GD
85504 gg‘r’t'era”'e rodziny Dobry 1,1 gq9 44 690,00 44 690,00 0,00
gss13  |oadki na ubezpieczenie |, o oqq 341 140,38 0,00 344 963,00 3822,62
zdrowotne
\Wynagrodzenie za
85219 |[sprawowanie opieki 39 213 38 983,60 0,00 39 213,00 229,40
przyznane przez sad
gspog |opecialistyczneustugi 70 0, 461 350,00 0,00 470 000,00 8 650,00
opiekuncze
Sﬁgﬁw zadania zlecone |, g 556 467 158 084 461,36 (212 171,00 158 158 142,32 [285 851,96

85




Zadania wtasne Gminy

. Nazwa rozdziatu Plan 2021 Wykonanie 2021 |Srodki Gminy Srodki z Dotadji Dotacja do
rozdziat zZwrotu
g5154 | rZecwdziatanie g a5 93 021,50 129 351,00 0,00 36 329,50
alkoholizmowi — Swietlica
ul. Katowicka
Specjalistyczna Placéwka
85504 |Opiekunczo — 373 838 371 639,30 373 838,00 0,00 2 198,70
Wychowawcza Wsparcia
Dziennego
85202 |Domy pomocy spofecznej |3 550 000 3490 341,93 3 550 000,00 0,00 59 658,07
Domy pomocy spoteczne-
85202 KOBIOR 21 673 21 672,60 21 673,00 0,00 0,40
85203 [Noclegownia Miejska 1083 706 976 369,31 1083 706,00 0,00 107 336,69
Noclegownia Miejska-
85203 DOTACJA 3169 2 765,08 3 169,00 403,92
gss04  |//SPieranie rodziny- 183 981 157 113,15 183 981,00 26 867,85
Asystent
gos04 | /V/SPieranie rodziny- 6000 6 000,00 0,00 6 000,00 0,00
Asystent- DOTACJA ’ ’ ’ ’
gosp  [oWiadezeniarodzinne — -\, 000 34 000,00 76 848,00 0,00 42 848,00
becikowe
Sktadki na ubezpieczenie
85213 L drowotne- DOTACJA 151 800 148 629,62 0,00 151 800,00 3 170,38
85214  |Zasitki i pomoc w naturze |1 211 479 1144 376,91 1211 479,00 0,00 67 102,09
gso14 |/aSiki okresowe- 1000 000 983 028,52 0,00 1000 000,00 16 971,48
DOTACJA ' ’ ’ '
85216 |Zasitek staty-DOTACJA 1778 186 1 745 693,72 0,00 1778 186,00 32 492,28
85219 |[MOPS 6 961 688 6 726 464,68 6 961 688,00 0,00 235 223,32
85219 |M O P S-DOTACJA 1335 259 1 335 259,00 0,00 1 335 259,00 0,00
MOPS - prac.socjalny-
85219 DOTACJA 133 275 103 197,14 0,00 133 275,00 30 077,86
85228 |Ustugi opiekuncze 2 576 765 2 055 249,90 2 576 765,00 0,00 521 515,10
Pomoc panstwa w zakresie
85230 |dozywiania — $rodki z 840 000 840 000,00 840 000,00 0,00 0,00
gminy
Pomoc panstwa w zakresie
85230 dozywiania — DOTACJA 1 260 000 1218 628,21 0,00 1 260 000,00 41 371,79
gs295 | race Spoteczno - 35 000 26 015,25 35 000,00 0,00 8 984,75

Uzyteczne
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Pomoc zywnosciowa dla

85295 . - . 16 600 13 081,84 16 600,00 0,00 3 518,16
mieszkancéw Tychow
gsog5 | rodram uniny .Po ludzku, |, g, 15 692,46 47 154,00 0,00 31 461,54
po sgsiedzku”- gmina
Program unijny ,Po ludzku,
85295 po sgsiedzku” - 360 000 105 903,26 360 000,00 0,00 254 096,74
UTRZYMANIE
TRWALOSCI PROJEKTU
85205 Program unijny ,Po ludzku, 208 491 208 485,49 0,00 208 485,49 0,00
po sgsiedzku” -DOTACJA
85295 |Koordynator — COVID- GD 3000 2 998,97 2 998,97 0,00
85295 |Wspieraj seniora — dotacja 0 0,00 0,00 0,00
85205 Wspieraj seniora — srodki [0 0,00 0,00 0,00 0,00
gminy
Wynagrodzenie kuratora- [3600 3 600,00 3 600,00 0,00 0,00
85295
GD
85295 |[Transport 1000 0,00 0,00 0,00 1 000,00
85205 Pozostata dziatalnos¢ CUS |122 199 102 632,20 122 199,00 0,00 19 566,80
— gmina
85295 Pozostata dziatalnos¢ CUS |618 857 471 002,06 0,00 642 878,21 171 876,15
— DOTACJA
Pozostata dziatalnos¢ CUS |65 519 0,00 65 519,00 0,00 65 519,00
85295
- PR
OGOLEM zad. wt. Gminy [24 158 438,00 22 402 862,10 17 659 401,00 6 522 051,67 1779 590,57
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Zestawienie wg zadan

. Nazwa rozdziatu Plan 2021 Wykonanie 2021 (Srodki Gminy Srodki z Dotadji Dotacja do
rozdziat ZWrotu
zadania wlasne powiatu |6 164 785 5 410 036,81 6 151 020,00 13 495,00 754 748,19
zadania zlecone gminie [158 290 191 157 960 977,27  [212 171,00 158 158 142,32 [285 851,96
zadania zlecone 1053 775 1036 840,63 0,00 1043 592,00 6 751,37
pOWIatOWI
Doplata GMINY  do 242 871,00 130 083,06 0,00 0,00 0,00
zadan - GD
zadania wtasne gminy |24 151 838 22 396 263,13 17 659 401,00 6 522 051,67 1779 590,57
OGOLEM zadania MOPS (189 903 460 186 934 200,90 |24 022 592,00 165 737 280,99 |2 826 942,09
DOTACJE DO ZWROTU 478 551,52
zadania PFRON |2 261 393 2 238 860,38 0,00 2 238 860,38 22 532,62
zadanie Aktywny |5 164 5g 68 574,20 0,00 68 574,20 185 590,06
Samorzad
OGOLEM ZADANIA
PFRON | AKTYWNY  [2 515 557,26 2 307 434,58 0,00 2 307 434,58 208 122,68
SAMORZAD
R AZEM 194 934 574,52  [191 549 070,06 |24 022 592,00 170 352 150,15 |3 721 738,97
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